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СПИСОК СОКРАЩЕНИЙ 
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ПРЕДИСЛОВИЕ 

 

Добровольчество (волонтерство) является важной составляющей совре-

менного общества, играющей ключевую роль в поддержании социальной ста-

бильности, улучшении качества жизни и формировании активного граждан-

ского сознания.  

Одной из действенных и актуальных форм поддержки развития и попу-

ляризации добровольческой (волонтерской) деятельности является проведе-

ние интернет-конференции.  

17 апреля 2025 года в режиме видеоконференцсвязи на базе бюджетного 

учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Ресурсный 

центр развития социального обслуживания» состоялась межрегиональная 

научно-практическая интернет-конференция «Добровольчество – вектор со-

циальной активности населения региона», проведенная в рамках мероприятий, 

посвященных Году Защитника Отечества, объявленного в Российской Феде-

рации, и Году исторического наследия – в Ханты-Мансийском автономном 

округе – Югре. 

 Конференция направлена на развитие патриотического добровольче-

ства (волонтерства) в сфере социальной защиты и социального обслуживания 

как эффективного инструмента гражданско-патриотического воспитания, со-

здание условий для обмена опытом заинтересованных участников развития 

добровольчества (волонтерства), содействие развитию партнерства между ин-

ститутами гражданского общества в области реализации добровольческих (во-

лонтерских) инициатив, обобщение и распространение опыта практиков и экс-

пертов в области патриотического добровольчества (волонтерства). 

В рамках конференции рассмотрены вопросы оказания помощи ветера-

нам Великой Отечественной войны и труженикам тыла, участникам специаль-

ной военной операции и членам их семей, перспективы развития архивного 

волонтерства, модели эффективного взаимодействия с социальными партне-

рами. 

В конференции приняли участие более 370 представителей сферы соци-

альной защиты и социального обслуживания из 20 регионов Российской Фе-

дерации.   

Сборник содержит опыт развития патриотического добровольчества 

(волонтерства) в сфере социальной защиты и социального обслуживания в 

субъектах Российской Федерации. Материалы будут полезны органам испол-

нительной власти и местного самоуправления, государственным, некоммерче-

ским и общественным организациям, добровольческим (волонтерским) объ-

единениям, добровольцам (волонтерам). 

 

  



ПРИВЕТСТВЕННОЕ СЛОВО УЧАСТНИКАМ  

МЕЖРЕГИОНАЛЬНОЙ НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКОЙ  

ИНТЕРНЕТ- КОНФЕРЕНЦИИ «ДОБРОВОЛЬЧЕСТВО –  

ВЕКТОР СОЦИАЛЬНОЙ АКТИВНОСТИ НАСЕЛЕНИЯ РЕГИОНА» 

 

 

 

 
 

 

Тимергазин Ильнур Ильдарович,  

врио директора  

бюджетного учреждения Ханты-Мансийского  

автономного округа – Югры «Ресурсный центр  

развития социального обслуживания»,  

ХМАО-Югра, г. Сургут 

 

Уважаемые участники конференции! 

 

Рад приветствовать вас на межрегиональной научно-практической ин-

тернет-конференции «Добровольчество – вектор социальной активности насе-

ления региона»! 

Волонтерство – важнейший инструмент гражданского общества, кото-

рый позволяет каждому из нас вносить личный вклад в общее дело, делая наш 

мир лучше и справедливее. В условиях современных вызовов и глобальных 

изменений именно волонтеры становятся теми, кто объединяет людей, помо-

гает друг другу и создает пространство для созидания и взаимопомощи.  

Наша конференция направлена на обсуждение ключевых вопросов 

гражданско-патриотического воспитания через призму волонтерской деятель-

ности. Патриотическое добровольчество играет важную роль в формировании 

активной гражданской позиции, укрепляет дух единства и ответственности пе-

ред обществом. Именно благодаря таким инициативам мы можем создавать 

условия для устойчивого развития наших сообществ, заботиться о нуждаю-

щихся и воспитывать молодежь в духе уважения к истории и традициям нашей 

страны. 

Мы искренне благодарим каждого из вас за ваш труд, за ваше желание 

делиться знаниями и опытом, за вашу готовность учиться новому и поддержи-

вать коллег из разных регионов. Ваша энергия и преданность делу укрепляют 

наше общество, делают его сильнее.  

Желаю вам конструктивной работы, развития связей и сотрудничества, 

новых идей в реализации инициатив!  

 

  



МУЖЕСТВО ГЕРОЕВ СПЕЦИАЛЬНОЙ ВОЕННОЙ ОПЕРАЦИИ 

 

 

 

 

Аккужина Дина Ревмировна, 

руководитель службы семьи в Хайбуллинском районе 

государственного бюджетного учреждения  

Республики Башкортостан  

Юго-восточный межрайонный центр «Семья», 

Республика Башкортостан, с. Акъяр, 

e-mail: xajbullinskij.ospsid@mail.ru 

 

Служба семьи в Хайбуллинском районе государственного бюджетного 

учреждения Республики Башкортостан Юго-восточного межрайонного центра 

«Семья» с начала специальной военной операции проводит большую волон-

терскую работу. Коллектив службы семьи одним из первых научился плести 

маскировочные сети и на своей базе организовал площадку для мастер-классов 

по плетению сетей для активистов сельских поселений и учащихся. Так, на 

базе службы семьи организована волонтерская группа «Родной тыл.Хай-

булла».  

Следующим шагом в проведении мастер-клас-

сов стало изготовление сухих армейских душей, 

окопных свеч, антидроновых одеял, браслетов выжи-

вания, мобильных носилок, волокуш и многого дру-

гого, активное участие в благотворительных акциях.  

 Сегодня волонтерская группа включает в себя 

все: организацию гуманитарной помощи бойцам, по-

стоянную связь с бойцами, от которых принимаются заявки на приобретение 

дорогостоящих приборов (РЭБ, спутниковый ин-

тернет, рации, генераторы и другое). В течении 

трех лет оказана большая помощь бойцам. Сотруд-

ники службы семьи в тесном взаимодействии рабо-

тают со всеми волонтерами Республики Башкорто-

стан, а также других городов нашей страны – это г. 

Москва, Екатеринбург, Оренбург.  

Активная волонтерская деятельность коллектива службы семьи осу-

ществляется в течение года на республиканских, зональных, районных меро-

приятиях: выставки, мастер-классы, организация классных часов, встреч с 

бойцами СВО для учащихся. Работа волонтерской группы в районе представ-

ляет собой слаженную систему, эффективно реализующую свои задачи. 

Сотрудники службы семьи не только участвуют в волонтерской деятель-

ности, но и активно принимают участие в грантовых конкурсах. В 2024 г. 



стали победителями конкурса Фонда 

грантов Главы Республики Башкор-

тостан, два проекта получили статус 

победителя. Проект «Герои среди 

нас» реализуется автономной неком-

мерческой организацией Центр раз-

вития социаль-

ных проектов «Сириус», посвящен героям современности 

– участникам специальной военной операции на Украине. 

Направлен на сохранение и увековечивание памяти о по-

гибших героях при исполнении воинского долга в ходе 

специальной военной операции, выходцах муниципаль-

ного образования Хайбуллинский район Республики 

Башкортостан. В рамках проекта ведутся съемки и выпуск 

в эфире Акъярского телевидения, вещающем на респуб-

ликанском канале, передач о погибших военных.  

Следующий проект «СВОи Герои» реализу-

ется районной общественной организацией вете-

ранов. Создание постоянной выставки памяти в 

Хайбуллинском историко-краеведческом музее 

нацелено на то, чтобы подвиг наших бойцов пом-

нили не только родные, но и будущее поколение. 

На выставке экспо-

нируются фотографии, документы, воспомина-

ния, личные вещи, а также трофеи с полей сраже-

ния. В рамках проекта проводятся экскурсии для 

учащихся, встречи с участниками специальной 

военной операции, с семьями погибших героев 

СВО.  

Сохранение и увековечивание памяти подвигов участников боевых дей-

ствий малой родины является неотъемлемой частью военно-мемориального 

наследия России и частью государственной политики. Уважительное отноше-

ние к памяти погибших при защите Отечества или его интересов является свя-

щенным долгом всех граждан. 

В марте 2025 года на базе службы семьи создан клуб «Сильные вместе» 

для поддержки семей участников специальной военной операции, который 

возник в результате нашей тесной работы и взаимодействия с семьями погиб-

ших героев. Одной из форм работы клуба является поддержка и оказание по-

мощи. Основная цель клуба – сплотить и поддержать семьи участников спе-

циальной военной операции.  

В рамках клуба запланирована культурно-досуговая и социально значи-

мая деятельность. Клуб способствует разрешению проблем семей участников 

СВО, оказывает поддержку семьям, содействует организации семейного до-

суга и т.д. В преддверии Международного женского дня в службе семьи Хай-

буллинского района состоялась первая встреча клуба семей участников СВО 



«Сильные вместе». Встреча с членами семей участников СВО носила органи-

зационный характер. В ходе беседы обсудили все возникшие вопросы и наме-

тили план мероприятий. Председателем клуба «Сильные вместе» была назна-

чена вдова участника специальной военной операции, воспитывающая пяте-

рых детей, которая в течение месяца помогла решить индивидуальные во-

просы, организовать бесплатное посещение концерта для матерей погибших 

участников СВО и организовать бесплатное посещение музея для детей семей 

участников СВО. Таким образом, инициатива сотрудников службы семьи в 

Хайбуллинском районе по волонтерской деятельности вносит значительный 

вклад в поддержку России в специальной военной операции, реализуя соци-

ально значимые проекты, которые подчеркивают героизм и мужество бойцов.  
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Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Центр 

медико-социальной реабилитации для инвалидов по зрению» является един-

ственным учреждением на Северо-Западе России, специализирующимся на 

помощи совершеннолетним людям с нарушениями зрения. За более чем 25 лет 

работы Центр накопил обширный опыт в области реабилитации незрячих и 

слабовидящих людей. Специалисты учреждения помогают людям с инвалид-

ностью по зрению восстановить бытовые навыки, адаптироваться к повседнев-

ной жизни с помощью специальных методик и технологий. В рамках социо-

культурной реабилитации реализуется одно из важных направлений – патрио-

тическое воспитание, включающее организацию тематических мероприятий, 

конкурсов и экскурсий, направленных на формирование духовных и нрав-

ственных ценностей. 



В 2024 году ко Дню Победы в Центре реабилитации была организована 

мини-выставка «СВО и Армия Тыла». Выставка была разделена на две части: 

в одной были размещены элементы обмундирования бойцов из зоны СВО: 

шевроны, нашивки, погоны с кратким описанием и доступные для тактильного 

осмотра, а в другой части были размещены окопные свечи, браслеты выжива-

ния, сухой армейский душ – те вещи, которые делают своими руками волон-

теры для отправки на передовую. Получателей социальных услуг заинтересо-

вало то, что делают волонтеры для бойцов, очень многие тоже захотели при-

носить пользу фронту и помогать делом, приближая общую Победу. 

Так появился волонтерский проект «Нити жизни», который объединил 

незрячих и слабовидящих людей одной общей целью – помочь бойцам специ-

альной военной операции. В то время, когда каждый человек важен для По-

беды, волонтеры нашего проекта доказали, что даже с ограниченными физи-

ческими возможностями можно внести неоценимый вклад в общее дело.  

«Нити жизни» – это не только о физических нитях, из которых создаются 

браслеты, но и о духовных нитях, связывающих людей в единое целое, о ни-

тях, сплетающихся в общую историю Победы.  

Авторы проекта не оставили просьбу получателей социальных услуг без 

внимания и стали подбирать дело, которое можно было бы реализовать на базе 

Центра, и которое было бы доступно для незрячих и слабовидящих людей. 

Плетение маскировочных сетей не подходило – в Учреждении недостаточно 

места, чтобы разместить рамки для плетения без вреда реабилитационному 

процессу. Заливка окопных свечей, как и создание сухого армейского душа, не 

подошли по причине необходимости визуального контроля, и также требовали 

довольно много места. Выбор пал на плетение браслетов выживания: не тре-

буют большого пространства, плести можно в любом удобном месте, не тре-

бует визуального контроля, похоже на плетение макраме или вязание. 

За время существования проекта девять инвалидов по зрению первой и 

второй группы из числа сотрудников и получателей социальных услуг Центра 

реабилитации обучились плетению браслетов выживания. Сотрудники и реа-

билитанты, у которых по разным причинам не получилось присоединиться к 

проекту, помогают иначе: регулярно участвуют в Центре в гуманитарных сбо-

рах для бойцов в зоне боевых действий и для военнослужащих, проходящих 

лечение в госпиталях Санкт-Петербурга, выезжают с творческой группой 

Учреждения в госпитали с концертами для бойцов.  

Что такое браслеты выживания и зачем они нужны? «Браслеты выжива-

ния» – это компактная и удобная форма хранения паракорда – прочного шнура 

из нейлона. Паракорд не подвержен выцветанию и гниению, что значительно 

увеличивает его износостойкость и функциональность. Смысл таких брасле-

тов в том, что их носят с собой (на руке или в легкодоступном месте) и исполь-

зуют в тактических, медицинских и хозяйственных целях. Некоторые при-

меры применения:  

− закрепление грузов и экипировки;  

− привязывание рюкзаков к полкам на технике;  

− спасение из воды;  



− скрепление носилок при транспортировке раненого;  

− фиксация шины на поврежденной конечности;  

− просушка одежды и прочее. 

Специальная схема плетения позволяет в любой момент быстро распу-

стить браслет и получить легкую и крепкую веревку. 

От зарождения идеи до подготовки первого волонтера прошло около 

двух месяцев. За этот период были закуплены все необходимые материалы для 

создания браслетов, а специалист, отвечающий за обучение, успешно освоил 

технику плетения и был готов обучать первых волонтеров. 

Для изготовления браслетов потребовались следующие материалы и ин-

струменты: 

− паракорд; 

− термоусадочная трубка для фиксации концов браслета; 

− специальный станок для плетения; 

− зажигалка (для работы с термоусадочной трубкой); 

− распечатанные и нарезанные инструкции к браслетам; 

− пакеты БОПП с клеевым клапаном подходящего размера (для упа-

ковки готовых браслетов). 

В процессе обучения незрячих и слабовидящих волонтеров использова-

лась методика, основанная на тактильном восприятии. Сначала каждый этап 

плетения осваивался руками под руководством наставника, что позволяло 

сформировать четкое понимание процесса. 

При этом использовался индивидуальный подход к терминологии: неко-

торые понятия заменялись более удобными волонтеру аналогами. Например, 

«петля» становилась «ушком», а «вертикальные нити» превращались в 

«струны» – все зависело от ассоциаций и предпочтений обучаемого. 

После освоения практического навыка каждый волонтер создавал соб-

ственную систему записи инструкции, наиболее удобную именно для него. 

Кто-то предпочитал плоскопечатный письменный вариант, кто-то записывал 

аудиоинструкции, а некоторые выбирали формат Брайля. Такой подход позво-

лял создать индивидуальную систему подсказок для самостоятельного плете-

ния. 

Создание браслета включает в себя несколько последовательных этапов: 

− плетение браслета; 

− закрепление концов с помощью термоусадочной трубки; 

− упаковка готового браслета в пакет с инструкцией. 

В процессе работы сложилась особая система взаимодействия между во-

лонтерами и наставником. Все волонтеры успешно осваивали и выполняли 

первый этап – само плетение браслета, и многие ограничивались именно этой 

частью, поскольку финальное закрепление концов требовало использования 

термоусадочной трубки и ее обработки с помощью зажигалки.  

Учитывая специфику работы с незрячими и слабовидящими волонте-

рами, использование открытого огня могло представлять определенные слож-

ности и риски. Поэтому наставник взял на себя ответственность за 



завершающие этапы производства: он занимался закреплением концов брас-

летов и их финальной упаковкой в специальные пакеты с инструкциями. Такой 

подход позволял обеспечить безопасность волонтеров и высокое качество го-

товых браслетов. 

Среди волонтеров есть одна участница, которая освоила работу с термо-

усадочной трубкой. Она разработала собственный способ закрепления концов: 

для усадки трубки она использовала не зажигалку, а свечу, создавая более ща-

дящий температурный режим. Чтобы избежать повреждения готового изделия 

при нагревании, она применила простое и безопасное решение – подкладывала 

под термоусадочную трубку металлическую линейку. Этот простой, но эффек-

тивный прием защищал браслет от возможного прожога и позволял равно-

мерно нагревать трубку.  

Таким образом, она полностью самостоятельно выполняет весь процесс 

создания браслета: от плетения до финального закрепления концов. Ее опыт 

показал, что при правильном подходе и тщательном подборе инструментов не-

зрячие волонтеры могут освоить даже такие, казалось бы, сложные этапы ра-

боты. 

По мере роста интереса к плетению браслетов возникла необходимость 

в дополнительных станках – многие волонтеры стали забирать станки домой 

для практики, что привело к нехватке станков для обучения новых людей.  

Эта ситуация нашла неожиданное и очень эффективное решение благо-

даря одному из получателей социальных услуг Учреждения. Молодой чело-

век, тоже с инвалидностью по зрению, обучающийся на столяра в колледже, 

предложил свою помощь в изготовлении станков. Для него это была дополни-

тельная практика, а для нашего проекта – возможностью увеличить количе-

ство станков для плетения. 

Благодаря этому удалось не только решить проблему нехватки станков, 

но и создать успешный пример взаимопомощи между реабилитантами Центра.  

Волонтерский проект «Нити жизни» участвовал во Всероссийском от-

боре инклюзивных практик «Открыто для всех», который в 2024 году провело 

«Агентство стратегических инициатив». 

Проект не занял призового места, но был высоко оценен экспертами кон-

курса:  

− «Отличная практика»; 

− «Практика хорошая, рекомендуется к публикации»; 

− «Чрезвычайно значимая и своевременная практика, когда люди с ин-

валидностью сами становятся волонтерами и помогают в решении государ-

ственных задач в области обороны и безопасности. Через такие малые, реаль-

ные проекты достигается подлинная инклюзия, формируется новая обще-

ственная культура». 

Опыт «Нитей жизни» подтверждает: даже небольшие проекты способны 

внести существенный вклад в развитие инклюзивного общества и открыть но-

вые возможности для людей с ограниченными возможностями здоровья, и, в 

свою очередь, люди с ограничением по зрению могут вносить весомый вклад 

в Победу.  



История нашей страны знает много примеров того, как незрячие люди 

оказывали помощь фронту и бойцам на передовой. С первых дней Великой 

Отечественной войны незрячие граждане СССР проявили исключительную 

патриотическую активность. Они работали по 12 часов в день без выходных, 

изготавливая необходимые фронту предметы: от обмундирования до военной 

экипировки. В блокадном Ленинграде незрячие вязали маскировочные сети, 

шили одежду для раненых и участвовали в тушении зажигательных бомб [1, c. 

17]. 

Особенно примечателен факт, что впервые в истории инвалиды по зре-

нию были призваны на воинскую службу. В конце 1942 года в блокадном Ле-

нинграде 12 незрячих граждан стали «слухачами» в системе ПВО, успешно 

определяя приближение вражеских самолетов по звуку задолго до их появле-

ния в зоне видимости [1, c. 22]. 

Незрячие люди также выступали с концертами в госпиталях, были доно-

рами и сандружинниками, собирали средства на танковые колонны и авиаци-

онные эскадрильи, демонстрируя высочайший патриотизм и готовность защи-

щать Родину несмотря на физические ограничения [2, c. 17]. 

Следуя героическим примерам прошлого, наш Центр реабилитации про-

должает традицию взаимопомощи и поддержки. Проект «Нити жизни» – яр-

кий пример того, как сегодня сотрудники и получатели социальных услуг ак-

тивно работают, помогая участникам боевых действий.  

Особенно важно, что люди, сами проходящие путь реабилитации, нахо-

дят в себе силы и желание помогать другим. Это живое свидетельство того, 

что дух взаимовыручки и патриотизма, зародившийся еще в годы Великой 

Отечественной войны, продолжает жить и передаваться из поколения в поко-

ление. 

К марту 2025 года за десять месяцев активной работы проект «Нити 

жизни» достиг впечатляющих результатов. Волонтеры из Центра реабилита-

ции совместными усилиями создали и передали в зону боевых действий СВО 

тысячу браслетов. 

Особенно важно отметить, что успех проекта – это результат не только 

работы наставника, но и активной позиции самих волонтеров, их стремления 

помочь бойцам специальной военной операции, внести свой вклад в общую 

Победу. Несмотря на ограничения по зрению, участники проекта смогли осво-

ить сложное ремесло плетения браслетов и достичь впечатляющих показате-

лей. 

Достижение тысячного рубежа – это не конечная точка, а важная цифра 

в развитии проекта. Работа продолжается, и будет продолжатся до окончания 

СВО. 

Стоит отдельно сказать о дополнительной пользе для инвалидов по зре-

нию от полученного навыка плетения браслетов выживания. Завершение спе-

циальной военной операции не означает, что браслеты больше никому не при-

годятся. Полученные навыки открывают перед волонтерами перспективы для 

дальнейшего развития: браслеты выживания активно используются в туристи-

ческой сфере и походах, что создает спрос на эту продукцию. Волонтеры в 



будущем при желании могут продолжать совершенствовать свое мастерство, 

создавая браслеты для любителей активного отдыха и приключений. Это от-

личный способ не только сохранить приобретенные навыки, но и найти новое 

призвание или подработку. 

Волонтерский проект «Нити жизни» – это не просто история о плетении 

браслетов выживания. Это яркий пример того, как люди с инвалидностью по 

зрению, объединившись общей целью, смогли преодолеть барьеры и внести 

свой неоценимый вклад в общее дело. Подобно своим предкам, которые в годы 

Великой Отечественной войны вязали маскировочные сети, шили одежду для 

фронтовиков и работали на благо Родины, современные незрячие люди про-

должают традиции взаимопомощи и поддержки. 

Проект наглядно демонстрирует, что ограничения по зрению – это не 

преграда для освоения новых навыков и участия в общественно значимой де-

ятельности. Напротив, он показывает, как в сложных условиях люди находят 

в себе силы не только адаптироваться к жизненным обстоятельствам, но и по-

могать другим. 

«Нити жизни» – это не просто волонтерский проект, это символ преем-

ственности поколений, единства целей и общей ответственности за судьбу 

страны. Он подтверждает, что независимо от физических возможностей, каж-

дый человек способен внести свой вклад в общее дело, когда речь идет о по-

мощи ближним и защите Родины. 
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В современном обществе, где вопросы социальной адаптации и воспи-

тания подрастающего поколения приобретают особую актуальность, большую 

ценность приобретают инициативы, объединяющие усилия различных соци-

альных институтов.  

Ярким примером такого сотрудничества служит волонтерское объеди-

нение «Вектор», которое активно работает на базе Урайского комплексного 

центра социального обслуживания населения.  

Уникальность данного проекта заключается в интеграции опыта ветера-

нов, энтузиазма молодежи и профессионального подхода специалистов в ра-

боте с несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положе-

нии. 

Структура объединения: синергия поколений 

Объединение «Вектор» представляет собой межсекторальную плат-

форму, объединившую ветеранов социальной защиты, представителей Урай-

ского филиала общественной организации «Ветераны – пограничники Тюмен-

ской области» и воспитанников военно-патриотического клуба «Застава Яко-

влева» МБОУ Гимназия им. А.И. Яковлева. Такой состав участников обеспе-

чивает преемственность поколений и многогранный подход к решению задач 

патриотического воспитания. Ветераны-пограничники привносят в работу 

личный опыт служения Отечеству, педагоги – методические наработки в об-

ласти военно-патриотического воспитания, а ветераны соцзащиты – глубокое 

понимание специфики работы с социально уязвимыми категориями несовер-

шеннолетних. 

Формы работы: от теории к практике 

Деятельность объединения строится на принципе регулярности и разно-

образия форм взаимодействия. Ежемесячно на базе этноцентра «Силава», 

спортивных залов учреждения и гимназии проводятся мероприятия, сочетаю-

щие образовательные, спортивные и культурно-досуговые компоненты. Среди 

наиболее востребованных форматов: 

− Спортивно-прикладные соревнования по военно-спортивному много-

борью, адаптированные для подростков с различным уровнем физической 

подготовки; 



− Этнокультурные мастер-классы в этноцентре «Силава», знакомящие 

участников с традициями коренных народов Севера. 

Инновационность подхода: преодоление формализма 

Ключевым преимуществом модели «Вектора» является отказ от дубли-

рования традиционных форм патриотического воспитания. Активисты про-

екта сознательно уходят от шаблонных мероприятий. Своей главной задачей 

при работе с несовершеннолетними, находящимися в социально опасном по-

ложении, они ставят создание среды, где патриотизм формируется не через 

назидание, а через эмоциональное вовлечение, личный опыт преодоления и 

общения.  

Этому способствует ряд методических инноваций: 

− Интеграция элементов профориентации через знакомство с професси-

ями социальной сферы и силовых структур; 

− Использование потенциала этнокультурного компонента для форми-

рования толерантности и межнационального диалога. 

Результаты и перспективы 

Опыт волонтерского объединения «Вектор» получил признание на реги-

ональном уровне. В 2022 году лидер объединения разработала и реализовала 

на базе учреждения авторский проект «Вместе – мы сила». Проект был удо-

стоен грантовой поддержки Губернатора ХМАО-Югры.  

В ежегодных мероприятиях по гражданско-патриотическому воспита-

нию принимают участие более 150 несовершеннолетних. Отмечается положи-

тельная динамика в социальной адаптации целевой группы. По данным мони-

торинга учреждения, у 68 % участников отмечено снижение проявлений де-

виантного поведения, 45 % вовлечены в регулярные занятия спортом, 32 % 

проявили интерес к дополнительному образованию.  
Деятельность волонтерского объединения «Вектор» демонстрирует, как 

синергия ресурсов разных секторов общества может стать эффективным ин-

струментом решения сложных социальных задач. Объединив мудрость стар-

шего поколения, энергию молодежи и профессионализм специалистов, волон-

теры создали уникальную воспитательную среду, где патриотизм становится 

не абстрактным понятием, а осознанной гражданской позицией.   
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Добровольный труд стал неотъемлемой частью общественной жизни со-

временной России. Волонтеры работают вместе над популяризацией здоро-

вого образа жизни, организацией социально значимых событий и улучшением 

городской среды. С каждым годом количество направлений деятельности во-

лонтерских организаций продолжает расти. Участие в танцевальном коллек-

тиве рассматривается как одна из форм волонтерской деятельности. 

Патриотическое волонтерство – это деятельность, направленная на под-

держку и защиту своей страны. В рамках проекта патриотического волонтер-

ства участники могут оказывать помощь военным, семьям погибших и участ-

никам боевых действий, а также участвовать в общественных мероприятиях, 

направленных на укрепление духовно-нравственных ценностей и патриотиче-

ского воспитания. Волонтеры могут помогать в организации мероприятий, 

сборе средств, распространении информации о важности патриотизма и граж-

данской ответственности. Участие в проекте патриотического волонтерства 

позволяет каждому гражданину внести свой вклад в защиту и развитие своей 

страны, проявить заботу о своих согражданах и укрепить дух нации. 

В рамках патриотического направления волонтеры организуют и участ-

вуют в акциях, способствующих патриотическому воспитанию и сохранению 

исторической памяти. Добровольцы восстанавливают и сохраняют памятники 

павшим героям, помогают ветеранам боевых действий, занимаются 



краеведческой деятельностью, рассказывают о героях и достижениях страны 

через интеллектуальные игры, городские квесты и другие мероприятия. 

На сегодняшний день в нашем учреждении реализуется проект «#ЯЖ-

ДОБРЯК86 (Лига юных добровольцев)», в рамках которого волонтеры, сов-

местно с учащимися МАОУ СОШ № 4 г. Советский, организуют и проводят 

различные акции: «Как живешь ветеран», «Красная гвоздика», «День Памяти 

и скорби» и другие.  

С 2019 года на базе отделения социальной реабилитации и абилитации 

граждан пожилого возраста и инвалидов БУ «Советский комплексный центр 

социального обслуживания населения» была организована танцевальная 

группа «Раздолье». Все участники танцевальной группы «Раздолье» являются 

волонтерами «серебряного» возраста. «Серебряные» волонтеры, будучи 

участниками танцевальной группы, также активно участвуют в общественной 

жизни. Они проводят танцевальные мастер-классы и организуют мероприя-

тия, посвященные Дню России, Дню Победы, Дню матери и другим значимым 

датам. 

На данный момент особенно востребовано проведение мероприятий, 

приуроченных к специальной военной операции, где коллектив «Раздолье» ча-

сто выступает в качестве почетного гостя, сотрудничая таким образом с раз-

ными организациями. 

Для достижения общих целей мы используем модели эффективного вза-

имодействия с социальными партнерами. Эти модели включают стратегии и 

подходы, направленные на координацию действий, обмен ресурсами, знани-

ями и опытом. Совместное планирование и реализация проектов позволяют 

нам достигать поставленных задач и улучшать качество жизни наших участ-

ников. 

На сегодняшний день деятельность коллектива «Раздолье» способствует 

взаимодействию с социальными партнерами, благодаря следующим аспектам: 

1. Культурные мероприятия. Участвуя в различных общественных и 

благотворительных акциях, коллектив привлекает внимание широкой аудито-

рии, что способствует установлению контактов с местными властями, обще-

ственными организациями и бизнес-структурами. 

2. Социальные проекты. Танцевальная группа «Раздолье» часто участ-

вует в проектах, направленных на улучшение качества жизни населения, будь 

то поддержка ветеранов, детей-сирот или людей с ограниченными возможно-

стями. Это создает платформу для сотрудничества с НКО и государственными 

учреждениями. 

3. Образовательные инициативы. Коллектив проводит мастер-классы и 

учебные занятия, привлекая школьников, студентов и других заинтересован-

ных групп. Это помогает устанавливать связи с образовательными учрежде-

ниями и развивать образовательные программы. 

4. Благотворительность. Организация благотворительных концертов и 

выступлений позволяет привлечь спонсоров и меценатов, укрепляя связь с 

коммерческими компаниями и фондами. 



Таким образом, танцевальный коллектив «Раздолье» становится важ-

ным звеном в сети социального партнерства, помогая наладить контакты, 

укрепить доверие и совместно решать важные общественные задачи. 

Но, как правило, существуют и актуальные проблемы. 

В рамках патриотического волонтерства коллектив «Раздолье» может 

эффективно взаимодействовать с социальными партнерами по следующим 

направлениям: 

1. Партнерство с образовательными учреждениями. 

Цель: воспитание патриотизма среди молодежи через искусство танца. 

Действия: 

− Проведение мастер-классов по народным танцам в школах и колле-

джах; 

− Участие в школьных концертах и праздниках, посвященных патрио-

тическим датам (День Победы, День народного единства); 

− Создание совместных проектов с учащимися, например, постановка 

танцевальных номеров на тему истории России. 

2. Сотрудничество с ветеранскими организациями. 

Цель: оказание моральной поддержки ветеранам и привлечение внима-

ния общества к их нуждам. 

Действия: 

− Организация выступлений перед ветеранами в домах престарелых, 

больницах, комплексных центрах социального обслуживания; 

− Участие в акциях памяти, таких как «Бессмертный полк», «Фронтовые 

бригады»; 

− Проведение благотворительных концертов, доходы от которых 

направляются на помощь ветеранам. 

3. Взаимодействие с культурными центрами и музеями. 

Цель: популяризация культурного наследия и воспитание уважения к 

традициям. 

Действия: 

− Участие в выставках и фестивалях, посвященных народной культуре; 

− Постановка танцевальных спектаклей на исторические темы сов-

местно с театральными студиями; 

− Проведение экскурсий и лекций о народных танцах и костюмах. 

4. Партнерство с общественными организациями. 

Цель: расширение круга участников и повышение общественной актив-

ности. 

Действия: 

− Совместные акции с волонтерскими движениями, такими как «Волон-

теры Победы»; 

− Организация флешмобов и массовых танцевальных мероприятий на 

городских площадках; 

− Привлечение спонсоров и меценатов для финансирования социаль-

ных проектов. 



5. Использование медиа и социальных сетей. 

Цель: повышение осведомленности общества о важности патриотиче-

ского воспитания и волонтерской деятельности. 

Действия: 

− Публикация материалов о деятельности коллектива в местных и реги-

ональных СМИ; 

− Ведение страниц в социальных сетях, где освещаются мероприятия и 

проекты. 

Учитывая, что 2025 год является Годом празднования 80-й годовщины 

Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 гг., такой подход позволит 

танцевальному коллективу «Раздолье» не только развивать свое творчество, 

но и активно участвовать в жизни общества, способствуя воспитанию патрио-

тизма и поддержке важных общественных инициатив. 

Таким образом, сотрудничество в патриотическом волонтерстве явля-

ется актуальной проблемой, требующей комплексного подхода и совместных 

усилий всех заинтересованных сторон. Решение этих вопросов позволит зна-

чительно повысить эффективность и значимость данного направления обще-

ственной деятельности. 
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Вопрос правильного патриотического воспитания детей и молодежи не 

нов, как в нашей стране, так и во всем мире, так же как многим давно известна 

фраза «Хочешь победить врага – воспитай его детей». Однако в условиях со-

временной жизни, когда есть явные примеры того, как эта фраза работает в 

реальности, когда с помощью искаженной или выдуманной информации це-

лым поколениям вкладываются в голову ложные мысли и идеалы, что в итоге 

приводит к реальным боевым действиям, данный вопрос стоит особенно 

остро.  



Неверно ориентированная и не патриотически настроенная молодежь, 

является серьезной угрозой для социальной, экономической безопасности и 

обороноспособности страны. При этом, несмотря на ситуацию в мире, я не зря 

указал обороноспособность на последней позиции. Защита Родины с оружием 

в руках – это крайняя и высшая степень патриотизма, однако следует наде-

яться, что далеко не каждому подростку доведется проявить себя в подобных 

обстоятельствах. Учитывая сказанное, становится понятно, что основное вни-

мание необходимо уделять так называемому «бытовому патриотизму», доводя 

до молодежи, что патриот – это не только тот, кто воюет за Родину, но и тот, 

кто просто любит Ее и заботится о Ней. Нужно объяснять подросткам, что Ро-

дина – это не пятно на карте или кусок земли, ограниченный границами 

страны, Родина – это, в первую очередь, люди, их культура, сложившийся 

уклад жизни, а границы только охраняют этот уклад и не дают вмешаться в 

него внешним силам. Такие простые вещи, как хорошая учеба, помощь ба-

бушке перейти через дорогу, уважение к соседям, отказ бросать мусор в непо-

ложенных местах, правильное воспитание своих детей и многое другое – это 

то, что создает условия для нормальной жизни не только самого подростка, но 

и будущих поколений. А значит это и есть патриотизм.   

Одним из важнейших аспектов патриотического воспитания является 

знание истории своего государства, так как зачастую именно перевирание ис-

торических фактов и событий ведет к неверному восприятию реальности, что 

легко доказывается событиями на Украине, где населению много лет искажали 

историю, тем самым закладывая ложные идеалы, а это в свою очередь привело 

к тому, что тысячи молодых людей пошли с оружием на своих же граждан, 

заявляя, что борются с «Русским фашизмом», при этом нанеся на себя нацист-

скую символику и канонизируя реальных фашистов. Человек же, знающий ис-

торию, не позволит вложить в его голову ложную информацию просто потому, 

что он знает, как было на самом деле. Это можно доказать элементарным опы-

том, если  в группе из двух десятков человек, троим людям дать одну и ту же 

книгу, и поставить задачу, одному доказать, что эта книга детектив, другому – 

что она про любовь, а третьему – что про человеческую психологию, навер-

няка каждый из этих троих найдет в книге цитаты, чтобы убедить остальных 

семнадцать человек в том, что эта книга именно про то, о чем говорит он. Но 

фактически рассуждать и делать выводы, о чем произведение, сможет лишь 

тот, кто читал всю книгу, и просто знает ее содержание.    

Следующим аспектом в работе с современной молодежью необходимо 

считать особенность восприятия информации подрастающим поколением. 

Ввиду развития социальных сетей, видео хостингов, рекламной продукции и 

тому подобного, у многих подростков сформировалось так называемое «кли-

повое мышление», они проще и быстрее усваивают информацию через яркие 

короткие сообщения и образы, при этом быстро теряя интерес к тому, что не 

привлекает их в первые минуты, либо требует времени и усидчивости для изу-

чения. По этим же причинам для подростков важно общественное мнение, но 

зачастую не в реальном окружении, а в том, что можно выставить на показ и 

измерить в социальных сетях (лайки, подписчики и т.п.). Отличным 



доказательством к этому служит феномен «Властелина колец», трилогии 

фильмов, каждый из которых имеет продолжительность более 3 часов, и был 

выпущен более 20 лет назад. Именно в связи с продолжительностью молодое 

поколение долгое время оставляло это произведение без внимания, однако в 

последние года на видеохостингах массово стали появляться реакции на эти 

фильмы, где молодые люди высказывают восхищение увиденным, а так как 

подобные реакции вызывают интерес у зрителей, все больше молодежи, де-

лают подобные обзоры, в надежде получить свою порцию одобрения, и удив-

ляясь после просмотра, как глупо было бояться потратить время на такой ше-

девр.  

Главной же особенностью работы с детьми, оставшимися без попечения 

родителей, следует выделить то, что все эти дети прошли через сильнейшую 

эмоциональную травму, связанную либо с потерей родителей, либо с «преда-

тельством» с их стороны. В результате чего, с одной стороны, у ребенка зача-

стую складывается ошибочное мнение, что он никому в этом мире не нужен и 

его действия не важны, а с другой стороны, он считает, что ему все обязаны, и 

сам он ничего делать не должен. И это мнение может укрепиться благодаря 

тому, что в детском учреждении действительно его одевают, кормят, обеспе-

чивают жильем и всем необходимым для жизни и учебы, защищают его права 

и обязанности. На фоне этого особенно важным считаю необходимость пра-

вильно доносить до детей, что обязанность заботится о них возникает у учре-

ждения, потому что так решило государство, а значит Родина, и что деньги на 

это берутся не из воздуха, а из средств всех жителей нашей страны, которые 

поступают в бюджет в качестве налогов. Поясняя при этом, что именно насе-

ление и власти нашей страны проявляют заботу о подрастающем поколении, 

и что когда-то и он, выполняя свою работу и оплачивая налоги, так же будет 

проявлять свой патриотизм, заботясь о тех, кто в этом нуждается. 

Для решения всех перечисленных вопросов необходимо использовать 

весь набор инструментов работы с молодежью, но самым ярким и удобным 

для работы является волонтерство, при чем как волонтерство извне, направ-

ленное на самих подростков, так и волонтерство, исходящее от них. С учетом 

этого в ГБУ «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей  

№ 2» Курганской области была разработана и реализуется программа по пат-

риотическому воспитанию молодежи, основанная именно на таких методиках 

как волонтерство и социальное партнерство. Социальное партнерство явля-

ется инструментом вовлечения в волонтерскую деятельность, в рамках кото-

рого воспитанники встречаются с интересными людьми, сами получают про-

дукт деятельности волонтеров в виде подарков, организации для них празд-

ничных мероприятий и тому подобное. Яркой особенностью данной про-

граммы можно выделить участие трех социальных партнеров:  

− Далматовский Успенский мужской монастырь, который помимо зна-

комства ребят с религией путем встреч, творческих мероприятий в воскресной 

школе, посещений воспитанниками храмов, закладывает в ребят основные 

принципы духовного воспитания; 



− Уральский учебный спасательный центр МЧС России в п. Новогор-

ный Челябинской области, где ежегодно летом для воспитанников Центра про-

ходят десятидневные учебно-патриотические сборы, в рамках которых под-

ростки получают начальную подготовку МЧС, знакомятся с оборудованием, и 

пробуют с ним работать, а также получают эстетическое удовольствие от ве-

ликолепной природы Уральских гор; 

− Далматовский казачий военно-патриотический поисковый отряд «Ви-

тязь», который одновременно является и социальным партнером, и воротами 

входа воспитанников в волонтерскую деятельность. В составе этого отряда ре-

бята в качестве волонтеров поисковиков ежегодно выезжают в места боев Ве-

ликой Отечественной войны и участвуют в поиске и захоронении солдат, про-

павших без вести. А также иногда присутствуют на вручении документов и 

личных вещей этих солдат их родственникам. Людей, которые побывали в та-

ких ситуациях, уже не получится обмануть, попытавшись исказить итоги Ве-

ликой Отечественной войны. 

Пройдя через указанные мероприятия и ощущая положительное отно-

шение к себе, дети сами готовы отдавать и заботится о других. В итоге в про-

грамме в качестве волонтеров принимают участие все воспитанники, и тут 

важно отметить, что в относительно закрытом детском коллективе, зачастую 

не целесообразно создавать отдельные волонтерские ячейки, отряды, и т.п., 

потому что ребенок, не вступивший в этот отряд, может чувствовать себя не 

причастным к происходящему и просто отказываться участвовать в том или 

ином мероприятии, ссылаясь на то, что он не член отряда, и его это не касается. 

А если включить подростка в волонтерскую организацию принудительно, то 

можно получить обратный желаемому эффект. Вовлекая же всех воспитанни-

ков, необходимо исходить из того, что это дети с разными творческими спо-

собностями, и создавать как можно больше направлений волонтерской дея-

тельности, в рамках которой ребенок может реализовать себя согласно своим 

интересам.  

Так, в рамках упомянутой программы в ГБУ «Центр помощи детям, 

оставшимся без попечения родителей № 2» выделены следующие направле-

ния: 

− Творческо-волонтерская группа, которая дарит атмосферу празднич-

ного настроения, внимание и заботу в виде творческих поздравлений с кален-

дарными праздниками старшего поколения, людей, находящихся в трудной 

жизненной ситуации, ветеранов, работников государственной службы, сило-

вых структур, пенсионеров, проживающих Далматовского дома-интерната для 

престарелых и инвалидов, бывших сотрудников, в то время как остальные вос-

питанники своими руками делают к этим праздникам подарки или готовят уго-

щения; 

− Участие детей во всех мероприятиях Центра и акциях города и района 

в статусах участников, волонтеров, помощников организатора или даже веду-

щих;  



− Экологические рейды, в рамках которых дети могут проявить заботу 

об окружающей среде, думая о будущих поколениях; 

− Оказание помощи пожилым людям, пенсионерам, одиноко прожива-

ющим гражданам; 

− Уборка могил и мемориальных комплексов защитников Родины и 

прочих мест боевой и воинской славы; 

− Оказание волонтерской помощи участникам СВО, изготовление окоп-

ных свечей, и сухих душей. 

Участие в программе патриотического воспитания полностью соответ-

ствует критериям, обозначенным в начале статьи, так как позволяет детям про-

явить свою любовь к Родине через заботу об окружающих, узнать что-то новое 

об истории нашей страны, проявить себя, посетить различные города и при-

родные уголки своей Родины. Они получают оригинальный контент для своих 

социальных сетей в виде фото, видеороликов из мест и с мероприятий, в кото-

рых они участвовали, а также получают общественное одобрение как в жизни, 

так и в онлайн сообществе. 

Подводя итог, мы видим, что патриотическое воспитание и волонтерская 

деятельность не просто связанны между собой, а буквально неотделимы друг 

от друга. И несмотря на спорное и зачастую критическое отношение в обще-

стве к молодежи в целом и к выпускникам детских домов в частности, можно 

точно сказать, что у патриотически воспитанного человека, который в детстве 

оказался в самых трудных условиях, которому помогли из них выбраться и 

научили помогать другим, человека, который знает историю и которого невоз-

можно обмануть, попытавшись исказить итоги Великой Отечественной во-

ины, потому что он был в экспедициях, видел места расположения окопов, 

укреп районов, своими руками поднимал солдат, многие из которых были чуть 

старше, чем он сейчас, человека, который точно знает, что такое Родина и в 

чем проявляется любовь к Ней, при необходимости проявить крайнюю сте-

пень патриотизма и защитить Ее с автоматом в руках, никогда не возникнет 

вопрос: «А почему я?»! 

 

 

МЫ РЯДОМ, МЫ ВМЕСТЕ, В ЕДИНСТВЕ – НАША СИЛА! 
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Восемьдесят лет отделяют нас от Великой Победы, от того майского дня, 

навсегда изменившего ход истории. Эта знаменательная дата сливается с дру-

гим важным событием – Днем защитника Отечества. Именно в этом году, на 

фоне торжеств и воспоминаний о героизме предков, мы с особой силой ощу-

щаем преемственность поколений, вечную благодарность защитникам Родины 

и неизменную важность мирного неба над головой. 

Президент России Владимир Владимирович Путин объявил 2025 год – 

годом Защитника Отечества, что символично отражает общенациональную 

поддержку наших военнослужащих, участвующих в Специальной Военной 

Операции (СВО).  

Выполняя боевые задачи специальной военной операции, наши доблест-

ные воины действуют с присущим им беспримерным мужеством, удивитель-

ным бесстрашием, непоколебимой стойкостью и образцовым профессиональ-

ным мастерством. 

За три года произошло качественное перерождение наших вооруженных 

сил, тыла, оборонно-промышленного комплекса и сознания гражданского об-

щества. 

Для России высокие идеалы патриотизма имеют особую значимость. На 

них основана непобедимая сила духа нашего народа, которая не раз удивляла 

и восхищала весь мир. 

Любовь к своей стране – незыблемая ценность, которая воспитывается 

с самых ранних лет в семье, в школе, в обществе в целом. Эта ценность не мо-

жет проявляться лишь на словах. Настоящего патриота характеризуют по-

ступки – все то, что он способен сделать для своей Отчизны, как будет вести 

себя, если ей будет угрожать опасность. Бесспорно, патриотизм во все времена 

был двигателем, ведущим к победе. Боевой дух, желание не допустить втор-

жения врага на свою родную землю и любовь к ней совершали и будут совер-

шать удивительные чудеса! 

В это непростое время, когда на передовой решается судьба нашей 

страны, важную роль играют волонтеры – люди, которые по зову сердца ока-

зывают всестороннюю помощь и поддержку нашим бойцам и мирным жите-

лям, пострадавшим от конфликта. 

Вклад волонтеров во имя Победы России в СВО невозможно переоце-

нить. Это настоящая Специальная Волонтерская Операция, развернувшаяся по 

всей стране, объединившая людей разных возрастов и профессий.  

В столь нелегкое время, участники клуба граждан пожилого возраста и 

инвалидов «Серебряная нить», «серебряные» волонтеры, работники государ-

ственного бюджетного учреждения социального обслуживания Краснодар-

ского края «Славянский комплексный центр социального обслуживания насе-

ления» Протокского сельского поселения более двух лет ведут активную ра-

боту по сбору и отправке гуманитарной помощи нашим военнослужащим.  

Благодаря неравнодушию жителей сельского поселения мы регулярно 

отправляем на передовую: 

− маскировочные сети: сплетенные заботливыми руками, они помогают 

нашим бойцам оставаться невидимыми для врага; 



− окопные свечи: источник тепла и света в суровых полевых условиях, 

создающий хоть какой-то уют и комфорт; 

− продуктовые наборы и консервацию: поддержка сил и здоровья 

наших защитников; 

− домашнюю выпечку (хлеб, пирожки, блинчики): частичка домашнего 

тепла, напоминающая о мирной жизни и родных; 

− для госпиталей: медикаменты и предметы личной гигиены, необходи-

мые для поддержания здоровья, постельное белье, сшитые трусы, вязаные, 

либо сшитые из шерстяной ткани чулочки для сохранения тепла поврежден-

ных конечностей; 

− промышленные, хозяйственные товары: носки, перчатки, средства от 

кровососущих насекомых, грызунов, утеплители, металлические сетки, стро-

ительные материалы, всасывающие рукава для откачки воды из мест укрытия 

с помощью мотопомпы и т.д.;  

− перечисляем материальную помощь: на изготовление маскировочных 

сетей, индивидуальные заявки от воинов на закупку востребованных медика-

ментов, спальных мешков, запчастей для ремонта различной автотехники, бен-

зин для заправки автомобилей, с целью доставки гуманитарной помощи в зону 

СВО. 

«Серебряные» волонтеры хутора Семисводный 

Протокского сельского поселения работают с 9 де-

кабря 2022 года. «Серебряные» волонтеры, по личной 

инициативе Татьяны и Николая Чернобривченко, по-

сле гибели в зоне специальной военной операции их 

зятя – подполковника Игоря Ярманова – организовали 

группу «Маскировочные 

сети». За этот период сплетено 

445 сетей общей площадью бо-

лее 11 тысяч квадратных мет-

ров. Маскировочные сети отправлялись в более 20 во-

инских частей, проходящих службу в зоне СВО. Изго-

товлено и передано более 2000 окопных свечей в раз-

личные места дислокации наших ребят. Семисвод-

ненцы сотрудничают с аналогичными группами Сла-

вянского района, активно участвуют в сборе гумани-

тарной помощи.  

Волонтерство – это не просто помощь, а проявление гражданской пози-

ции, выражение любви к Родине и забота о тех, кто ее защищает. 

Энтузиазм и огромное желание быть единым целым с Великой страной 

придает нам силы становиться надежным тылом, поддерживая отцов, сыно-

вей, братьев, участвующих в военной операции.  

Совместная работа со Штабом активистов во главе с председателем «Ко-

митета семей воинов Отечества» и «Комитета женщин солдатских матерей» 

(КСВО) Славянского района Шумновой Еленой Геннадьевной помогает 



своевременно предоставлять гуманитарную помощь именно туда, где она бо-

лее востребована. Елена Геннадьевна вплотную работает с администрацией 

Славянского района, воинскими подразделениями, общественными организа-

циями, госпиталями, военнослужащими. Регулярные видео, аудио отчеты о 

доставке гумпомощи вызывают полное доверие и желание помогать, быть ря-

дом и рука об руку идти только вперед. 

В ответ на страдания мирных жителей Донбасса и Курской области, ока-

завшихся под ударами ВСУ, через КСВО организована акция по оказанию гу-

манитарной помощи. В пострадавшие регионы 

передаем от нас предметы первой необходимо-

сти: теплые одеяла и постельные принадлежно-

сти, одежда для людей разных возрастов – от мла-

денцев до пожилых людей, а также игрушки, 

книги, призванные поддержать моральный дух и 

оживить культурную жизнь в условиях военного 

времени. Эта помощь – символ солидарности и 

поддержки всем, кто нуждается в защите и заботе.  

На базе государственного бюджетного учреждения социального обслу-

живания Краснодарского края «Славянский комплексный центр социального 

обслуживания населения» функционирует пункт приема и выдачи вещей бла-

готворительной акции «Вторые руки». Налажена связь нашего учреждения с 

председателем «Комитета семей воинов Отечества» Е.Г. Шумновой для пря-

мых поставок одежды, обуви в детские дома, дома престарелых, где находятся 

пострадавшие от военных украинских действий. 

Находясь в социальных сетях группы Шумновой Елены Геннадьевны, 

испытываешь душевную боль от частых сообщений о том, что очередное за-

хоронение проводится на территории города Славянска-на-Кубани, Славян-

ского района. Какая должна быть сила воли, чтобы самоотверженно держаться 

и продолжать поддерживать вдов, матерей потерявших достойных сынов Оте-

чества.  

Принимая участие в захоронениях на Аллее Героев, в увековечивании в 

школах Досок памяти участников спецоперации, отдавших свои жизни, каж-

дый из нас испытывает глубокое чувство переживания за невосполнимую 

утрату. Данные мероприятия являются не только признанием героизма и са-

мопожертвования доблестных защитников – это один из важных элементов 

патриотического воспитания, который помогает формировать у взрослого 

населения и подрастающего поколения чувство любви к Родине, уважения к 

истории и героям. Они служат напоминанием о цене мира и необходимости 

защиты своей страны. 

С особым чувством ответственности понимаем, что от всех нас зависит 

исход военных действий. Пришло время осознать, что лишь вместе, став пле-

чом к плечу сможем поддерживать и неустанно помогать нашим ребятам.  

С первых дней мобилизации с Протокского сельского поселения на за-

щиту Родины были призваны 58 мобилизованных и 16 контрактников. Обща-

ясь с матерями, женами военнослужащих, понимаем, что в наших силах спасти 



родных молитвами, поэтому приняли решение передать поименные списки ре-

бят, находящихся в зоне СВО в Храмы Славянского района, где во время 

службы священники читают молитвы «О Здравии» воинов. Наша вера помо-

жет выстоять, достойно справиться с натиском врага. Приобретенные и пере-

данные в зону СВО Живые помощи, Иконы Георгию Победоносцу, а также от 

Отца Дмитрия, настоятеля Храма Святого Александра Невского, ламиниро-

ванные Иконы Святого Александра Невского в большом количестве с молит-

вой Защитникам Земли Русской с просфорами и святой водой помогут воинам 

вернуться домой живыми и невредимыми.  

Ученики Протокского поселения МБОУ СОШ № 43, ООШ № 44, № 46 

не остаются в стороне, активно принимают участие в передаче писем, рисун-

ков солдатам. Треугольные конвертики с пронзительными словами поддержки 

российским воинам согревают их сердца, они оказывают поддержку, неся за-

ряды добра, тепла и уважения. Учащиеся с трепетом относятся к сбору хлеба. 

В столовых оставшийся хлеб передают на кухню, где повара сушат и готовые 

сухари упаковывают в пятилитровые пластмассовые бутыли для дальнейшей 

отправки на фронт.  

27 апреля 2024 года в городском доме 

культуры «Комитетом семей воинов Отече-

ства» и «Комитетом женщин солдатских ма-

терей» организовано и проведено мероприя-

тие, на котором были отмечены 25 волонте-

ров-активистов Славянского района. От 

нашего учреждения отмечено 6 человек, из 

них: трое граждан «серебряного» возраста, 

один член клуба «Серебряная нить» и трое работни-

ков отделения социального обслуживания на дому. 

Глава муниципального образования Славянский 

район Синяговский Роман Иванович вручил памят-

ные нагрудные знаки «Благотворительность. Мило-

сердие. Помощь» за бескорыстие, неравнодушие, по-

стоянную заботу и внимание к бойцам. 

Мы, работники социальной сферы, несем груз ответственности, явля-

емся гарантом спокойствия и защиты нашей страны здесь в тылу. Мы искренне 

благодарим тех, кто принимает участие в сборе гуманитарной помощи! Каж-

дый ваш вклад – это вклад в нашу общую победу. Каждая маскировочная сеть, 

каждая свеча, каждый пирожок, вязаные носки, сделанные с любовью, несут в 

себе тепло и поддержку, которые так важны нашим бойцам, находящимся 

вдали от дома. 

В год Защитника Отечества мы еще раз подчеркиваем важность спло-

ченности и единства нашего народа. Специальная Волонтерская Операция, 

развернувшаяся по всей стране, является ярким примером того, как неравно-

душные люди, объединившись, могут внести огромный вклад в победу. Мы 

рядом, мы вместе, в единстве – наша сила! 
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«Соединяем Добро» – под таким названием организовано волонтерское 

движение в государственном бюджетном учреждении «Областной социально-

реабилитационный центр для несовершеннолетних» г. Кургана Курганской 

области.    

Волонтерство является важным вектором развития социальной активно-

сти воспитанников реабилитационного центра.  В первую очередь – это фор-

мирование социальной компетентности. Участие в проектах помогает детям 

развивать такие навыки, как коммуникация, работа в команде, лидерство и эм-

патия. Также это формирование гражданской позиции: волонтерство способ-

ствует осознанию детьми своей роли в обществе и ответственности перед ним. 

Это помогает формировать активную гражданскую позицию и желание участ-

вовать в жизни своего сообщества. Это важные характеристики, которые по-

могают детям стать успешными взрослыми. Не менее важным является соци-

альная интеграция – помощь детям из различных социальных слоев и с раз-

ными жизненными обстоятельствами взаимодействовать и находить общий 

язык, что способствует социальной интеграции и снижению предвзятости. Во-

влекая детей в социально активную деятельность, мы их учим не только помо-

гать другим, но и учим ценить то, что у них есть.       

Развитие фандрайзинга, наращивание социального капитала, активная 

жизненная позиция администрации, сотрудников и воспитанников учрежде-

ния – все это сыграло значительную роль в развитии реабилитационного цен-

тра, его позитивного имиджа и укреплении позиций в области и за ее преде-

лами.   

В настоящее время учреждение является площадкой для обмена опытом, 

сотрудники охотно делятся наработками с представителями организаций для 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, транслируя пози-

тивный опыт в реализации волонтерского движения и социального проекти-

рования.   



В настоящее время в центре реализуется более пятнадцати социальных 

проектов, особо хочется отметить некоторые из них: «Мастерская возможно-

стей «ВстречаSсобой» – функционирует на средства Фонда ВТБ-Страна и яв-

ляется местом для творчества и развития детей. Семейная мастерская «Кове-

рОк» – реализуется на средства Фонда поддержки детей, попавших в трудную 

жизненную ситуацию, и помогает семьям осваивать разные виды мастерства 

и зарабатывать деньги. Клуб общения «Молодежная прачечная», экологиче-

ский проект «СамиSусами», «Велосипедные экспедиции «Дорога к моему 

храму» – перечисленные проекты реализуются на собственные средства учре-

ждения и на средства благотворителей и решают много задач по семьесбере-

жению и восстановлению детско-родительских отношений.    

Развивая социальное проектирование, мы стали выходить на более вы-

сокий уровень, задумываясь о пользе нашей деятельности не только для вос-

питанников, которые проходят реабилитацию в учреждении, но и о важности 

и нужности нашей работы за пределами центра. Сотрудники и дети осваивают 

много новых навыков и умений, например, в рамках семейной мастерской 

«КоверOk» научились пользоваться вязальными спицами и крючком, освоили 

много разных техник вязания, научились вязать, всем захотелось сделать что-

то нужное и полезное. Так появился волонтерский проект «СоединяемДобро», 

администрация вышла с инициативой вязать добрые пледы на фронт, это важ-

ное дело поддержали учредители – Департамент социальной политики Кур-

ганской области, присоединив к проекту не только детские учреждения, но и 

стационарные организации социальной защиты, в которых проживают преста-

релые люди и инвалиды. Рекламная акция распространилась в средствах мас-

совой информации и на телевидении. Так реабилитационный центр стал цен-

тром полезного и доброго дела, значимость которого – в объединении усилий 

всех желающих неравнодушных людей, умеющих вязать квадраты. Квадраты 

в свою очередь соединяются сотрудниками и детьми реабилитационного цен-

тра в теплые пледы. Каждый плед состоит из восьмидесяти квадратов, что сим-

волично в юбилейный год – Год Победы в Великой Отечественной войне. Та-

кая акция смогла объединить много заинтересованных людей, начиная от ма-

лолетних детей и пенсионеров, заканчивая спонсорами центра, закупающими 

пряжу, и общественниками, которые переправляют пледы на фронт с гумани-

тарными грузами в «Народной Газели». Все пледы именные, на этикетках фа-

милии, кто вязал и вложил частицу своего тепла. Вообще результат волонтер-

ского проекта «СоединяемДобро» – восемьдесят пледов теплых и душевных, 

шестьдесят четыре тысячи квадратов, объединенных сильными и позитив-

ными мыслями, мыслями о Победе, мужестве, доброте, уважении к тем, на 

кого выпала доля войны.    

Волонтерское движение в центре – это желание быть полезным, помо-

гать, учиться новому. Объединяя сотрудников, воспитанников, их законных 

представителей и благотворителей волонтерской деятельностью, воспитатель-

ное сообщество формирует милосердие, ответственность, самостоятельность 

и инициативу, умение работать в команде, помогает восстановить детско-ро-

дительские отношения.         



 Наши сотрудники и воспитанники видят примеры доброты и участия, 

людей, которые приходят в реабилитационный центр, их бесконечное множе-

ство и они очень помогают центру. Это сестры милосердия, которые приходят 

нянчиться с маленькими детьми, это организаторы праздников с подарками и 

сладкими угощениями, это дарители книг и игрушек, ноутбуков и детских 

принадлежностей, мы каждого знаем в лицо, уважаем их и ценим, благодарим 

их, записываем к праздникам видеопоздравления, благодарим через социаль-

ные сети, вручаем благодарственные письма. Мы привыкли к сотрудничеству 

и взаимодействию, ни один проект в центре не обходится без участия волон-

теров и благотворителей. 

Воспитанники ГБУ «ОСРЦ» постоянно принимают активное участие в 

Специальной Волонтерской Операции, наряду со взрослыми, стараясь внести 

свой небольшой вклад в приближение Победы! Наш центр сотрудничает с 

большим количеством общественных организаций города, участвующих в 

сборе гуманитарной помощи участникам СВО: под руководством участников 

Союза ветеранов Восточного поселка ребята плетут маскировочные сети, из-

готавливают окопные свечи, вяжут шерстяные носки и варежки. Воспитан-

ники пишут письма, в которых рассказывают о себе, желают участникам ско-

рейшей Победы и возвращения домой к своим семьям! На праздники дети де-

лают открытки, напоминающие защитникам, что их любят и ждут дома! В 

преддверии 23 февраля совместно с Ассоциацией ветеранов СВО Курганской 

области и Благотворительным фондом «Дар» наши ребята собирали посылку 

с оберегами, письмами и открытками.  

Принимаем активное участие в благотворительных ярмарках, делаем и 

продаем поделки и сувениры, заработанные средства передаем организаторам 

благотворительного форума «Плечом к плечу».    

Получив от одного из Депутатов городской Думы деревянные спилы на 

занятиях в «Мастерской возможности «ВстречаScобой», делаем иконки с ли-

ками святых и добрыми пожеланиями в адрес наших воинов, мягкие открытки 

в форме новогодних елочек, которые хорошо хранить в карманах одежды, де-

лаем деревянные кулоны с надписями: «Ждем вас домой!», «Возвращайтесь с 

Победой!». В рамках кружка «Лоскутное шитье» сшили 22 мешочка и напол-

нили их сухарями, которые насушили сами, изготовили и отправили на фронт 

куклы – обереги, ангелочки, вафельные полотенца.    

Усиливают патриотическое волонтерское движение встречи с участни-

ками боевых действий, с представителями регионального отделения «Защит-

ники Отечества» и представителями организации «Движение первых».   

 Бойцы с фронта отмечают доброполезную деятельность сотрудников и 

воспитанников центра, отправляют подарки детям, благодарят нас по ви-

деосвязи – это как нельзя лучше формирует сильные нравственные качества, 

веру, силу духа, гордость за народ и страну, дает нам новые силы на инициа-

тиву и добрые дела. 

 Это все и есть патриотизм, самое главное качество русского человека, а 

еще основная цель воспитательной работы с детьми, не словами и беседами, а 

конкретными делами и добрыми поступками.  



Приобщая детей к таким делам, мы помогаем им понять собственную 

значимость, успешность и важность, а также возможность испытать внутрен-

нее удовлетворение. Понять через собственные чувства, что волонтер – это че-

ловек, несущий веру в доброе, любовь к окружающим и надежду на будущее! 
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В настоящее время наше государство уделяет большое внимание граж-

данско-патриотическому воспитанию молодого поколения, сохранению ува-

жения и памяти к истории России, к героям Великой Отечественной войны и 

локальных военных конфликтов. Формирование у молодых людей патриоти-

ческого сознания, чувства верности своему Отечеству, воспитание любви, ува-

жения, доброты, милосердия к близким и своему народу, к традициям и цен-

ностям нашей страны являются приоритетными задачами государства и обще-

ства в целом. 

Взрослые хотят видеть детей и подростков отзывчивыми, душевными 

людьми, патриотами своей малой родины и всей отчизны. Но эти качества не 

возникают сами по себе. Их необходимо формировать и развивать. В этом важ-

ном процессе неоценимую помощь оказывает добровольческое движение. У 

подростков возникает потребность что-то делать сообща, совершать добрые 

поступки. Что испытывает ребенок, когда помогает кому-то? Радость, удовле-

творение, чувство собственной значимости и пользы? Возможно. Но главная 

ценность в том, что ребенок, отдавая частичку своей души другому человеку, 

вряд ли останется равнодушным к нуждам других в будущем.   

Волонтерская деятельность – это эффективное средство формирования 

и развития социальной активности подрастающего поколения в свободное от 

учебы время, в том числе в период каникул. Это отличная пора для развития и 

совершенствования возможностей, социальных связей.    

С целью вовлечения несовершеннолетних в добровольческую деятель-

ность патриотической направленности в летний период 2024 года на базе 



сектора дневного пребывания несовершеннолетних отделения психологиче-

ской помощи гражданам филиала БУ «Кондинский районный комплексный 

центр социального обслуживания населения» в п. Мулымья Кондинского рай-

она была успешно внедрена и реализована программа «Тимур и его команда». 

Новизна проекта заключалось в том, что при-

влечение детей к волонтерству проходило не через 

агитацию и убеждение, а через игровой сюжет, ко-

торый был построен на основе патриотической по-

вести Аркадия Гайдара «Тимур и его команда», 

ставшей прототипом современного волонтерского 

движения среди несовершеннолетних.  

Добрая атмосфера взаимовыручки, азарт в решении повседневных про-

блем, увлеченность общим делом втягивает любых, даже самых неподдаю-

щихся детей из неблагополучных семей.    

По сюжету программы «Юные тимуровцы» – участники смены, прошед-

шие школу патриота, под руководством своего командира развернули деятель-

ность на территории лагеря – стилизованного «Дачного поселка», где еже-

дневно планировали, а затем совершали добрые дела. «Юным тимуровцам» 

предстояло работать над собой: проявлять доброту, милосердие, заботу о 

младших, уважение к старшим, к историческому прошлому нашей страны, к 

героям современности.   

На открытие тематической смены были пригла-

шены «старожилы» поселка Мулымья, граждане по-

жилого возраста из категории 

«Дети войны», которые торже-

ственно приняли юных волон-

теров в тимуровский отряд и по-

вязали каждому на шею алый 

галстук, символ лидерства, добра и милосердия.   

На протяжении всей смены ребята активно совершали добрые дела, при-

нимали участие в различных акциях, социально значимых мероприятиях пат-

риотической направленности. 

Одним и важных направлений патриотического 

воспитания детей было вовлечение их в практическую 

деятельность по оказанию помощи участникам специ-

альной военной операции. Прививая будущим защит-

никам Отечества чувства ответственности, сопережи-

вания, взаимовыручки, ребятам была предоставлена 

возможность участия в оказании посильной помощи 

нашим бойцам. Тимуровцы, активно сотрудничая с волонтерами «серебря-

ного» возраста, усердно трудились над созданием маскировочных сетей, осво-

или и закрепили навык их плетения, научились изготавливать окопные свечи, 

узнали об их назначении в боевых условиях. Для поднятия боевого духа сол-

дат, оказания им внимания и поддержки ребята традиционно изготовили кра-

сивые памятные открытки для участников специальной военной операции 



«Письмо солдату». В своих посланиях «тимуровцы» 

выразили признательность за проявленный героизм и 

мужество, пожелали нашим героям скорейшей победы 

и возвращения домой. Письма, маскировочные сети и 

свечи детей были переданы в добровольческий корпус 

для отправки в зону СВО. 

С целью сохранения памяти о погибших воинах 

сельского поселения, воспитания уважения к истори-

ческому прошлому нашей страны, ребята активно 

принимали участие в уходе за обелиском погибшим 

воинам, расположенном на территории п. Мулымья. 

«Тимуровцы» еженедельно уби-

рали мусор, протирали пыль, 

следили за чистотой и порядком, оставляли цветы, изго-

товленные своими руками. Ухаживая за памятником, ре-

бята слушали рассказы о героях-соотечественниках, от-

давших долг родине, родному краю, своей семье. 

Патриотизм в любой стране невозможен без уважения 

к старшему поколению. Граждане пожилого возраста – это 

наше славное прошлое, богатый опыт, житейская мудрость. 

Воспитание у детей уважения и заботы о бабушках и дедуш-

ках – одна из главных задач нашего общества. В этой связи 

ребята особенно трепетно отнеслись к мероприятиям, прове-

денным совместно с гражданами пожилого возраста сель-

ского поселения. Отличный шашечный 

турнир «Тихий ход», игровая программа 

«Бабушки и внуки», интеллект-шоу «Старый, да малый», 

досуговая программа «Моя бабуля» оставили добрый след 

в душах и больших, и маленьких. Мероприятия способ-

ствовали повышению активности, социальной включенно-

сти пожилых людей, а для ребят открылась возможность 

самореализации и приобретения жизненного опыта стар-

шего поколения.   

Не оставили «тимуровцы» без внимания и инвалидов, проживающих на 

территории поселка. Ребята еженедельно навещали их, оказывали посильную 

помощь в уборке, поливе цветов, сборе урожая, а порой просто беседовали, 

слушая интересные истории. Граждане пожилого возраста, являющиеся инва-

лидами, почувствовали внимание к себе, а тепло детских сердец порадовало и 

согрело. 

Милосердие, доброта, стремление помочь, выслушать, порадовать – 

наиболее ценно, если это идет от детей. Эти важные качества – слагаемые 

успеха нашего общества. Чем раньше это будет заложено в наших детях, тем 

крепче будет наша страна в целом. «Один за всех и все за одного!» – главный 

девиз, который усвоили ребята, участвуя в проекте «Тимур и его команда». 



В череде тимуровских дел особое внимание было уделено заботе и о 

младших. Проявляя интерес к малышам, тимуровцы посетили детский сад  

п. Мулымья, где устроили настоящий кукольный те-

атр. Ребята показали веселую сказку «Волшебная 

сметана», которая вызвала большой восторг и восхи-

щение всех собравшихся. Завершилось представле-

ние вручением занимательных сувениров зрителям, 

которые ребята с любовью подготовили для малень-

ких друзей своими руками. 

В течение смены «тимуровцы» уделяли время 

организации продуктивного отдыха своих сверстни-

ков. С целью развития интереса к русскому народ-

ному фольклору ребята подготовили и провели для 

детей и подростков яркие запоминающиеся фольк-

лорные развлечения: «Яблочный Спас», «В гостях у 

самовара», «Посидим у околицы», «Русская печка», 

«Флаг державы – символ славы», где ребята в игровой форме познакомили 

сверстников с традициями и бытом русского народа, символами России.  

Быть патриотом – значит заботиться и о духовном наследии Отечества. 

Библиотечные фонды, вновь набирающие популярность среди молодежи, 

тому пример. Именно там хранятся сведения о славном прошлом нашего 

народа, наша история, которую важно помнить и знать с детских лет. Приоб-

щаясь к наследию прошлого, его изучению, юные «тимуровцы» провели не-

сколько тематических экскурсий в сельскую библиотеку п. Мулымья, где вни-

мательно слушали рассказы о героях Отечества, детях войны, исторических 

событиях, имеющих важное значение для нашей страны. В знак благодарности 

за полученные знания, ребята приняли активное участие в мероприятии 

«Книжкина больница».  «Тимуровцы» с большим удовольствием занимались 

ремонтом книг библиотечного фонда, аккуратно подклеивали странички ста-

рых, но очень интересных изданий. Закончив работу, дружно читали повесть 

«Тимур и его команда».  

Насыщенно и плодотворно провели время «юные тимуровцы». Подводя 

итоги, каждый участник летнего добровольческого отряда был един во мнении 

– «Мы научились заботиться о других, помогать младшим, дарить тепло по-

жилым. Учились проявлять сопереживание к историческому прошлому, не за-

бывать про память предков. Старались быть внимательными к тем, кто в наши 

дни отстаивает честь страны в зоне специальной военной операции. Внесли 

свой небольшой, но важный вклад, помогая нашим бойцам». 

Юные участники отметили, что каждый день для них был полон эмоций, 

насыщен мероприятиями и зарядом бодрого настроения, удовлетворения от 

совершения ими добрых дел. Умение ладить и договариваться с людьми, дер-

жать слово, быть надежным товарищем, проявлять заботу – быть настоящим 

Тимуровцем, патриотом своей страны! 
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Четвертый год идет специальная военная операция, в ходе которой наши 

воины борются с нацизмом. Они защищают нас и будущее государства. По-

мощь защитникам и их семьям – общий долг всех граждан. С самого начала 

проведения специальной военной операции руководители всех форм соб-

ственности и жители района активно поддерживают решение Президента Рос-

сийской Федерации Владимира Путина и оказывают посильную помощь. Са-

мые активные – волонтеры из числа молодежи и «серебряные» волонтеры –

взяли на себя обязанности проводить мониторинг потребности, организовы-

вать сбор пожертвований и др.  

Условно работу по направлению поддержки специальной военной опе-

рации можно разделить на два направления:  

1. Поддержка военнослужащих и ветеранов боевых действий; 

2. Поддержка семей участников СВО по месту жительства.  

Необходимость социальной защиты военнослужащих, участвовавших в 

войнах и военных конфликтах, продиктована, в первую очередь, гуманистиче-

ским отношением к человеку, рискующему собственным здоровьем и жизнью 

ради государственных интересов и потребностью повышения престижа, 

уровня жизни защитников Отечества. 

На сегодняшний день перечень мер социальной поддержки, предостав-

ляемых военнослужащим, принимающим участие в специальной военной опе-

рации, и членам их семей в соответствии с нормативными правовыми актами 

Саратовской области достаточно объемен и позволяет оказать значительную 

помощь гражданам данной категории. 

Государство сегодня делает многое для людей, побывавших на войне. 

Президент России Владимир Путин подписал федеральный закон о наделении 

участников специальной военной операции на Украине и в Донбассе статусом 

ветерана боевых действий. Законом устанавливается статус ветерана и инва-

лида боевых действий военнослужащим, а также сотрудникам иных 



правоохранительных и силовых структур, выполняющим задачи на террито-

рии Украины, Донецкой и Луганской народных республик. Ветеран боевых 

действий – категория пожизненная, и, соответственно, социальная поддержка 

оказывается им в течение всей жизни. Действующим законодательством 

предусмотрено много мер социальной защиты граждан данной категории и их 

семей. Однако, до сих пор процесс оказания такой помощи несовершенен. 

Участники боевых действий продолжают сталкиваться с материальными труд-

ностями, жилищными проблемами, вопросами поддержания здоровья. Если 

материальные меры социальной поддержки, такие как льготы, выплаты, тех-

нические средства реабилитации граждане данной категории активно оформ-

ляют, то за бытовой, психологической и педагогической помощью обраща-

ются крайне редко. Вместе с тем, люди, принимавшие участие в боевых дей-

ствиях, относятся к группе лиц с повышенным риском развития психогенных 

нарушений, которые затрагивают все уровни человеческого функционирова-

ния. Кроме этого, усилия на оформление всех мер социальной поддержки 

можно оптимизировать, если привлечь к этой работе социального координа-

тора – специалиста по социальной работе центра соцобслуживания по месту 

проживания. 

Очевидно, что важно постоянно совершенствовать этот процесс, разра-

батывая новые формы помощи и оптимизируя уже существующие. Для обес-

печения эффективной работы в этом направлении в распоряжении социаль-

ного координатора имеется методика (алгоритм социального сопровождения). 

Для обеспечения комплексного сопровождения лиц указанных катего-

рий Указом Президента РФ В.В. Путиным создан Государственный фонд под-

держки участников специальной военной операции «Защитники Отечества». 

В Саратовской области работает филиал фонда, в котором присутствуют спе-

циалисты, оказывающие юридическую консультацию (юридическая клиника 

СГЮА), специалист службы занятости, специалист КЦСОН, специалист 

КСПН, в режиме графика – специалист по медико-социальной экспертизе, 

психолог и специалист от Министерства здравоохранения области.  

На территории каждого муниципального образования создана комиссия 

по организации оказания помощи семьям мобилизованных граждан, добро-

вольно оказывающих содействие Вооруженным Силам Российской Федера-

ции. В состав комиссий входят руководители муниципальных, социозащит-

ных и медицинских организаций, органов внутренних дел и прокуратуры. 

Председателем комиссии является глава муниципального района. В ходе засе-

даний рассматриваются обращения членов семей граждан, добровольно ока-

зывающих содействие Вооруженным Силам РФ, и принимаются решения об 

оказании помощи согласно предмету обращения. 

На каждую семью составляется социальный паспорт, который содержит 

сведения о военнослужащем и его семье. За каждой семьей закреплен соци-

альный работник по территориальной принадлежности, он на постоянной ос-

нове поддерживает связь с семьей и передает информацию о проблемах, по-

требностях семьи в центр социального обслуживания. 



В каждом комплексном центре социального обслуживания имеется обу-

ченный специалист по программе профессиональной переподготовки «Соци-

альный координатор». Но для эффективной бесперебойной работы (в случае 

увольнения, отпуска, листка нетрудоспособности по причине болезни и т.д. 

обученного специалиста) разработан простой и доступный алгоритм действий 

сопровождения участников СВО и их семей, который доступен и волонтерам.  

Волонтеры во взаимодействии с социальными работниками оказывают 

помощь в выявлении проблем участника СВО, его семьи. Привлекают для ре-

шения проблем спонсоров, частных предпринимателей. При необходимости 

организуют сбор денежных средств, продуктов питания, товаров первой необ-

ходимости. 

«Серебряные» волонтеры принимают активное участие в плетении мас-

кировочных сетей, изготовлении свечей. Совместно с работниками КЦСОН 

собирают денежные средства, которые позволяют приобрести одежду, сред-

ства гигиены и многое другое для наших солдат. 

В ходе проведения акции «Тепло материнских рук» «серебряные» во-

лонтеры и получатели социальных услуг с любовью ежегодно вяжут теплые 

носки для наших защитников. В рамках акции «Бабушкина забота» собирают, 

покупают и вяжут теплые вещи для жителей Донбасса. 

Особое внимание уделяется поддержке семей участников специальной 

военной операции. Семьям оказывают содействие в оформлении документов, 

устанавливающих льготные категории (консультирование, бесплатное копи-

рование). Пожилых родителей наших защитников специалисты центра соци-

ального обслуживания и «серебряные» волонтеры вовлекают в активную до-

суговую деятельность, в социальный туризм, спорт и клубы по интересам. Все 

нуждающиеся в обслуживании вне очереди признаны нуждающимися и полу-

чают социальные услуги в соответствии с потребностью. При возникновении 

острой необходимости центр социального обслуживания безвозмездно предо-

ставляет свой автотранспорт и обеспечивает сопровождение граждан, нужда-

ющихся в посещении медицинских учреждений, военных комиссариатов и 

других организаций.  

Работа с детьми и подростками в основном строится на патриотическом 

воспитании. «Серебряные» волонтеры участвуют в проведении различных 

школьных мероприятий, посвященных Году Защитника Отечества, органи-

зуют для детей, посещающих центр социального обслуживания, театрализо-

ванные постановки, встречи поколений.  

«НЕ ОСТАВАЙСЯ В СТОРОНЕ, НЕ ЖДИ, ЧТО КТО-ТО ЭТО СДЕ-

ЛАЕТ ЗА ТЕБЯ» – это девиз «серебряных волонтеров Краснопартизанского 

района Саратовской области. Находясь на заслуженном отдыхе, мы намерены 

с максимальной пользой для общества проводить свободное время. Мы не бал-

ласт общества, а ее ресурс!  
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В современном мире волонтерская деятельность играет важную роль в 

поддержке социально значимых слоев населения, в том числе ветеранов Вели-

кой Отечественной войны и тружеников тыла. В России этот аспект особенно 

значим из-за исторической памяти и уважения к подвигу предыдущих поколе-

ний. Со временем средства и методы волонтерской помощи претерпели значи-

тельные изменения, особенно с развитием цифровых технологий, что суще-

ственно трансформировало подходы и возможности в данной области. Циф-

ровизация волонтерских практик позволила расширить охват и улучшить ка-

чество помощи, предоставляемой ветеранам и труженикам тыла. Внедрение 

современных информационных систем и платформ не только упростило про-

цесс связи волонтеров с нуждающимися, но и обеспечило более эффективное 

распределение ресурсов и координацию действий. Эта статья затрагивает ас-

пекты трансформации технологий волонтерской помощи, анализируя как из-

менения влияют на жизни ветеранов и тружеников тыла в современной Рос-

сии. 

Традиционные формы волонтерской помощи ветеранам и труженикам 

тыла в СССР зародились в период Великой Отечественной войны и значи-

тельно трансформировались в последующие десятилетия. В советский период 

основной акцент делался на организацию труда, материальное обеспечение и 

морально-психологическую поддержку ветеранов [3, с. 107]. Основные формы 

поддержки включали пожизненные пенсии, предоставление жилья, льготы на 

транспорте, медицинское обслуживание и другие социальные гарантии. Осо-

бое внимание уделялось непосредственному участию граждан в заботе о вете-

ранах. В школах и учебных заведениях проводились уроки мужества, в ходе 

которых ветераны делились своими воспоминаниями, а ученики помогали им 

в быту, проводили субботники и посещали ветеранов на дому. Такие инициа-

тивы способствовали воспитанию патриотизма у младших поколений и под-

держанию уважения к старшим. Особое значение и развитие получило тиму-

ровское движение. Тимуровцы рассматривали свою деятельность как способ 



борьбы с фашистской агрессией. Некоторые формы помощи, которые они ока-

зывали: помогали семьям военнослужащих управляться с хозяйством, прово-

дили субботники, во время которых оказывали помощь в ремонте жилищ, за-

готовке и доставке дров, подвозке сена, участвовали во Всесоюзных акциях, 

например, «Пионерские рельсы — БАМу!» (сбор металлолома), «Поиск-75» 

(акция, приуроченная к 30-летию Победы в Великой Отечественной войне) и 

других [1, с. 19]. С распадом СССР и формированием новой экономической 

модели в России условия жизни многих ветеранов ухудшились. Это вызвало 

необходимость в новых подходах к реализации программ помощи. С 1990-х 

годов и до настоящего времени в России стали активно развиваться различные 

некоммерческие организации и волонтерские движения, направленные на по-

мощь ветеранам. Традиционные формы взаимодействия, такие как визиты до-

мой и личные встречи, остаются популярными. Однако значительное влияние 

на процессы взаимодействия оказывает внедрение технологий. Современные 

технологии позволяют волонтерам и организациям более эффективно коорди-

нировать свои действия, собирать финансовые средства через интернет-плат-

формы и налаживать коммуникацию с ветеранами через социальные сети и 

мессенджеры. Эти нововведения помогают охватить более широкую аудито-

рию доноров и волонтеров, а также предоставляют ветеранам возможность 

оставаться в контакте с обществом, не выходя из дома. 

Таким образом, трансформация технологий не только меняет способы 

волонтерской помощи, но и способствует более глубокому и системному под-

ходу к удовлетворению потребностей ветеранов. Это, в свою очередь, ведет к 

улучшению качества их жизни и более тесной интеграции в современное об-

щество. Современные технологии оказали значительное влияние на развитие 

волонтерской помощи ветеранам Великой Отечественной войны и тружени-

кам тыла, трансформируя методы и подходы, использованные в данной сфере. 

В последние десятилетия, наряду с традиционными формами помощи, активно 

развиваются и новые, зачастую основанные на применении информационных 

технологий. Одним из примеров такой эволюции является использование 

электронных регистрационных систем для координации волонтеров, что поз-

воляет значительно упростить процесс организации помощи, увеличить ее эф-

фективность и скорость. Систематизация данных о ветеранах и тружениках 

тыла стала возможной благодаря созданию единых баз данных, которые обес-

печивают волонтерам доступ к актуальной информации нуждающихся в по-

мощи. Одной из крупнейших является база «Тимуровцы 2.0.» В 2021 году со-

общалось, что эта база содержит информацию о каждом фронтовике и позво-

ляет в режиме реального времени отслеживать и решать их проблемы.  По ин-

формации на апрель 2024 года, в базе «Тимуровцы 2.0.» оставалось чуть более 

11 тысяч ветеранов [7]. 

Также стоит отметить роль мобильных приложений, через которые во-

лонтеры могут получать уведомления о тех, кто нуждается в помощи, а также 

организовывать финансовую поддержку через онлайн-пожертвования. Это 

включает в себя возможность проведения цифровых сборов средств, которые 

могут быть направлены на конкретные нужды ветеранов и тружеников тыла. 



Одним из примеров является Всероссийская акция «Красная гвоздика» [5]. Ак-

ция проводится с 2015 года. Любой гражданин может обменять пожертвова-

ния на значок гвоздики. Одним из способов пожертвования является оплата 

через qr-код. Все вырученные средства направляются в благотворительный 

фонд «Память поколений» на оказание помощи ветеранам. Помимо техниче-

ских аспектов, значительное влияние на эволюцию волонтерских практик ока-

зывает изменение общественного восприятия роли волонтерства. В последние 

годы наблюдается рост осведомленности и заинтересованности общественно-

сти в предоставлении помощи ветеранам, благодаря чему активизируется и 

сам процесс волонтерства. Важным направлением в развитии волонтерского 

движения является и работа с молодежью. Внедрение образовательных про-

грамм, нацеленных на формирование у молодых людей уважения и благодар-

ности к старшему поколению, способствует возникновению новых инициатив 

и проектов, направленных на помощь ветеранам и труженикам тыла. 

Таким образом, трансформация технологий волонтерской помощи слу-

жит не только инструментом повышения эффективности уже существующих 

методов, но и катализатором для развития новых форм социального взаимо-

действия и сотрудничества между различными поколениями и обществен-

ными группами. Продолжающаяся интеграция цифровых технологий предо-

ставляет большие возможности для дальнейшего расширения и углубления во-

лонтерской помощи, делая ее более доступной и адресной. 

В последние годы роль некоммерческих организаций (НКО) и государ-

ственных структур в сфере поддержки ветеранов Великой Отечественной 

войны и тружеников тыла значительно трансформировалась благодаря внед-

рению современных технологий. Эти изменения направлены на повышение 

эффективности и доступности услуг, предоставляемых этим категориям граж-

дан. 

Одним из направлений сотрудничества государственных и некоммерче-

ских организаций является разработка и реализация информационных плат-

форм и мобильных приложений. Эти технологические решения направлены на 

упрощение доступа ветеранов к необходимым услугам, таким как медицин-

ское обслуживание, социальное обеспечение и правовая помощь. Примером 

может служить платформа «заботаоветеранах.рф» – это международный элек-

тронный архив воспоминаний ветеранов, который объединяет десятки тысяч 

воспоминаний Героев [6]. На сайте можно сообщить о проблеме, с которой 

столкнулся ветеран, и волонтеры сделают все возможное, чтобы решить ее. 

Данная платформа позволяет ветеранам и труженикам тыла запрашивать по-

мощь в уборке, доставке продуктов или лекарств прямо на дом. Добавление 

функции геолокации позволяет волонтерам видеть запросы помощи в их непо-

средственной близости, что существенно ускоряет процесс реагирования на 

потребности нуждающихся. Кроме того, значительное внимание уделяется во-

влечению ветеранов в активную социальную жизнь через веб-платформы. 

Проекты вроде «Бессмертный полк-онлайн» позволяют ветеранам участвовать 

в общественных мероприятиях, сохраняя при этом их здоровье и безопасность, 

что особенно было актуально в условиях пандемии COVID-19.  



На государственном уровне важную роль играет развитие институцио-

нальной и нормативно-правовой базы для поддержки таких технологических 

проектов. Принимаемые законы и нормативные акты способствуют усилению 

взаимодействия между различными структурами, занимающимися ветеран-

скими вопросами, и укрепляют правовую защиту прав ветеранов и тружеников 

тыла 

Еще одним направлением, заслуживающим внимания, является исполь-

зование виртуальной реальности (VR) и дополненной реальности (AR) для 

воспитания уважения и понимания молодежью истории страны через интер-

активное обучение и погружение в исторические события [3, c. 47]. Эти тех-

нологии могут использоваться в музеях и образовательных учреждениях для 

создания виртуальных экскурсий и реконструкций значимых битв или собы-

тий, что позволяет молодому поколению лучше осознать труды и жертвы ве-

теранов и тружеников тыла. Такие технологии, как искусственный интеллект 

и машинное обучение, также находят свое применение в данной области. С их 

помощью можно анализировать большие объемы данных о потребностях ве-

теранов, предоставляя волонтерам рекомендации о том, где и как их помощь 

может быть наиболее эффективной. Кроме того, AI может использоваться для 

создания персонализированных обучающих программ для волонтеров, повы-

шая их квалификацию и уровень оказываемой помощи. Важнейшую роль иг-

рают и центры поддержки волонтеров, оборудованные современными комму-

никационными и аналитическими системами. Эти центры служат мостом 

между волонтерами и теми, кто нуждается в помощи, обеспечивая обучение, 

методическую поддержку и координацию действий в режиме реального вре-

мени. 

Таким образом, трансформация технологий волонтерской помощи не 

только улучшила качество и доступность услуг для ветеранов и тружеников 

тыла, но и значительно расширила спектр инструментов, доступных для во-

лонтеров, делая процесс более эффективным, организованным и масштабиру-

емым. Эта трансформация продолжает развиваться, обещая новые уровни вза-

имодействия и поддержки в будущем. 

В условиях постоянно развивающейся информационной среды и техно-

логической эволюции, волонтерская помощь ветеранам Великой Отечествен-

ной войны и труженикам тыла сталкивается с целым рядом вызовов, требую-

щих оперативного решения и переосмысления подходов к организации по-

мощи этой категории граждан. Одной из главных проблем является снижение 

численности самих ветеранов в связи с их возрастом, что вызывает необходи-

мость усиления мер социальной поддержки оставшихся живыми ветеранов и 

при этом не уменьшает, а возможно даже увеличивает потребность в волон-

терской помощи. Это связано с возрастающей сложностью защиты их интере-

сов, а также необходимостью обеспечения качественной и доступной меди-

цинской помощи и социального обслуживания. С другой стороны, развитие 

цифровых технологий предоставляет новые возможности для волонтерских 

инициатив. Использование искусственного интеллекта, мобильных приложе-

ний и онлайн-платформ может значительно улучшить координацию 



волонтерских усилий, оптимизировать процессы планирования мероприятий, 

а также расширить спектр услуг, предоставляемых ветеранам. Например, раз-

работка персонализированных приложений, которые бы учитывали специфи-

ческие потребности ветеранов, могла бы значительно упростить доступ к важ-

ной информации, медицинским и социальным услугам. 

Особое внимание следует уделить использованию социальных сетей и 

платформ для привлечения внимания к проблемам ветеранов, а также для по-

иска новых волонтеров. Современные технологии позволяют организовывать 

фонды поддержки, сбор средств и другие социальные кампании с большей эф-

фективностью и охватом аудитории. Также важной является задача обучения 

и повышения квалификации волонтеров. Программы по подготовке волонте-

ров должны включать модули, ориентированные на использование современ-

ных технологий, чтобы волонтеры могли не только эффективно оказывать по-

мощь, но и адаптироваться к изменяющимся условиям и потребностям ветера-

нов [2, c. 24]. Немаловажным аспектом является также обеспечение информа-

ционной безопасности и защиты персональных данных ветеранов, особенно в 

свете использования онлайн-сервисов и баз данных. Волонтерские организа-

ции должны не только разрабатывать, но и постоянно совершенствовать си-

стемы защиты информации, чтобы предотвратить возможные утечки и злоупо-

требления. 

Помимо технических и технологических аспектов, существует и соци-

альный компонент – необходимость в формировании устойчивого волонтер-

ского движения, способного к саморегуляции и самообновлению. Слаженная 

работа волонтерских сообществ способна создать положительный имидж во-

лонтерства и укрепить в обществе понимание важности заботы о пожилых лю-

дях и ветеранах. Трансформация волонтерской помощи в условиях современ-

ной России требует комплексного подхода, обеспечивающего баланс между 

внедрением технологических нововведений и сохранением человеческого из-

мерения в помощи тем, кто отдал свои годы на благо страны. Это становится 

возможным только при условии взаимодействия государственных структур, 

неправительственных организаций и частных лиц, стремящихся к созданию 

устойчивой системы поддержки и уважения к старшему поколению. 
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Одной из базовых потребностей человека является потребность быть по-

лезным. Отличной возможностью для этого является волонтерство.  

Сейчас, когда над нашей страной нависла угроза безопасности, обще-

ственное движение волонтеров растет с каждым днем. Добровольцы стано-

вятся неотъемлемой частью и надежным тылом спецоперации.  

Волонтеры «серебряного» возраста БУ «Нефтеюганский комплексный 

центр социального обслуживания населения», как и миллионы добровольцев 

страны, неравнодушно и сердечно относятся к нуждам фронта, к нуждам 

наших ребят, которые сражаются за интересы России. Каждый помогает как 

может: кто-то переводит деньги на закупки FPV-дронов, покупает медика-

менты и перевязочный материал, а кто-то делает окопные свечи и передает 

теплую одежду; кто-то вяжет носки, перчатки, изготавливает теплые меховые 

стельки и шапки-«балаклавы», а кто-то шьет подушки-валики, постельное бе-

лье и вяжет коврики для госпиталей; кто-то плетет сети, а кто-то делает 



«Сухой» армейский душ»; кто-то изготавливает сухие супы и каши, а кто-то 

фасует целебный травяной чай.  
Главное в нашей деятельности – это системность. Зная, что в условиях 

боевых действий вся оказываемая нами помощь «живет» недолго, а спрос на 

нее есть, мы стараемся ежемесячно отправлять военнослужащим гуманитар-

ные грузы. 

В городе Нефтеюганске официально зареги-

стрировано 11 общественных организаций и движе-

ний, занимающихся сбором гуманитарной помощи 

бойцам СВО и мирным гражданам, куда входит и 

добровольческое движение «серебряных» волонте-

ров нашего учреждения. Между организациями 

налажено социальное парт-

нерство. Собранная нами гуманитарная помощь от-

правлялась транспортом наших партнеров. В виду воз-

росших поставок, не всю собранную нами помощь мы 

могли отправить вовремя. Приходилось ждать очеред-

ной отправки.  

В конце 2024 года мы познакомились с созданной в нашем округе авто-

матизированной информационной системой «Организация сбора гуманитар-

ной помощи Ханты-Мансийского автономного округа – Югры» и внесли из-

менения в порядок нашей работы. Именные посылки для военнослужащих из 

числа сирот и одиноких граждан мы продолжаем отправлять через своих со-

циальных партнеров, а остальная работа нацелена на исполнение заявок воен-

нослужащих через автоматизированную информационную систему (далее 

АИС) «Организация сбора гуманитарной помощи Ханты-Мансийского авто-

номного округа – Югры».  

Единый ресурс помощи бойцам СВО разработан в 2023 году Автоном-

ным учреждением «Югорский научно-исследовательский институт инфор-

мационных технологий» (г. Ханты-Мансийск) и курируется Губернатором и 

членами Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.   

С помощью АИС «Организация сбора гуманитарной помощи Ханты-

Мансийского автономного округа – Югры» каждый житель региона может 

оказать посильное содействие своим землякам-югорчанам, проходящим 

службу в зоне специальной военной операции. Система реализации помощи – 

заявочная.  

 
 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Основные участники АИС «Организация сбора гуманитарной помощи  

Ханты-Мансийского автономного округа – Югры» 

АИС

заявитель

донор
АНО 

"ГДК"



«Заявитель» формирует запрос о помощи от участников СВО с указа-

нием перечня необходимых предметов. Заявителем является командир части. 

Военнослужащие также могут подать заявки через телеграм-канал «Югра – 

Солдату». 

В системе публикуются только проверенные заявки. Координаторы 

лично связываются с каждым воинским формированием и проверяют актуаль-

ность, значимость и сроки оказания помощи. Одобрение заявки происходит в 

профильной рабочей группе при оперативном штабе автономного округа. 

«Донор» (частное лицо или организация) откликаются на заявку и обес-

печивают (или частично обеспечивают) выполнение этой заявки на доброволь-

ной, безвозмездной основе. 

Автономная некоммерческая организация «Гуманитарный Доброволь-

ческий Корпус» (далее АНО «ГДК») осуществляет сбор и доставку грузов в 

зону проведения СВО, исходя из заявок военнослужащих.  

Ознакомительный ролик о деятельности автоматизированной информа-

ционной системы «Организация сбора гуманитарной помощи Ханты-Мансий-

ского округа – Югры» можно посмотреть на сайте gum.admhmao.ru.  

Для осуществления добровольческой деятельности при помощи АИС 

«Организация сбора гуманитарной помощи Ханты-Мансийского автономного 

округа – Югры» необходимо: 

1. Подать заявку на сайте gum.admhmao.ru как частное лицо, организа-

ция или представитель организации, выступающих в качестве «Донора». 

После проведения операторами информационной системы заявки на ре-

гистрацию, на указанную электронную почту придет логин и пароль от лич-

ного кабинета. 

2. Войти в систему. 

В информационной системе выбирается заявка для исполнения, исполь-

зуя раздел «Открытые заявки» или «Предметы по заявкам». Заявка имеет 

https://t.me/ugra_ryadom
https://t.me/ugra_ryadom
http://gum.admhmao.ru/
http://gum.admhmao.ru/


номер и, как правило, состоит из нескольких позиций. Каждая позиция кон-

кретизирована: указаны производитель, модель, размеры и количество. 

Раздел «Предметы по заявкам» представлен в виде 12 блоков:  

«Канцелярские товары», «Медицинские товары», «Продукты питания», 

«Товары для быта и ухода», «Строительные материалы и инструменты», «Так-

тическое снаряжение и экипировка», «Технологическое оборудование», «То-

вары для транспортных средств», «Топливо и ГСМ», «Транспорт и техника», 

«Услуги», «Цифровое оборудование и средства связи». 

Раздел удобен для волонтеров, которые не имеют возможности выпол-

нять заявки по дорогостоящим предметам (авто и мототехника, средства связи 

и т.п). 

3. Для подтверждения выполнения заявки необходимо нажать надпись 

«обеспечить», а затем указать количество, которое будет обеспечено по дан-

ной позиции и «сохранить» обеспечение в системе. 

После завершения сбора заявки на тару (ко-

робку) прикрепляется наклейка с названием доб-

ровольческой организации и номером заявки. Со-

бранная гуманитарная помощь передается на 

склад АНО «ГДК» для дальнейшей отправки. Ин-

формация о доставке гуманитарной помощи по 

назначению будет отражена в статусе заявки.  

В настоящее время открыты пункты сбора гуманитарной помощи Авто-

номной некоммерческой организации «Гуманитарный Добровольческий Кор-

пус» в 17 муниципалитетах Ханты-Мансийского автономного округа – Югры: 

в г. Нижневартовске; в п.г.т Излучинск Нижневартовского района; в городах 

Ханты-Мансийск и Белоярский, Нягань и Когалым, Лангепас и Нефтеюганск;  

городе Радужный и поселке Междуреченский Кондинского района; в городах 

Урай и Покачи; поселке Нижнесортымский Сургутского района и поселке 

Унъюган  Октябрьского района;  в городском поселении Лянтор Сургутского 

района и 2 пункта сбора гуманитарной помощи в г. Сургуте. 



Волонтерами «серебряного» возраста БУ «Нефтеюганский комплекс-

ный центр социального обслуживания населения» с начала 2025 года взято для 

обеспечения 5 заявок, включающих 9 позиций.  

Заявки выполняются. Кроме этого: 

− мы продолжаем держать тесную связь с военнослужащими из числа 

одиноких граждан – передаем именные посылки; 

− поддерживаем, находящихся в госпитале; 

− пишем письма и записываем мотивационные ролики, которые пере-

даем на передовую; 

− оказываем психологическую и юридическую помощь демобилизован-

ным по ранению; 

− привлекаем в нашу организацию членов семей участников СВО. 

Преимущества АИС «Организация сбора гуманитарной помощи Ханты-

Мансийского автономного округа – Югры» в работе добровольцев: 

− во-первых, система уникальна, не имеет аналогов, но легка в исполь-

зовании. Участником оказания помощи может стать даже начинающий поль-

зователь ПК старше 18 лет; 

− во-вторых, заявки поступают из проверенных источников, что позво-

ляет оказывать адресную помощь в приобретении действительно необходи-

мых предметов, не «задваивая» заявки военнослужащих;  

− в-третьих, четко отслеживается роль, участие и результативность ра-

боты волонтера – «донора»;   

− в-четвертых, у «донора» есть право выбора по оказанию помощи, ис-

ходя из его возможностей; 

− в-пятых, можно оказывать помощь совместно с другими добровольче-

скими организациями города или округа, что позволяет консолидировать уси-

лия для оказания своевременной помощи. 



АИС «Организация сбора гуманитарной помощи Ханты-Мансийского 

автономного округа – Югры» создана для оказания помощи землякам-югорча-

нам, проходящим службу в зоне специальной военной операции. 

Известный слоган «Своих не бросаем!» – в действии.  

Добровольческая помощь давно стала неотъемлемой частью жизни обще-

ства, нашей жизни. Пройдет время. Война обязательно закончится нашей По-

бедой! Уставшие герои вернутся домой. А у волонтеров будет новая задача – 

помочь героям и их семьям жить в мире без взрывов и злобы. И мы всегда 

будем рядом, всегда поможем.  

 

 

«ПУСТЬ ПОКОЛЕНИЯ ПОМНЯТ!». 
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В 2025 году мы будем отмечать 80-летие Великой 

Победы. В связи с этим предлагаю объявить 2025-й год 

Годом защитника Отечества в честь наших героев и 

участников специальной военной операции сегодня и в 

память о подвигах всех наших предков, сражавшихся в 

разные исторические периоды за Родину во славу 

наших отцов, дедов, прадедов, сокрушивших нацизм.  

 

Из речи В.В. Путина на заседании Госсовета 

 

Великая Победа 1945 года! Ничто не сможет затмить ее свет! 

Забота о ветеранах Великой Отечественной войны, тружениках тыла яв-

ляется одним из приоритетных направлений социальной работы Кущевского 

комплексного центра социального обслуживания населения.  



 Руководствуясь  Федеральным законом Российской Федерации «О ве-

теранах» [1], региональной программой «Кубанское долголетие – укрепление 

здоровья, увеличение периода активного долголетия и продолжительности 

жизни граждан старшего поколения в Краснодарском крае на 2020-2025 годы» 

[2], действующей  в рамках федерального проекта «Старшее поколение» наци-

онального проекта «Семья», сотрудники комплексного центра внедряют со-

временные формы и методы работы, среди которых система долговременного 

ухода, создание приемных семей для пожилых.  

Неотъемлемой частью социальной работы с ветеранами ВОВ и труже-

никами тыла является волонтерство.   

Добровольческое движение в нашем центре зародилось в 2009 году и ре-

гламентировано Федеральными законами [3, 4], законами Краснодарского 

края [5, 6], которые подчеркивают приверженность к общечеловеческим цен-

ностям, одна из которых – патриотизм.  

Согласно большому толковому словарю русского языка, «патриотизм 

– осознанная любовь к отчизне, преданность своему отечеству, своему народу, 

выражающаяся в готовности отстаивать интересы родины, готовность к жерт-

вам ради нее» [7]. 

Основными формами молодежного добровольческого движения в Ку-

щевском КЦСОН являются гражданско-патриотическая и событийная формы 

волонтерства.  

 Информационные источники дают различное толкование термину 

гражданско-патриотического волонтерства. В статье авторов А.В. Сычевой и 

А.А. Сучковой «Добровольчество (волонтерство) как фактор гражданско-пат-

риотического воспитания молодежи в условиях современных вызовов россий-

ского общества» [8, с. 9] дается определение гражданско-патриотическому во-

лонтерству как «гражданско-патриотическое воспитание, организация патрио-

тических акций, помощь ветеранам и ветеранским организациям, поисковые 

работы, исторические реконструкции, сохранение исторической памяти, лю-

бые формы волонтерской активности, которые способствуют решению соци-

альных проблем и формированию патриотических чувств».  

За 16 лет волонтерского движения с 

целью поддержки и помощи ветеранам ВОВ 

и труженикам тыла в Кущевском комплекс-

ном центре были проведены различные ак-

ции и мероприятия, многие из которых стали 

ежегодными, традиционными. Это акции 

«Дорогою добра», «Доброе утро, ветеран!», 

«Салют, Победа!», «Солдатская каша», «За-

ботливое сердце», «Ветеран живет рядом», «Зеленая ленточка Ленинградской 

победы», «Хлеб блокадного Ленинграда», «Ангел доброй воли», праздничное 

визитирование накануне православных праздников, Дня пожилого человека, 

Дня семьи, Дня матери, Дня защитника Отечества, накануне 2февраля – Дня 

освобождения  Кущевского района от немецко-фашистских захватчиков в 



годы ВОВ. Волонтеры из числа студентов Кущевского медицинского колле-

джа проводят занятия в «Школе безопасности» для пожилых граждан.  

Я хочу акцентировать внимание на опыте работы центра в рамках про-

граммы «ПОКОЛЕНИЕ ПОБЕДЫ»: социально-реабилитационная работа с 

гражданами пожилого возраста посредством метода мемуаротерапии. Эта про-

грамма разработана и осуществляется силами специалистов организационно-

методического отделения и волонтерами из числа студенческой молодежи.     

Программа «Поколение Победы» осуществляется с 2020 года. С годами 

ее актуальность возрастает, ведь мы последнее поколение, которое может 

взглянуть на события Великой Отечественной войны глазами ее участников.  

Поколение, не помнящее прошлого, не знающее всей правды о Великой Оте-

чественной войне, не может учесть уроков истории, что уже показывают со-

бытия современной жизни. Изучая историю страны через судьбы старших, 

подрастающее поколение учится активной гражданской позиции, патрио-

тизму, уважению к старшим и сохранению исторической преемственности по-

колений.   

Современные исследования указывают, что на самочувствие и самовос-

приятие пожилого человека позитивное влияние оказывают «воспоминания из 

прошлого» или мемуаротерапия. Для пожилых граждан это возможность по-

чувствовать себя нужными в современном обществе.  

Наши подопечные – носители бесценного опыта. Они воевали на фрон-

тах Великой Отечественной войны, трудились в тылу, восстанавливали разру-

шенную страну в послевоенное время и испытывают потребность в передаче 

памяти о самой страшной войне ХХ века будущим поколениям.           

В ходе реализации программы «Поколение Победы» молодые волон-

теры под руководством специалистов по социальной работе ведут социально-

реабилитационную работу посредством метода мемуаротерапии с людьми 

старшего поколения.  

В ходе бесед, интервью о событиях жизни людей старшего поколения, 

совместного просмотра семейных архивов и фотографий волонтеры ведут 

сбор рабочих материалов для создания собственного информационного про-

дукта: Книги памяти «Поколение Победы» по воспоминаниям наших подопеч-

ных, слайдовая презентация «Поколение Победы».   

Материалы размещаются на сайте Кущевского комплексного центра, а 

также на страницах местного печатного издания – газеты «Вперед». Читатели 

ждут выхода статей из цикла «Поколение Победы», откликаются на их выход.  

Старшему поколению наш проект дает возможность почувствовать свою 

социальную значимость, ценность жизненного опыта. Участие в программе 

влияет на восстановление позитивного интереса к жизни, улучшение физиче-

ского и эмоционального состояния.  

Ребята-волонтеры получают уникальный коммуникативный опыт взаи-

модействия с людьми разных поколений, формируют партнерское отношение 

к людям старшего поколения, уважительное отношение к историческому 

наследию, получают возможность самореализации, развития творческих спо-

собностей. 



Новизна программы связана с использованием метода «мемуаротера-

пия».  

Работа над написанием статей для сборника «Поколение Победы», со-

здание слайд-презентации носит групповой характер, когда происходит взаи-

модействие людей разных поколений, передача социального опыта, историче-

ской правды, что снижает социальную напряженность, формирует партнер-

ское отношение.  

В процессе реализации программы развивается заинтересованность че-

ловека в том, что его жизнь служит чему-либо, кому-либо.    

Механизм реализации программы состоит из трех этапов. 

На первом этапе был разработан пакет документов: программа «Поколе-

ние Победы», паспорт программы.  Была проведена работа по изучению опыта 

работы методом мемуаротерапии по материалам профессиональной печати: 

журналов «Социальное обслуживание», «Работник социальной службы». 

В ходе разработки программы были поставлены цели и задачи. 

Цель программы:  

1. Улучшение качества жизни пожилых людей посредством инноваци-

онных методик социальной работы, увеличение периода активного долголе-

тия.  

2. Формирование общественного мнения, направленного на уважение и 

сохранение достоинства пожилых людей.  

Задачи программы: 

1. Поддержка социальной значимости людей старшего поколения.  

2. Вовлечение граждан старшего поколения в активную жизнь общества. 

3. Вовлечение граждан младшего поколения в активную волонтерскую 

деятельность. 

4. Формирование уважительного отношения к людям старшего поколе-

ния. 

5. Создание условий для реализации программы. 

6.Создание собственного информационного продукта: Книги памяти 

«Поколение Победы», электронной презентации «Поколение Победы».  

Методы реализации программы:  

1. Интервьюирование людей старшего поколения, беседы, работа с се-

мейным фотоархивом.  

2. Накопление и аналитическая обработка материалов. 

3. Работа над созданием сборника «Книга памяти», электронной презен-

тации «Поколение Победы». 

4. Освещение реализации программы в СМИ.  

На втором, организационном этапе, ведется поиск респондентов со спе-

циалистами по социальной работе в сельских поселениях (в отделениях соци-

ального обслуживания на дому). Осуществляется информирование людей 

старшего поколения о программе, привлечение волонтеров юношеского воз-

раста, «серебряных» волонтеров, составление договоров о межведомственном 

взаимодействии с учебными заведениями Кущевского района.  

Третий этап – основной этап: 



1. Интервьюирование людей старшего 

поколения.  

2. Накопление и обработка материа-

лов (фотографирование, сканирование и ре-

ставрация старых снимков, литературная 

обработка материалов). 

3. Создание сборника и электронной 

презентации «Поколение Победы».   

С начала реализации программы вышло четыре сборника воспоминаний 

«Поколение Победы», героями очерков стали 45 человек.     

Наибольшую значимость для наших дорогих ветеранов представляет 

выход статей в местной газете «Вперед». Это событие мы стремимся сделать 

маленьким праздником – торжественно вручить выпуск газеты в присутствии   

родных и друзей героя, волонтеров, представителей Совета ветеранов.    

   Как правило, статьи «Поколение Победы» хранят в семейных архивах 

наряду с правительственными наградами и дорогими реликвиями. Наши вете-

раны рассказывают о том, что внуки и правнуки гордятся ими, используют 

статьи для написания сочинений, участия в Уроках мужества, классных часов. 

От ветеранов нам поступают просьбы на тиражирование материалов для род-

ственников и друзей.  

Надо отметить, что программа несет краеведческую, информационно-

просветительскую миссию. Каждая статья сопровождается информацией, 

разъясняющей значение исторических событий, терминов, устаревших слов, 

таких как «СМЕРШ», «приговор тройки», приводятся интересные статистиче-

ские данные, технические характеристики боевой техники, на которой воевали 

герои мемуаров. Таким образом, работая над статьей, ребята-волонтеры по-

полняют свой интеллектуальный багаж.    

Как правило, герои очерков не теряют связь с комплексным центром, с 

сотрудниками, волонтерами, а становятся участниками патриотических акций 

и мероприятий, получают волонтерскую помощь.  

В рамках программы «Ангел доброй воли» по 

оказанию бескорыстной помощи ветеранам ВОВ, тру-

женикам  тыла  по наведению порядка на приусадеб-

ных участках, в мелком ремонте  учащимися и студен-

тами-волонтерами  с 2022 по 2024 годы была оказана 

помощь 189 пожилым людям, в 2024 году помощь по-

лучили 47 человек.  

Специально для участников программы «Поко-

ление Победы» родилась идея проведения акции «Солдатская кружка». Нака-

нуне Дня победы героям очерков вручаются именные кружки с логотипом 

«Поколение Победы» и портретом ветерана.   

С началом СВО программа «Поколение Победы» наполнилась новым 

смыслом. Жизнь и судьба людей старшего поколения тесно перекликается с 

судьбами участников специальной военной операции. Жизнь показала, что 

внуки и правнуки людей «Поколения Победы» переняли все нравственные, 



духовные ценности старших: любовь к Родине, к семье, интернационализм, 

желание стать на защиту Отечества.  

Считаем, что социально-реабилитационная работа с гражданами пожи-

лого возраста в форме патриотического волонтерства – это многогранный и 

важный аспект общественной деятельности. Она сочетает в себе заботу о стар-

шем поколении и проявление гражданской ответственности, укрепляя связь 

между поколениями и воспитывая уважение к истории и культуре страны. 

Волонтеры, оказывающие помощь пожилым людям, способствуют их 

социальной адаптации, преодолению одиночества и поддержанию активного 

образа жизни.   

Добровольческая деятельность способствует формированию у волонте-

ров молодого возраста чувства гордости за свою страну, уважения к старшим 

и ответственности за будущее. Социально-реабилитационная работа с пожи-

лыми людьми становится не только актом милосердия, но и важным фактором 

укрепления патриотических ценностей в обществе. 
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С объявлением начала военной операции возникла идея создать добро-

вольческое движение «СВОих не бросаем!». Имея большой опыт в создании 

волонтерского отряда, не составило труда организовать новое добровольче-

ское движение. Жители округа охотно откликнулись. Неравнодушные граж-

дане объединились в одном из мессенджеров для оперативного обмена инфор-

мацией.   

Сначала велась работа по сбору и отправке необходимых продуктов, то-

варов личной гигиены, одежды. С декабря 2022 года волонтеры начали осваи-

вать различные технологии изготовления продукции, помогающей нашим во-

еннослужащим на передовой и в госпиталях.  

Первой из освоенных техноло-

гий стала – изготовление блиндаж-

ных (окопных) свечей. Такая свеча 

может непрерывно гореть до 8-ми ча-

сов, обогревая блиндаж. Приспосо-

бившись, солдаты с помощью окоп-

ной свечи могут даже подогреть еду 

или вскипятить воду. Чтобы изгото-

вить блиндажную (окопную) свечу, 
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нужно не много: пустая банка из-под мясных и овощных консервов (чем 

больше банка, тем дольше горит свеча), гофрированный картон и парафин. С 

этой технологией удалось познакомиться у наших соседей – волонтеров из  

г. Каменск-Уральский. Они помогли нам закупить первый парафин, и работа 

закипела. Первыми к работе подключились сотрудники Центра и волонтеры 

«серебряного» возраста. На сегодняшний день активное участие в изготовле-

нии блиндажных свечей принимают участие ветераны Катайского Автотранс-

портного предприятия. Изготовлено и направлено в зону проведения СВО по-

чти 14 500 блиндажных (окопных) свечей. 

Для сохранения тепла и здоровья военнослужащих, находящихся на бо-

евых позициях, неравнодушные жители Катайского муниципального округа 

вяжут носки, варежки, манишки, коврики, шьют теплые пояса, шапки, пер-

чатки, верхонки. Таких изделий рукодельницы изготовили почти 4000 штук. 

А Любовь Васильевна Мехренина разработала схемы и выкройки ковриков и 

назвала их «Пятиточечники». Для изготовления пятиточечников используется 

поролон, водонепроницаемая ткань, фольгированный изолон. Изделие можно 

закрепить на амуниции солдата, что позволяет в любой момент поменять ме-

сто расположения и сохранить теплое изделие. Около 2000 пятиточечников 

согревают наших солдат на передовой.  

В марте 2023 года удалось изучить технику плетения маскировочных се-

тей. Волонтеры г. Екатеринбурга с радостью провели мастер-класс и обучили 

всем тонкостям. Там же научили плести нашлемники.  

После обучения всем навыкам плете-

ния маскировочных сетей и нашлемников на 

базе Центра социального обслуживания 

были организованы обучающие мастер-

классы, на которых присутствовали не 

только жители нашего округа, но и желаю-

щие из других районов области. Также вы-

ставки-мастер-классы были организованы в 

ходе проведения 2 областных мероприятий 

(в 2023 и 2025 гг.) и 3 районных (2024 г). Освоив тонкости изготовления мас-

кировочных изделий, волонтеры изучили технологию изготовления костюмов 

«Леший». 

Осенью 2023 года активная группа Добровольческого движения 

«СВОих не бросаем» посетила отдаленные населенные пункты Катайского 

округа и провела информационно-агитационную работу с населением. Благо-

даря проделанной работе многие жители вступили в ряды волонтеров группы 

«СВОих не бросаем». На сегодняшний день в Катайском округе организовано 

4 пункта сбора волонтеров по плетению маскировочных сетей. Нашлемники 

рукодельницы плетут дома. Нашими силами сплетено и отправлено в зону 

СВО 969 маскировочных сетей, 10 костюмов «Леший» и более 2200 нашлем-

ников. С 2024 года основу для маскировочных сетей волонтеры научились 

плести сами. Почти за год умелыми руками земляков изготовлено 136 основ 

для сетей и более 2200 основ для нашлемников. 



Всего в плетении маскировочных изделий принимают участие почти 100 

человек. Кто-то вяжет основы для сетей и нашлемников, кто-то плетет сети, 

кто-то режет ленточки из ткани, некоторые работают дома, но большая часть 

приходят в пункты плетения ежедневно и вносит свой небольшой, но весомый 

вклад в общую победу.  

Весной 2023 года участники ветеран-

ского клуба «Светелка» посетили мастер-

класс в Каменск-Уральском фито-центре 

«Прасковья» по изготовлению «Чудо-

мази». Данное изделие уникально, и у него 

широкий спектр применения: мазь помогает 

при боли в горле, гайморитах, гнойных ра-

нах, ожогах легкой степени. Состоит она 

только из натуральных продуктов и совершенно безвредна для здоровья. Наши 

солдаты по достоинству оценили целебные свойства мази и рады получать ее 

в посылках. Всего было изготовлено и направлено на передовую 8065 порций 

Чудо-мази.  

Далее у волонтеров из г. Каменск-Уральский мы научились изготавли-

вать Сухой блиндажный душ (на сегодня сделано более 18 000 штук), незаме-

нимая вещь в полевых условиях. Небольшой 

пакетик помогает военнослужащим поддержи-

вать личную гигиену. Для изготовления ис-

пользуется специальный гель и два отреза опре-

деленной ткани. Активное участие в изготовле-

нии душей принимают волонтеры Дома детства 

и юношества и жители д. Ипатова. Общими 

усилиями изготовлено более 18000 штук. 

В этот же период началась большая работа по изготовлению продукции 

для госпиталей. Сначала это были простые косынки для фиксации в виде тре-

угольников. Затем, по запросу из госпиталей, швеями нашего движения были 

освоены технологии изготовления сапожков на аппараты Елизарова, чехлов на 

гипс, нательного белья, штанов на липучках (для лежачих солдат), чехлы на 

культю. А с марта 2024 года шьются рубашки на липучках. Такие изделия 

очень ценятся медицинскими работниками. Первой швеей надомницей, кото-

рая начала шить все виды изделий для госпиталя, стала Татьяна Алексеевна 

Мурзина, наработав руку – подключила к шитью и других желающих помо-

гать фронту. Всего, заботливыми руками наших швей, изготовлено более 50 

000 изделий. 

Одной из последних технологий, освоенной волонтерами движения 

«СВОих не бросаем!» стала технология изготовления супов и каш быстрого 

приготовления. Данной технологией с нами поделились волонтеры г. Ка-

менск-Уральский. В конце октября 2023 года был организован мастер-класс 

по технологии приготовления супов. К нам приезжали Каменские волонтеры 

и обучали желающих всем тонкостям, делились опытом и рецептами, расска-

зали об ошибках при изготовлении овощных заготовок и т.д. Встреча прошла 



в дружественной обстановке. Со временем волонтеры разработали рецепты 

новых блюд. На сегодняшний день изобилие меню составляет 9 наименова-

ний, изготовлено почти 7000 порций. Незаменимость данной продукции в том, 

что блюда просты и быстры в приготовлении: в по-

ходных условиях достаточно залить кипятком со-

держимое пакета, подождать 10 минут и можно обе-

дать. С осени 2024 года изготавливается чай на тра-

вах: участники добровольческого движения заго-

тавливают листья и соцветия различных растений 

(иван-чай, шалфей, мята, ромашка, земляника, смо-

родина, малина и т.д.). 677 порций витаминного 

напитка уже направлено на передовую. 

На этом волонтеры не останавливаются и изучают новые технологии из-

готовления изделий, которые облегчают жизнь наших солдат в полевых усло-

виях. В конце 2024 года умельцы начали изготовление печек для блиндажей.  

Благодаря нашим единомышленникам мы имеем возможность отправ-

лять гуманитарную помощь через транспортную компанию «Кит». Гумани-

тарная помощь направляется в нескольких направлениях: Белгородская и Ро-

стовская области, города Каменск-Шахтинский и Луганск, где волонтеры пе-

редают посылки непосредственно военнослужащим и в госпитали.  

Охотно идут на встречу и автоволонтеры, кото-

рые ответственно довозят посылки и передают лично 

в руки нашим землякам, которые находятся в зоне про-

ведения СВО. Отправки гуманитарной помощи прово-

дятся 1 раз в месяц. За все время нам удалось собрать 

и отправить почти 47 тонн гуманитарной помощи для 

наших солдат.  

Самое главное в нашей деятельности – это слы-

шать слова благодарности от бойцов. В последний год 

солдаты стали сами к нам обращаться за помощью. По 

возможности мы стараемся выполнить все их пожела-

ния.  

В общую группу нашего сообщества регулярно 

публикуются фото- и видеоотчеты о передаче посы-

лок, а также слова благодарности от военнослужащих. 

Каждый участник движения старается не ради каких-

то наград и признания, от чистого сердца они стараются об-

легчить быт и защитить наших бойцов. Но труд наших во-

лонтеров не остается не замеченным, и у добровольческого 

движения «СВОих не бросаем!» уже насчитывается 18 бла-

годарственных писем разного уровня, не считая индивиду-

альных наград активных волонтеров. На протяжении трех 

лет нам поступают благодарственные письма от команди-

ров военных частей. В июне 2024 году наш труд был отме-

чен Губернатором Курганской области – В.М. Шумков 



лично вручил Благодарственное письмо на торжественном мероприятии, по-

священном Дню России. В январе 2024 года, благодаря депутату Государ-

ственной Думы А.А. Ремезкову, нашей группе была присвоена награда в но-

минации «Помощь участникам СВО и жителям новых регионов» Всероссий-

ской премии добрых дел «Сможем вместе победить» (организатор – издатель-

ство «Аргументы Недели»). Награждение проходило в Музее Победы в г. 

Москва. 

Добровольческое движение объединило много людей с активной жиз-

ненной позицией и общими интересами. Имея общий интерес, волонтеры по-

настоящему сблизились. Самые активные из них включены в состав попечи-

тельского совета.  

Также одним из приоритетных 

направлений волонтеров стала работа с 

подрастающим поколением, где добро-

вольцы, имеющие опыт, передают накоп-

ленные знания и жизненный опыт подрас-

тающему поколению. Школы активно 

принимают участие в различных акциях, 

таких как: «Согрей солдата», «Письмо 

солдату», «Замаскируй солдата» и другие.   

Волонтеры совместно с детьми проводят мероприятия по подготовке и 

изготовлению блиндажных свечей, сухого душа, сушке сухарей и овощей, по-

шиву мешочков, нижнего белья, подушек, плетению маскировочных сетей и 

нашлемников, комплектации и погрузки гуманитарной помощи, участвуют в 

общественной жизни района. Так, например, общими усилиями поколений 

было изготовлено около 5000 блиндажных свечей, 12500 штук сухого душа, 

сплетено более 350 нашлемников и 500 маскировочных сетей, сшито около 

1000 подушек, написано более 16500 теплых писем и изготовлено открыток 

для участников СВО. 

Летом 2024 года по инициативе 

специалиста Центра социального обслу-

живания в пункте сбора гуманитарной 

помощи был организован музей, в кото-

ром представлены все виды изделий, ко-

торые изготавливаются жителями 

нашего округа. Специалисты бережно 

хранят экспонаты, а любой желающий 

может посмотреть и ознакомиться с раз-

нообразием изготовленных изделий. 
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Целью патриотического воспитания является формирование ценност-

ного отношения к своему Отечеству, развитие устойчивого желания способ-

ствовать консолидации общества, процветанию России и готовности к ее за-

щите. Эффективность реализации цели зависит от решения следующих задач: 

− привитие уважения к национальному наследию, традициям, обычаям, 

культуре России; 

− изучение Конституции РФ, создающей условия для демократии и 

гражданского согласия, свободного и достойного развития личности; 

− воспитание уважительного отношения к символам государства (гербу, 

флагу, гимну); 

− формирование чувства гордости за свою страну к выполнению соци-

альной роли гражданина России; 

− воспитание в духе национального взаимодействия, дружелюбия, ин-

тернационализма; 

− развитие ценностного отношения к природе, формирование потребно-

сти в защите окружающей природной среды; 

− воспитание уважения к вооруженным силам России и защитнику Оте-

чества, воину; 

− формирование у подростков морально-психологической и физиче-

ской готовности к выполнению ими конституционной обязанности по защите 

Родины. 

Волонтерская деятельность для несовершеннолетних – это возможность 

быть вовлеченными в общество и влиять на это общество. Вовлечение под-

ростков в волонтерское движение помогает им почувствовать себя неотъемле-

мой частью целостного государства, а соответственно, является важной ча-

стью патриотического воспитания. 

Патриотическое воспитание – сложный педагогический процесс. В ос-

нове его лежит развитие нравственных чувств. Чувство Родины начинается с 

восхищения тем, что видит перед собой подросток, чему он изумляется и что 



вызывает отклик в его душе. И хотя многие впечатления еще не осознаны им 

глубоко, но пропущены через детское восприятие, играют огромную роль в 

становлении личности патриота. 

Большое значение в воспитании патриотизма имеет эмоциональное воз-

действие. Чувство – центральное звено между знаниями и действиями. Важен 

эмоциональный фактор, эмоции, оказывающие мотивирующее влияние на ре-

зультативность. Они в воспитании чувства патриотизма, как, впрочем, и лю-

бого другого нравственного качества – необходимейшее слагаемое эффектив-

ности. Чувство гордости за великие достижения российских ученых, путеше-

ственников, медиков, спортсменов, восторг перед красотой и неповторимо-

стью природы страны, чувство благодарности ратным подвигам русского 

народа, спасшего Европу от нашествия наполеоновской армии и фашистской 

чумы, и тут же – горечь за огромные людские жертвы XX столетия, беспокой-

ство и боль за экономические и социальные проблемы сегодняшней России, а 

главное – чувство ответственности за настоящее и будущее страны и народа, 

в формировании которого и заключается эффективность развития патрио-

тизма у подростков.  

Волонтерство или волонтерская деятельность (от лат. voluntarius – доб-

ровольно) – это обширный круг деятельности, который включает в себя тра-

диционные для общества формы взаимопомощи, официальное предоставле-

ние услуг и другие формы гражданской отзывчивости, осуществляемая добро-

вольно на благо общественности без расчета на какое-либо вознаграждение. В 

основе волонтерской деятельности – один из главных принципов – безвозмезд-

ность и солидарность, мотивы кроются в удовлетворении социальных и духов-

ных потребностей, а не в материальных потребностях человека.   

В основе любого волонтерского движения старый как мир принцип: хо-

чешь почувствовать себя человеком – помоги другому.  

Волонтерство дает возможность выразить гражданскую позицию не 

просто декларированием собственных взглядов, но активной деятельностью, 

направленной на защиту собственных взглядов и ценностей, – важнейшее 

условие социализации и личностного развития молодого человека. 

Из этого следует, что добровольчество является одной из эффективней-

ших форм и методов работы с молодым поколением, что дает им шанс самим 

поучаствовать в развитии своей страны, что в свою очередь развивает в уча-

щихся любовь к своей стране, к малой Родине. 

На базе бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного 

округа – Югры «Радужнинский комплексный центр социального обслужива-

ния населения» реализуется программа патриотического воспитания «Связь 

поколений» с привлечением волонтеров «серебряного» возраста. 

Основная цель программы – создание условий для диалога между пред-

ставителями разных поколений: детей и граждан пожилого возраста, форми-

рование у подрастающего поколения уважения к старшим и сохранение исто-

рической преемственности поколений.  

Задачи: 



1. Вовлечь несовершеннолетних получателей социальных услуг в соци-

ально значимую деятельность, направленную на милосердие, развить у них 

общественную активность, сохранение преемственности поколений. 

2. Организовать общение и взаимодействие поколений в делах, направ-

ленных на сохранение, возрождение исторических, культурных и духовных 

традиций российского народа. 

3. Укрепить значимость и важность старшего поколения в сегодняшнем 

дне, духовной связи между поколениями. 

4. Формировать патриотизм, гражданскую позицию, понимание прав и 

свобод личности. 

5. Формировать гуманистическое отношение к окружающему миру и 

людям. 

Основные направления деятельности: 

− Формирование духовно-нравственных качеств личности подростка; 

− Воспитание общечеловеческих, национально-культурных и этноспе-

цифических ценностей, охватывающих основные аспекты социокультурной 

жизни и самоопределения личности; 

− Воспитание правовой культуры, изучение государственной симво-

лики, истории родной страны; 

− Формирование социально активной позиции. 

Эффективные формы работы по патриотическому воспитанию: 

− Разработка и реализация социально значимых проектов; 

− Встречи с ветеранами Великой Отечественной войны (дети войны, 

труженики тыла); 

− Проведение социальных акций «Посылка солдату», «Весточка сол-

дату», «Ветеран живет рядом», «Человек собаке друг»; 

− Историко-краеведческая деятельность, проведение мероприятий на 

патриотическую тематику: информационные часы, праздничные и интеллек-

туально-познавательные программы. 

В процессе реализации программы по патриотическому воспитанию 

«Связь поколений» у несовершеннолетних получателей социальных услуг 

формируются: 

− Активная гражданская позиция; 

− Способность нести личную ответственность за судьбу своей семьи, 

города, Родины; 

− Чувство патриотизма, верности Родине и готовности служения Отече-

ству; 

− Духовность, нравственность, личная и общественная ответствен-

ность; 

− Способность к саморазвитию. 

В период 2024 – март 2025 года в реализации программы «Связь поко-

лений» приняли участие 9 волонтеров «серебряного» возраста, 37 несовершен-

нолетних получателей социальных услуг.  

Организовано 9 социально значимых акций:  



«Посылка солдату» – 2 ед.; 

«Ветеран живет рядом» – 1 ед.; 

«Человек собаке друг» – 1 ед.; 

«Весточка солдату» – 5 ед. 

Проведено 6 информационных часов, 5 интеллектуально-познаватель-

ных мероприятий.  

Волонтерство – формирование навыков и умений, необходимых моло-

дому человеку в жизни, воспитание лучших человеческих качеств, профилак-

тика девиантного поведения. Мотивы добровольчества и, собственно, добро-

вольческая деятельность способствуют формированию у добровольцев таких 

важных качеств, как милосердие, ответственность за себя, порученное дело, 

повышают чувство самоуважения и гуманного и толерантного отношения к 

другим, способствуют занятости молодежи полезным делом, формируют ка-

чества и навыки, важные для взрослой, в том числе профессиональной жизни.  

Волонтерская работа позволяет открыть и развить в себе новые способности, 

которым до этого, возможно, негде было проявиться: навыки общения, разре-

шения конфликтов, проведения групповых занятий. Молодые волонтеры про-

буют себя в тех областях, в которых им, быть может, предстоит работать в 

будущем: они получают уникальную возможность на практике соотнести свои 

намерения со своими способностями, ощущают себя частью государства, 

народа, становятся ближе к проблемам своей страны и ищут пути их решения. 

А именно так и рождается патриотизм. 
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Проблема благополучия человека вызывает пристальный интерес уче-

ных и специалистов различных областей знания и практики. В любом обще-

стве высшей социальной ценностью является благополучие человека: эконо-

мическое, социальное, психологическое, эмоциональное и другое. Важнейшие 

интересы людей формируют определенный идеал жизни и деятельности, опре-

деляют ценностные ориентации, системы ценностей и установки индивидов 

[1]. 

Понятие «социальное благополучие» широко используется не только в 

научной литературе, но и в нормативно-правовых актах, политических доку-

ментах как интегральный термин, характеризующий оптимальное состояние 

индивидов, социальных групп, общества в целом. Одновременно этот термин 

является характеристикой экономического благосостояния индивидов, их со-

циального самочувствия. 

Благополучие определяется как состояние, обеспечивающее индивиду 

возможность вести полноценный, социально одобряемый образ жизни. Со-

гласно выводам сотрудников института Гэллапа, оно включает в себя профес-

сиональное, социальное, финансовое, физическое благополучие и благополу-

чие в среде [2].  

Социальное благополучие – сложное, многокомпонентное понятие, 

включающее в себя как ценностные составляющие, так и социально-полити-

ческие, экономические, психологические, медицинские, социально-экологи-

ческие элементы. К настоящему моменту в социальных науках сформирова-

лось множество теоретических подходов и концепций, раскрывающих различ-

ные аспекты социального благополучия, а в практике социального управления 

появился широкий спектр показателей, критериев и индексов социального 

благополучия. 

Р. Район и Э. Диси рассматривают в качестве базовых три потребности, 

которые актуальны на протяжении всей жизни человека: потребность в авто-

номии, потребность в компетентности и потребность в связности (родстве). 

Реализация каждой из этих потребностей создает базу для благополучия чело-

века, фрустрация хотя бы одной из указанных потребностей приводит к раз-

личным искажениям в общей картине здоровья личности [3]. 



Социальное благополучие человека основывается на социальном благо-

получии общества, однако полностью не сводится к нему. Более весомую роль 

играет субъективная оценка индивидом своего благосостояния и его собствен-

ная удовлетворенность жизнью [4]. 

Понятие «удовлетворенность жизнью» крайне субъективно и индивиду-

ально, соответственно и способов повышения уровня удовлетворенности жиз-

нью существует большое количество. Для кого-то это занятия спортом, работа 

в творческой мастерской, для кого-то религиозные и философские учения, кто-

то открывает для себя добровольчество.  

В России до середины XIX в. идея добровольческой деятельности закла-

дывалась благодаря представлениям о «служении государству» и аспектам 

христианства, и только в середине XX в. она перестала ориентироваться на 

религию, оставив в качестве основного содержания «служение Родине». Лишь 

к концу XX в. сутью волонтерства станет государственная помощь нуждаю-

щемуся населению, а также его защита [5]. 

«Уникальность феномена волонтерства в том, что оно всепроникающе. 

Сегодня у волонтерства нет никаких границ, в том числе возрастных», – Ксе-

ния Разуваева, директор ФГБУ «Российский центр гражданского и патриоти-

ческого воспитания детей и молодежи» [6]. 

Организация волонтерской среды помогает непрерывно и из большего 

количества источников получать образцы, основанные на духовно-нравствен-

ном процессе, выстраивать устойчивое развитие страны так, чтобы основной 

целью человека являлось не получение вознаграждения, а осуществление 

труда ради более высоких целей, сочетающее личностное с социальным. Во-

лонтерство создает технологии для духовно-нравственного проявления лично-

сти и самовыражения, реализации базовых потребностей. Человек познает и 

себя, и мир в деятельности, в самореализации.  

Волонтерство затрагивает все сферы общественной жизни. «Практиче-

ски в каждой сфере общественной жизни можно встретить тему волонтерства 

– и в спорте, и в здравоохранении, в социальной защите, в культуре, в образо-

вании, в урбанистике, в IT», – Артем Метелев, член Общественной палаты РФ.  

На сегодняшний день существует несколько направлений работы волон-

теров: социальное волонтерство, медицинское, экологическое, культурное, 

спортивное, патриотическое и пр. Развитию волонтерства в России способ-

ствовали крупные международные спортивные мероприятия, которые в по-

следние несколько лет прошли в нашей стране, следующий импульс волонтер-

ство получило с появлением коронавирусной инфекции, ну и, наконец, начало 

специальной военной операции и необходимость привлечения волонтеров к 

сбору гуманитарной помощи, поддержке участников СВО и членов их семей: 

психологической, социальной, материальной. 

Волонтерство как фактор социального благополучия имеет ряд положи-

тельных сторон: 

− Содействие обществу. Добровольцы активно вовлекаются в решение 

различных общественных проблем, улучшая жизнь в своем городе, регионе 

или стране. 



− Формирование ценностей. Волонтерская деятельность воспитывает у 

граждан правильное отношение к пожилым людям, детям с ограниченными 

возможностями и другим уязвимым группам общества. 

− Создание сообщества единомышленников. Волонтерские организа-

ции объединяют многих людей, разделяющих общие ценности и цели, помогая 

создавать сообщество активных граждан России. 

− Развитие личности. Участие в волонтерской деятельности способ-

ствует развитию лидерских качеств, социальных навыков и способности эф-

фективно работать в команде. 

Стоит отдельно отметить, что сегодня волонтерство уже стало мощным 

инструментом для позитивных изменений в стране. С его помощью каждый 

человек может внести свой вклад в развитие социальной, экологической и 

культурной сфер. С каждым годом движение увеличивает свою значимость, 

укрепляя взаимопонимание и солидарность в обществе. 

В условиях современных вызовов, связанных с проведением специаль-

ной военной операции (СВО), особую важность приобретает поддержка участ-

ников, которые оказываются на передовой, выполняя свой долг перед Роди-

ной. Государство и общество оказывают всестороннюю помощь героям. Это 

не только материальная поддержка, но и обеспечение социальной защиты, ме-

дицинского обслуживания и психологической реабилитации. Меры господ-

держки помогают им адаптироваться к жизни после завершения военных опе-

раций, а помощь волонтеров и волонтерских объединений является суще-

ственной поддержкой во время участия в специальной военной операции. 

Уже более трех лет люди «серебряного» возраста по всей стране активно 

участвуют в различных благотворительных проектах, помогая военнослужа-

щим и их семьям. С первых дней «серебряные» волонтеры Сургутского района 

активно включились в сбор гуманитарной помощи. Продукты, медикаменты, 

предметы гигиены, теплые вещи – все, что могло хоть немного облегчить быт 

солдат, тщательно собиралось, упаковывалось с любовью и передавалось для 

отправки в зону СВО. 

В 2023 году волонтеры научились делать блиндажные свечи – маленькие 

источники тепла и света для тех, кто в них так нуждался, и плести маскиро-

вочные сети. А в 2024 году волонтеры освоили новое направление – изготов-

ление сухих супов, чайных сборов. 

Но не только материальная помощь важна. Волонтеры знают, что доброе 

слово может поддержать и вдохновить. Поэтому они пишут письма с искрен-

ними пожеланиями, словами поддержки и веры в победу, снимают видео-от-

крытки и поздравления к праздникам.  

На сегодняшний день более 100 волонтеров Сургутского района прини-

мает участие в акциях и добровольческих проектах, направленных на оказание 

помощи военнослужащим, принимающим участие в СВО, и членам их семей: 

«Посылка солдату», «Подари тепло защитникам», «Бабушкина забота», «Теп-

лота югорских сердец», «Зимняя неделя добра». Волонтеры вяжут носки, ва-

режки, плетут маскировочные сети, изготавливают окопные свечи, собирают 

посылки с товарами первой необходимости и продуктами. 



В рамках проекта «Вместе с заботой о детях ДНР и ЛНР», реализован-

ного в 2023-2024 гг. совместно с АНО ЦСО «Сателлит» за счет грантовой под-

держки, волонтеры шили комплекты для новорожденных детей Донбасса и 

Луганска. На территории присутствия учреждения открыто 3 добровольческих 

швейных мастерских (г.п. Белый Яр, г. Лянтор, г.п. Федоровский), в которых 

задействованы 33 волонтера старшего возраста. Более 5000 изделий, изготов-

ленных нашими мастерицами, отправились в новые регионы, чтобы согреть и 

порадовать тех, кто в этом нуждается. 

Не всегда социальное благополучие и вклад в совместное дело выража-

ется количественными результатами, помощь участникам СВО, оказываемая 

на уровне региона и на уровне небольшого поселения, одинаково значима и 

необходима. 

Например, в ноябре 2023 года в с.п. Ульт-Ягун Сургутского района была 

создана инициативная группа «Все для Победы» из числа граждан старшего 

поколения под руководством Мышкиной Ирины Владимировны. Изначально 

группа насчитывала 8 участников, и, тем не менее, волонтерами уже реализо-

вано несколько значимых инициатив, направленных на поддержку участников 

СВО: изготовление маскировочных сетей, вязаных и текстильных изделий, 

поддержка семей военнослужащих.  

Маскировочная сеть – самый распространенный вид маскировки, при-

меняемый для укрытия военной техники, бойцов, вооружения, других воен-

ных объектов. «Серебряные» волонтеры сельского поселения объединились, 

чтобы создать прочные и надежные сети, которые помогут обеспечить без-

опасность военных частей. За период с 2023 года по 2025 год было сплетено 

18 маскировочных сетей и 3 «костюма лешего». 

Плетение сетей имеет свои тонкости. По словам Ирины Владимировны 

Мышкиной, размер сетей зависит от потребностей военных, учитывается 

назначение изделия, размер, даже время года. К примеру, для городской мест-

ности требуются серо-черные цвета, под цвет зданий, для ранней весны нужны 

сети черно-коричнево-серые и немного зелени. Сейчас волонтеры готовят сети 

для межсезонья, для территорий, свободных от снега, до появления весенней 

зелени, поэтому и цвета подбирают соответствующие. Светлую ткань окраши-

вают специальной краской, в ход идут и полезные советы. 

Еще одним важным направлением работы «серебряных» волонтеров яв-

ляется вязание теплых вещей для военнослужащих в рамках проекта «Теплота 

югорских сердец». Носки, жилеты и перчатки, созданные руками пожилых ма-

стеров, отправляются в части. Эти изделия не только согревают тела, но и да-

рят тепло сердец, показывая, что солдаты не одиноки и их труд ценится обще-

ством.  

«Каждый из нас старается помочь в меру своих сил и возможностей, от-

давая не только материальные вещи, но и частичку своей души ребятам. Самое 

важное – помнить, что любая помощь должна идти от сердца, не должна быть 

навязчивой, демонстративной, неискренней», – отмечают участницы группы 

Ольга Борисовна Медведева и Ольга Витальевна Чукалова. 



Пожилые волонтеры также занимаются изготовлением подушек в гос-

питали, на передовую в блиндажи, и адаптивного белья для лежачих раненых. 

Сшито более 1400 единиц. Также, сшили опознавательные повязки «свой-чу-

жой», всего 607 штук. Все это шьется с постельного белья, которое приносит 

население сельского поселения. С декабря 2024 года начали шить теплые ша-

почки для бойцов из флиса (83 штуки), для казарм. Каждый комплект созда-

ется с любовью и вниманием к деталям, чтобы обеспечить комфортный сон и 

отдых военным. Это особенно важно для тех, кто проводит долгие дни вдали 

от дома, защищая границы нашей страны. 

Социальное благополучие затрагивает и отношения между людьми, со-

здание чувства защищенности, поддержки, соучастия, поэтому кроме непо-

средственной помощи военнослужащим, «серебряные» волонтеры оказывают 

поддержку их семьям. Они организуют мастер-классы и занятия для детей, по-

могают ветеранам адаптироваться к мирной жизни после службы, а также 

участвуют в культурных мероприятиях, направленных на укрепление духа и 

патриотизма среди молодежи.  

В настоящее время проблема формирования национального самосозна-

ния и патриотизма, бережного отношения к истории Отечества, его культур-

ному наследию, обычаям и традициям своего народа (своей малой родины), 

воспитания готовности к защите Родины, укреплению ее чести и достоинства 

остается столь же актуальной и даже становится острее. В условиях многона-

циональности Российского государства важное значение приобретают во-

просы воспитания у подрастающего поколения чувства уважения к другим 

народам и чувства любви к Родине. 

Волонтеры провели множество тематических мастер-классов с началь-

ником местного отделения Всероссийского детско-юношеского военно-патри-

отического общественного движения «ЮНАРМИЯ» г.п. Федоровский Гали-

акбаровой Эльвирой Галимовной. Юнармия – российское детско-юношеское 

общественное движение, позиционирующее себя как военно-патриотическое 

и являющееся одним из главных механизмов мобилизации и военной подго-

товки молодежи. Юнармия была создана в январе и зарегистрирована в июле 

2016 года с целью «расширения и упорядочения военно-патриотических клу-

бов». Цель движения – вызвать интерес у подрастающего поколения к геогра-

фии и истории России и ее народов, героев, выдающихся ученых и полковод-

цев. 

Также регулярно проводятся совместные мероприятия с депутатами 

партии «Единая Россия» поселения; с детьми из районного молодежного цен-

тра сельского поселения Ульт-Ягун, с волонтерами Победы; руководителями 

военно-патриотических клубов образовательных организаций Сургутского 

района; Председателем Президиума регионального отделения Ханты-Мансий-

ского автономного округа – Югры общероссийской организации «Офицеры 

России», подполковником в отставке Сусидко Александром Ивановичем. 

Участники инициативной группы приняли участие в мастер-классе в  

г. Сургуте на мероприятии к 100-летию Сургутского района. 



Волонтеры не получают материального вознаграждения за свой труд, 

ими движут самые разные мотивационные факторы [7]. Среди основных фак-

торов участников инициативной группы «Все для Победы»: способствовать 

решению социальных проблем, использовать свое свободное время с наиболь-

шей пользой, чувствовать себя полезным. Волонтерами движет стремление 

быть нужным и полезным обществу, ничего не получая взамен. 

Стремление к достижению социального благополучия во все времена яв-

лялось устойчивой мотивацией активности. Непременной составляющей со-

циального благополучия является удовлетворенность жизнью, позитивность 

жизненных перспектив. 

Социальное благополучие человека основывается на социальном благо-

получии общества, но определяется его личностной оценкой своего благосо-

стояния и удовлетворенности жизни в сравнении с собственными жизненными 

условиями в прошлом или жизненными условиями других людей. Иными сло-

вами, социальное благополучие или неблагополучие в значительной степени 

зависит от самого человека [2]. 

Если человек удовлетворяет свои потребности, реализует жизненные 

планы – можно говорить о его социальном благополучии. Именно поэтому во-

лонтерское движение настолько актуально в настоящее время: граждане стар-

шего поколения испытывают огромную необходимость помогать, поддержи-

вать, быть нужными и полезными. 

Деятельность «серебряных» волонтеров получила высокую оценку как 

со стороны государства, так и со стороны общества. Их вклад в поддержание 

морального духа и благополучия военнослужащих был отмечен наградами и 

благодарственными письмами. Важно отметить, что участие в волонтерских 

проектах помогает самим пожилым людям чувствовать себя полезными и нуж-

ными обществу, что способствует улучшению их качества жизни.  

Человек, вовлеченный в волонтерскую деятельность, имеет дело с 

людьми, которые надеются на получение необходимой помощи, что, без-

условно, сказывается на формировании у него таких качеств, как милосердие, 

гуманность, уважение другого, признание самоценности каждого.  

Наиболее важными духовно-нравственными характеристиками волон-

терского движения, меняющими общество, также становятся равенство и 

справедливость, благо страны через благо личности и общества, адресность, 

толерантность. Понимание значимости осуществляемых добровольческих ме-

роприятий и восприятие волонтерами ценности своей работы, за которую они 

не получают денежного поощрения, а также возникшие обязательства перед 

обществом и своими коллегами, выполняющими подобную деятельность, спо-

собствуют повышению уровня социального благополучия как отдельного че-

ловека, так и общества в целом. 
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Проблема духовно-нравственного развития и патриотического воспита-

ния подрастающего поколения является одной из наиболее актуальных в со-

временном обществе.  

В условиях динамично меняющегося мира, где молодежь сталкивается с 

различными вызовами и искушениями, особенно важно формировать у них 

стабильные ценностные ориентиры, которые обеспечат их гармоничное раз-

витие.  

Духовно-нравственное воспитание – это формирование ценностного от-

ношения к жизни, обеспечивающего устойчивое, гармоническое развитие че-

ловека, включающее в себя воспитание чувства долга, справедливости, ответ-

ственности и других качеств, способных придать высокий смысл делам и мыс-

лям человека. 

Эффективным средством духовно-нравственного развития детей можно 

считать волонтерскую деятельность и патриотическое воспитание. 

Добровольчество является мощным инструментом воспитания патрио-

тизма среди молодежи и взрослых, играет важную роль в формировании пат-

риотического сознания, развивает чувство ответственности и гордости за свою 

страну. 

Каким образом добровольческая деятельность способствует воспита-

нию патриотизма? 

Через совместную работу над общими целями волонтеры знакомятся с 

разными людьми, учатся взаимодействовать в команде, понимают важность 

сотрудничества и взаимопомощи. Это помогает им осознать важность коллек-

тивных усилий для достижения общих целей, что в свою очередь способствует 

укреплению социального единства и формированию патриотического созна-

ния. 

Участие в волонтерской деятельности позволяет детям почувствовать 

себя частью чего-то важного. Они начинают осознавать, что их действия могут 

иметь значение для других людей и общества в целом. Это чувство сопричаст-

ности к судьбе страны и общества является основой патриотизма. 

Проект «ЯВолонтёр маленький с Большим серд-

цем», реализуемый с января 2024 года в БУ «Няганский 

комплексный центр социального обслуживания насе-

ления», направлен на духовно-нравственное развитие 

детей, попавших в трудную жизненную ситуацию.  

Волонтерская деятельность во взаимодействии педагогов 

и воспитанников предоставляет возможность самореализации 

несовершеннолетних получателей социальных услуг в соци-

ально полезной деятельности, позволяет переключить их актив-

ность в позитивное русло. 

История проекта показывает его эффективность: в период апробации в 

2023 году в нем участвовало 30 детей, а в 2024 году – уже 65. 



Дети в возрасте от 7 до 14 лет, получающие услуги в отде-

лении для несовершеннолетних, принимают участие в меропри-

ятиях, направленных на воспитание таких качеств личности, как 

доброта, чуткость, сострадание, трудолюбие, что является осно-

вой волонтерской направленности личности ребенка в дальней-

шем. 

Ребята принимают участие в тренингах на сплочение, в акциях «Собери 

подарок солдату» (юные волонтеры сшили нательное белье, косметические су-

мочки для предметов первой необходимости в госпитали военнослужащим из 

зоны СВО), «Письмо солдату», «Герой нашего времени», «Подарок милым да-

мам» (поздравление получателей социальных услуг отделения-интернат ма-

лой вместимости для граждан пожилого возраста и инвалидов), «Под одним 

флагом», оказали помощь в комплектовании, оформлении и отправке посылок 

в зону СВО при Гуманитарном Добровольческом корпусе города Нягани. Для 

детей проводятся «Уроки добра», «Уроки мужества», встречи с военнослужа-

щими СВО. 

В результате вовлеченности в общественно значимую социальную дея-

тельность формируется более ответственная и адаптированная к жизни лич-

ность. Дети начинают осознавать свою значимость и востребованность, стано-

вятся более активными гражданами, готовыми принимать участие в жизни об-

щества.  

Таким образом, волонтерство и активное участие в патриотических ак-

циях служат основой для формирования не только личной ответственности, но 

и глубокого чувства патриотизма, что, безусловно, является важным для буду-

щего страны! 
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ГБУ СО КК «Новокубанский КЦСОН» 

на протяжении многих лет активно поддержи-

вает волонтерское движение. Основным 

направлением действует помощь ветеранам 

Великой Отечественной войны и участникам 

трудового фронта. Актуальность этой работы 

имеет особую значимость сегодня, когда вопрос сохранения исторической па-

мяти и преемственности поколений стоит особенно остро. В современном 

мире, где ценится индивидуализм и стремление к личным достижениям, важно 

напомнить молодым людям о значении патриотизма и взаимопомощи.  

Поддержка ветеранов – это не только проявление уважения к прошлому, 

но и вклад в будущее страны. Волонтерская деятельность позволяет воспиты-

вать в молодежи чувство ответственности, гордости за свою страну и готов-

ность действовать во благо общества. 

 Наши волонтеры, вовлекая подростков в реальную 

социально значимую деятельность, становятся для них 

своего рода наставниками. А для подростков появление 

значимого взрослого помогает им самореализоваться и 

принести пользу обществу. Ведь всегда считалось, что ба-

бушки и дедушки могут научить внуков мудрости. Но воз-

можность общаться со старшими родственниками есть не 

у всех: каждый четвертый видится с ними редко или не видится вообще. Вос-

становить связь между поколениями помогают «серебряные» волонтеры. 

Наша задача: развивать подростковое добро-

вольческое движение, направленное на поддержку 

пожилых людей и детей, формирование у несовер-

шеннолетних нравственно-этических качеств, ак-

тивной, социально ориентированной позиции через 

их приобщение к волонтерской деятельности. 

Молодежь – это не только будущее, но и 

настоящее нашего общества. Вовлечение моло-

дежи в волонтерские движения – это передача и сохранение исторической па-

мяти от старшего поколения младшему, а также помощь ветеранам, инвалидам 

и пожилым гражданам.  

К празднованию 80-летней годовщины Победы в Великой Отечествен-

ной войне хочется внести свой вклад в сохранение памяти о людях, защищав-

ших нашу Родину. Ведь, к великому сожалению, в наше время все меньше 

остается участников Отечественной войны, и нам очень важно успеть пере-

нять опыт и знания, которые помогают пройти любые тяготы и невзгоды, со-

храняя силу духа и любовь к Родине. 

Еще в 80-90 гг. многие из нас были участниками Тимуровского движе-

ния. Ребята в свободное от уроков время помогали нуждающимся в поддержке 

старикам. Добрые дела и отзывчивость к людям делали без выгоды или возна-

граждения. Благодаря этому были развиты нравственные ориентиры: честь, 



достоинство, самоотверженность, мужество, доброта, верность близким и 

своей Родине. 

 Протянуть руку помощи старикам, разве это не 

патриотизм? И наш проект – «Будущее с нами» – поддер-

живают не только сотрудники учреждения, но и их дети 

и внуки. Волонтеры наве-

щают одиноких пожилых 

граждан, приносят продукты, 

оказывают помощь в уборке 

придомовой территории, помогают навести поря-

док внутри дома (помыть окна, вытереть пыль, по-

мыть полы, провести несложный косметический ремонт). Приятным заверше-

нием плодотворной работы становится уютное чаепитие с историческими 

(личными) рассказами (фото) от пожилого человека, как выживали в то страш-

ное время (война и послевоенное время). Старшее поколение, видя заинтере-

сованность молодежи, получает возможность чувствовать себя нужными и 

ценными. Взаимодействие делает нас сильнее, сплачивает и формирует чув-

ства патриотизма и уважения к своей Родине. 

 Ветераны, прошедшие через серьезные испытания и достойно защищав-

шие нашу страну, требуют особого уважения и заботы. 

 Поздравления от волонтеров в дни праздников, па-

мятных дат являются не только знаком признания их за-

слуг, но и неожиданным напоминанием о том, что обще-

ство помнит и ценит. Порой именно маленькие знаки вни-

мания помогают наладить связь между поколениями, пере-

дать важные исторические события и уроки молодому по-

колению. Для многих пожилых людей, особенно тех, кто 

остался один, такое внимание становится источником радости и наполненно-

сти жизни. Помогает им почувствовать себя важными и значимыми, несмотря 

на возраст и физические ограничения.        

Досуговые мероприятия, экскурсии, 

поездки в музеи, концертные программы и мастер-

классы, встречи с молодежью – всем этим мы не 

даем стареть, учим смотреть на жизнь  

позитивно!!! Осуществляем встречи с гражданами 

пожилого возраста и инвалидами со священнослу-

жителями храма, сопровождение в учреждения здравоохранения, а также по-

лучение психологической помощи индивидуального и семейного консульти-

рования на дому. Волонтеры показывают хороший уровень подготовки и 

огромное желание приносить пользу, заслуживая самые лучшие отзывы тех, с 

кем им довелось поработать. 

В отделении временного проживания для граждан пожилого возраста и 

инвалидов с особым трепетом подходят к восстановлению и укреплению се-

мейных связей. Пожилому человеку важно чувствовать значимость, поэтому 

на регулярной основе организуются и проводятся встречи с молодежью. 



Организация праздничных мероприятий, на которых воспитанники различных 

социальных учреждений (д/с «Казачок», реабилитационный центр и др.) по-

здравляют проживающих с праздником. Подготовленные детьми стихотворе-

ния и открытки своими руками улучшают настроение и создают позитивные 

эмоции как у детей, так и у взрослых. Проживающие по-

лучают внимание и заботу со стороны молодого поколе-

ния, что способствует укреплению межпоколенческих 

связей, дарит радость и тепло. Встречи проходят в теплой 

и дружелюбной обстановке. 

С началом специальной военной операции повсе-

дневная жизнь жителей нашей страны все чаще стала пере-

плетаться с боевыми буднями военнослужащих СВО. «Се-

ребряные» волонтеры с сотрудниками учреждения сплоти-

лись для того, чтобы поддерживать наших воинов. Все же-

лающие проявляют активную гражданскую позицию.  

На специальной установке волонтеры плетут маскировочные сети из по-

лимерного материала и, помимо этого, обучают подрастающее поколение ма-

стерству плетения маскировочных сетей. Ребята, 

осознавая оказываемую помощь фронту, с огром-

ным чувством ответственности изготавливают сети.  

Заливают окопные свечи, вяжут носки, организовы-

вают регулярный сбор гуманитарной помощи, про-

дуктовых наборов и сезонных товаров. 

Принимают активное участие дети в творческой 

акции «Открытка солдату», в рамках которой слова бла-

годарности и добрые пожелания доставляют на передо-

вую, помогая преодолеть трудности, выстоять и побе-

дить. Наша задача – укрепить межпоколенческие связи 

для целостности событий и подвигов отважных людей.  

И, конечно, мы не смогли пройти мимо событий, произошедших в Чер-

ном море, а именно разлива нефтепродуктов, который произошел 15 декабря 

2024 года в Керченском проливе, в связи с чем в начале февраля в п. Витязево 

направились «серебряные» волонтеры и действующие сотрудники учрежде-

ния, которые активно включились в процесс восста-

новления природы: взяли на себя заботу о загрязнен-

ных участках, очищая берега и помогая экосистеме 

восстановиться. Это событие показывает, как важно 

объединять усилия для защиты нашей природы и обес-

печения ее сохранности для будущих поколений. 

Экосубботники – значимое направление ра-

боты «серебряных» волонтеров и сотрудников 

учреждения. На регулярной основе проводится 

уборка и благоустройство памятников и захороне-

ний ветеранов, а также очистка территории, приле-

гающей к реке Кубань.  



Мероприятия, проводимые в рамках программы, систематически осве-

щаются на сайте учреждения, в официальных группах в социальных сетях 

«Одноклассники», «ВКонтакте», газете «Калейдоскоп интересных дел», 

«Вестник».  

В настоящее время реализация программы «сереб-

ряными» волонтерами «Будущее с нами» не только про-

должается, но и набирает обороты. Становится все 

больше неравнодушных пожилых людей, желающих про-

явить свою активную социальную позицию. 

Ведь гражданам нашей страны в силу различных обстоятельств необхо-

дима помощь, о которой они зачастую не просят. Наша задача – человеческое 

участие и душевный разговор, что о них не забыли, помнят.   

Быть волонтером – это круто! Ведь если силы есть – нельзя им пропа-

дать. А лучше тратить их во благо – людям помогать. Через участие в волон-

терской деятельности ты по-другому начинаешь отно-

ситься к людям, к стране, к государству. Ты начинаешь 

чувствовать себя частичкой одной большой страны, ощу-

щаешь свою сопричастность к общему делу. Быть волон-

тером и не быть патриотом своей страны нельзя. Волон-

терство и патриотизм – это два звена одной цепи.                   

 

Если постараться, можно всех увлечь, 

Добрыми делами радугу зажечь. 

Пусть радуга сияет людям с высоты, 

Все на свете сможем вместе – «Я и ты!». 

 

 

ПАТРИОТИЧЕСКИЙ ПРОЕКТ  

«КНИГА ЖИЗНИ ДЛЯ ТЕБЯ, МОЙ ГЕРОЙ!» 
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С 21 сентября 2022 г. в России была объявлена частичная мобилизация 

для проведения специальной военной операции на Украине. Вот уже третий 

год российские солдаты контролируют линию фронта и освобожденные 



территории от украинских нацистов. В эти самые трудные и значимые годы 

для России, как сказал президент России В.В. Путин, нужна общенациональ-

ная повестка поддержки Вооруженных сил страны: «Чтобы наши воины чув-

ствовали эту поддержку. Это будет придавать им силы. Это очень важно для 

достижения конечного результата», – подчеркнул В.В. Путин, заявив, что рос-

сийские солдаты должны чувствовать за своей спиной поддержку, а также ды-

хание Родины и народа. Для оказания такой консолидированной помощи 

нашим защитникам, необходимо сплотить ряды тех, кто остался дома, в тылу. 

С Хайбуллинского района Республики Башкортостан на специальной 

военной операции боевую службу несут более 300 уроженцев района. Из рас-

сказов военных, приезжавших в отпуск в родной край, мы узнали, что им не 

хватает родного общения, т.е. постоянной связи с родными людьми, а также 

частички домашнего тепла и духовной культуры. Хочется отметить, что бой-

цов СВО очень вдохновляют письма детей. Такие добрые письма от школьни-

ков они читают со слезами на глазах. Каждое письмо со словами и строчками 

добрых пожеланий и посланий поднимают боевой дух и согревают сердца 

наших защитников. Действительно, в какую бы эпоху и с кем бы ни воевал 

русский воин – ему всегда слали письма поддержки.  

Для облегчения миссии бойцов СВО, решили создать книгу с расска-

зами, стихами и посланиями для наших солдат, которые сейчас героически за-

щищают Родину. Задуманная работа заключалась в том, что в проекте «Книга 

жизни для тебя, Мой Герой» будут напечатаны стихи, истории, послания от 

воспитанников социального приюта. Также сам процесс создания книги, в ко-

торый входили запланированные тематические мероприятия, непосред-

ственно воспитывал у подрастающего поколения патриотический дух и чув-

ство гордости за наших защитников. Дети не только должны знать еще одну 

страницу истории страны, но и, участвуя в патриотических мероприятиях, они 

приобщаются к литературному искусству, умению выражать свои мысли, а 

также вносят свою частицу в общее дело. Ежемесячно в районе организуются 

и отправляются на линию проведения специальной военной операции гумани-

тарные конвои. Бойцы с большой радостью и благодарно-

стью принимают посылки из дома. Конечно же, ребятам 

будет приятно получить в подарок мини-книгу от детей. 

Военная операция, в которой принимают участие россий-

ские бойцы, – дело очень тяжелое. Здесь солдат каждый 

час рискует собственной жизнью. И какое счастье, что в 

такой обстановке можно получить весточку, где написаны 

добрые стихи и истории, которые дадут им силы для но-

вых подвигов и свершений! Для бойца такая книга много 

значит, а именно, что о нем – помнят, его – любят, ему – 

верят, и ждут его возвращение живым и с победой. Таким 

образом, данный проект в наше время актуален и необхо-

дим в своем значении!  

Грантовый проект «Книга жизни для тебя, Мой Герой» уникален в со-

здании мини-сборника детских рассказов для дальнейшей отправки солдатам, 



находящимся в специальной военной операции на Украине. Суть в том, что 

нужно было обучить воспитанников социального приюта с. Акъяр Хайбуллин-

ского района Республики Башкортостан сочинять небольшие патриотические 

рассказы и стихи для последующей публикации в «Книге жизни», также при-

влечь детей в трудной жизненной ситуации к творческому процессу и воспи-

тать патриотические чувства, отправить книги в зону СВО. 

Как же шел творческий процесс? 

В течение всего времени, начиная с июля по декабрь 2024 года, органи-

зовывалась реализация проекта «Книга жизни для тебя, Мой Герой!» при под-

держке Президентского фонда культурных инициатив. 

В августе по проекту начались занятия по разра-

ботанному плану работы, также уже был подготовлен 

брендовый логотип проекта. Занятия проводились еже-

недельно, в общем, не менее 18 занятий для двух групп 

с августа по ноябрь 2024 г., которые проводили руково-

дитель проекта и редактор. На занятиях участники по-

лучили новые умения и навыки, научились работать с текстом и излагать свои 

мысли, творчески вдохновляться. В рамках данного проекта «Книга жизни для 

тебя, Мой  Герой!» для ознакомления  детей с культурой стихосложения и 

написания художественного мини-произведения  состоялись онлайн-встречи 

с уроженкой Хайбуллинского района, советской и башкирской поэтессой, ре-

дактором, литературоведом, членом Союза журналистов и Союза писателей 

Башкортостана и Российской Федерации, Депутатом Государственного Со-

брания – Курултая Республики Башкортостан, заслуженным работником пе-

чати и массовой информации Республики  Башкортостан Юмабикой Салахет-

диновной Ильясовой. В ходе встречи она объяснила воспитанникам социаль-

ного приюта, что такое поэзия, как начать писать стихи, что для этого необхо-

димо знать и применять. «Не каждый может стать поэтом, но любой из нас 

может попытаться написать свои первые стихотворные строчки», – сказала 

она. После таких познавательных занятий по написанию своих первых стихо-

творных строк, воспитанники, получившие хорошие рекомендации и настав-

ления от известной поэтессы Юмабики Ильясовой, вдохновились на творче-

скую волну и написали первые патриотические строки стихотворений для бой-

цов, находящихся в зоне специальной военной операции.  

Также в центральной районной библиотеке села Акъяр состоялся поэти-

ческий час и мастер-класс «Первые поэтические строки, или как учиться пи-

сать стихи». На широкую ногу прошла работа по кройке и шитью водонепро-

ницаемых чехлов для мини-сборника, которые были изготовлены под руко-

водством координатора проекта. После завершения изготовления чехлов вос-

питанники отделения социальный приют для детей и подростков в Хайбул-

линском районе совместно с педагогами работали по ламинированию, резке в 

формат и брошюрованию листов книги. 

Какая же она, эта книга? 

Данная книга, содержащая послания, стихи на военно-патриотическую 

тему и небольшие рассказы «Истории из жизни» дополнительно имела чистые 



листы для записи, с карандашом и точилкой. Такой дизайн книги должен быть 

удобен бойцам, чтобы сделать на них свои личные записи. Также сама книга –

небольшого формата, предусмотрена для того, чтобы ее положить в карман 

военной формы, и еще она будет в чехле, который крепится к ремню. Тираж 

книги составил 250 штук. 

Итоговым моментом проекта состоялась презен-

тация книги в районной библиотеке с. Акъяр Хайбул-

линского района с приглашением школьников, извест-

ных жителей района и бойцов СВО. Отрадно, что на 

Новый год такой подарок для наших защитников, от-

правленный праздничным гуманитарным конвоем, был 

самым неожиданным и приятным. На итоговом меро-

приятии руководитель проекта Лейсан Зуфаровна Рах-

метова вручила участникам проекта «Книга жизни для 

тебя, Мой Герой!» благодарственные письма и грамоты 

за большую проделанную работу по созданию книги. 

Хочется отметить, что в результате реализации 

проекта более 20 детей получили навыки писатель-

ского дела, научились создавать художественные про-

изведения, также получили радость общения при сов-

местной творческой работе. А участники специальной военной операции по-

лучили моральную и психологическую поддержку, вдохновение на новые по-

двиги. 

Самое главное – каждый воин знает, что дома их ждут и помнят.  

Мы сделали важный плюс в поддержку наших бойцов СВО! 
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В статье представлен опыт организации работы волонтеров «серебря-

ного» возраста в учреждениях социального обслуживания в 



полустационарной форме с привлечением социальных партнеров, которые 

осуществляют адресную волонтерскую помощь и продвигают идеи реализа-

ции патриотических проектов.  

Ключевые слова: добровольческая (волонтерская) деятельность, соци-

альные партнеры, «серебряные» волонтеры, получатели социальных услуг.  

Патриотическое волонтерство, являясь важным элементом граждан-

ского общества, выступает не только инструментом сохранения исторической 

памяти, но и механизмом формирования социальной ответственности. В усло-

виях современных вызовов его эффективность напрямую зависит от качества 

взаимодействия с социальными партнерами: государственными структурами, 

образовательными учреждениями, бизнесом и СМИ. Разработка моделей та-

кого сотрудничества становится ключевой задачей для усиления обществен-

ного влияния и устойчивости волонтерских инициатив. 

По данным Единой информационной системы (ЕИС) DOBRO.RU на 

2024 год в городе зарегистрировано более 3 500 активных волонтеров, в том 

числе 353 волонтера старшего возраста. Из общего числа зарегистрированных 

волонтеров около 25 % участвуют в реализации патриотических проектов.  

В добровольческой деятельности БУ «Ханты-Мансийский комплексный 

центр социального обслуживания населения» на постоянной основе участ-

вуют 58 волонтеров «серебряного» возраста. Для нашего города – это средний 

уровень волонтерской активности. Зачастую это связано с отсутствием или 

низкой мотивацией граждан старшего поколения в постпандемийный период. 

В свою очередь, с каждым годом волонтерское движение все больше набирает 

обороты, особенно возрастает количество граждан пожилого возраста, жела-

ющих вступить в ряды волонтеров. Это обусловлено тем, что современное 

старшее поколение, находясь на заслуженном отдыхе, стремится расширять 

границы своих стандартных дел и обязанностей, найти дело по душе в 

постпенсионный период для сохранения активного долголетия, самореализа-

ции и поиска себя в современных условиях.  

С 2022 по 2024 годы Учреждением проводилось анкетирование среди 

жителей г. Ханты-Мансийска по теме «Возможности и желание участия в во-

лонтерской деятельности». Респондентами стали 60 граждан старшего поко-

ления. Полученные результаты, представленные на рисунке 1, позволили сде-

лать вывод о ежегодном увеличении количества граждан старшего поколения, 

желающих принимать участие в волонтерской деятельности. 

 

 
Рис. 1 
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Для увеличения количества волонтеров «серебряного» возраста в учре-

ждении работает объединение «Мы – рядом», одним из приоритетных направ-

лений которого является патриотическое волонтерство.  

Особую роль в деятельности патриотического волонтерства играют со-

циальные партнеры – общественные объединения, созданные на основе сов-

местной деятельности и достижения уставных целей объединившихся граж-

дан, учреждений и организаций города. Социальное взаимодействие основано 

на принципах взаимоуважения, признания реальных и значительных потенци-

альных возможностей каждого из социальных партнеров в реализации общей 

цели, подлинной заинтересованности в тесной совместной работе по ее дости-

жению.  

В контексте занятости такая модель социального взаимодействия может 

рассматриваться как самостоятельная величина, но практика показывает, что 

созидательный труд – это вид деятельности, направленный на создание или 

развитие чего-либо нового и полезного. Он включает в себя процесс творче-

ской работы и приносит пользу как для самого творца, так и для общества в 

целом.  

Субъекты социального партнерства представлены на рисунке 2. 

 

 
Рис. 2 

 

Главная цель социального партнерства состоит в достижении социаль-

ного согласия. Доверие между партнерами возникает при прозрачности и от-

крытости взаимных намерений и действий. Работая сообща, в партнерстве, 

участники определяют общие цели и задачи, достигают взаимопонимания и 

постепенно формируют отношения, основанные на доверии и сотрудничестве. 

Социальное партнерство порождает новые решения, предоставляет законный 

доступ к целому ряду навыков и умений, и многие находят в этом сотрудни-

честве вдохновение, удовлетворение и новые знания. 



Одним из обязательных условий во взаимодействии с социальными 

партнерами является заключение соглашений о сотрудничестве согласно нор-

мативным документам. Количественный анализ соглашений, заключенных  

БУ «Ханты-Мансийский комплексный центр социального обслуживания насе-

ления» с 2022 по 2024 (рис. 3), показывает положительную динамику, что су-

щественно влияет на эффективность добровольческой деятельности в учре-

ждении.  

 

 
Рис. 3 

 

В рамках осуществления социального партнерства в добровольческой 

деятельности можно выделить такие модели взаимодействия: 

– Проектно-ориентированное партнерство. В таком виде деятельно-

сти необходима программа сотрудничества, проект, план мероприятий. Инно-

вационной составляющей в данном виде деятельности является метод проек-

тов, который апробирован в учреждении и хорошо зарекомендовал себя на 

протяжении достаточно большого количества времени. Всегда прагматичен по 

своей сути, так как предполагает не просто рассмотрение, исследование обо-

значенной проблемы, но и практическую реализацию полученных результа-

тов, передачу итогов конечному потребителю в удобной для него форме.   

С января 2023 года в БУ «Ханты-Мансийский комплексный центр соци-

ального обслуживания населения» реализуется авторский проект волонтер-

ской деятельности «Пока мы едины – мы непобедимы». Цель проекта – вовле-

чение граждан старшего поколения в оказание посильной помощи бойцам спе-

циальной военной операции. Участниками проекта стало 70 человек.  

В реализации проекта «Иван-чай», основной идеей которого является 

сбор и ферментирование кипрея узколистного с целью отправки бойцам спе-

циальной военной операции, принимают участие на регулярной основе 25 че-

ловек. 

Одним из активных социальных партнеров учреждения является Мест-

ная общественная организация помощи военнослужащим «Сбор города 

Ханты-Мансийска». Предметом соглашения является совместная благотвори-

тельная деятельность сторон с участием добровольцев (волонтеров) для оказа-

ния разносторонней помощи военнослужащим, участвующим в специальной 

военной операции.  

Реализация проекта «Теплота югорских сердец» в учреждении подразу-

мевает вовлечение волонтеров «серебряного» возраста в оказание помощи от-

дельным категориям граждан, в том числе находящимся в трудной жизненной 
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ситуации, посредством изготовления своими руками теплых вязаных шерстя-

ных изделий. Основными социальными партнерами стали 5 образовательных 

учреждений города: школы и детские сады организовали сбор и закупку пряжи 

для вязания.  

Совместная работа социальных 

партнеров осуществляется в рамках про-

екта «Уроки от третьего возраста» по про-

светительской деятельности детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родите-

лей, воспитывающихся в бюджетном учре-

ждении Ханты-Мансийского автономного 

округа – Югры «Ханты-Мансийский центр 

содействия семейному воспитанию». В целях сохранения преемственности по-

колений, укрепления и передачи традиций патриотизма от старшего поколе-

ния к младшему волонтеры «серебряного» возраста учреждения организуют с 

детьми просветительскую, познавательную, творческую деятельность. 

Навыки, полученные во взаимодействии с бабушками и дедушками, в даль-

нейшем пригодятся подрастающему поколению во взрослой и самостоятель-

ной жизни. Ребята, в свою очередь, проводят мастер-классы, приходят в гости, 

оказывают помощь проживающим в отделении «Жилые помещения в домах 

системы социального обслуживания граждан», в отделении-интернате малой 

вместимости для граждан пожилого возраста и инвалидов (д. Шапша).  

«Дружба, меняющая мир» – проект, направленный на взаимодействие с 

общероссийским отделением общественной организации семей погибших за-

щитников Отечества.  

Для несовершеннолетних БУ «Ханты-Мансийский центр содействия се-

мейному воспитанию» члены организации – волонтеры «серебряного» воз-

раста – организуют экскурсии по передвижным выставкам с военной темати-

кой, мастер-классы и тематические беседы. Для 12 несовершеннолетних цен-

тра в 2024 году были проведены выставки «Каким он парнем был», «Нам до-

роги эти позабыть нельзя», «Моя страна, моя Россия». 

Количественный анализ волонтерских проектов из общего числа проек-

тов и программ, реализующихся в учреждении, показывает устойчивый рост 

проектов патриотической направленности и эффективность проектно-ориен-

тированного партнерства (рис. 4).  
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– Институциональная коллаборация – процесс создания организаци-

онного базиса для развития добровольчества и поддержки волонтерских ини-

циатив. 

Губернатором Югры, администрацией города Ханты-Мансийска еже-

годно выделяются гранты на реализацию патриотических инициатив. Так, в 

2023 году проект «Пока мы едины – мы непобедимы» стал победителем в гран-

товом конкурсе Губернатора Югры для физических лиц в направлении 

«МыВместе» – поддержка мобилизованных граждан и добровольцев, участву-

ющих в специальной военной операции, а также их семьям. На сегодняшний 

день проект успешно реализован в учреждении.  

Югорский государственный университет интегрировал волонтерство в 

учебные программы, что увеличило число волонтеров-студентов на 40 % за 

2023-2024 годы. Хочется отметить, что в течение данного периода на базе 

учреждения проходили производственную практику 17 обучающихся 3 курса 

по направлению подготовки «Социальная работа» из числа волонтеров дан-

ного университета. В течение практики студенты не только получали первич-

ные профессиональные умения и навыки, но и совместно с волонтерами «се-

ребряного» возраста Ханты-Мансийского комплексного центра социального 

обслуживания населения кроили и шили «армейские» подушки для бойцов 

специальной военной операции.  

– Корпоративное волонтерство выступает как ин-

струмент корпоративной социальной политики, связанный 

с поддержкой и поощрением добровольных усилий сотруд-

ников по безвозмездному предоставлению своих времени, 

знаний, навыков, информации, контактов и связей для ре-

шения социальных проблем местного сообщества. Все ме-

роприятия в учреждениях ориентированы на улучшение ка-

чества жизни граждан, создание условий для участия в ме-

роприятиях разного уровня и направленности, расширение 

спектра, качества и объема оказываемых социальных услуг 

благополучателям. Специалисты Ханты-Мансийского ком-

плексного центра социального обслуживания населения – 

самые активные участники проекта «Пока мы едины – мы непобедимы». Бла-

годаря нашим корпоративным волонтерам изготовлено и отправлено в Мест-

ную общественную организацию помощи военнослужащим «Сбор города 

Ханты-Мансийска» более 6000 окопных свечей, 1200 «армейских» подушек и 

21 маскировочная сеть.   

Социальную значимость применения моделей взаимодействия  

БУ «Ханты-Мансийский комплексный центр социального обслуживания насе-

ления» с социальными партнерами в добровольческой деятельности подтвер-

ждают и результаты опроса граждан старшего поколения из числа участников 

объединения «Мы – рядом», проведенного в декабре 2024 года. У 73 % респон-

дентов отмечено улучшение физического состояния, 68 % активно применяют 

полученные знания и навыки в повседневной жизнедеятельности; 67 % граж-

дан отметили, что участие в социокультурных мероприятиях помогает 



налаживанию социальных контактов. Участие в волонтерской деятельности 

для граждан пожилого возраста является эффективным способом снятия 

стресса и улучшения настроения, улучшения самооценки и повышения уровня 

счастья и удовлетворенности жизнью. Помощь другим людям и оказание доб-

рых дел активизируют процессы, связанные с чувством собственной значимо-

сти и достоинства. Позитивные изменения, в том числе положительные в пси-

хическом здоровье, эмоциональной сфере происходят не только у благополу-

чателей, но и у участников волонтерской деятельности. 

Таким образом, эффективное взаимодействие социальных партнеров и 

волонтеров «серебряного» возраста в деятельности патриотического волон-

терства – это один из путей сохранения и укрепления межпоколенческих свя-

зей, увеличения количества совместных дел представителей старшего поколе-

ния и молодежи, способствующих сохранению и передаче традиций, обычаев, 

воспитанию патриотизма, толерантности, гражданского долга и ответственно-

сти за свое будущее. Важность участия социальных партнеров неоспорима, 

ведь взаимодействие с партнерскими организациями позволяет объединять 

усилия для реализации социально значимых проектов различного уровня, ре-

шать проблемы местных сообществ. А также помогает вовлекать людей в доб-

ровольческую деятельность, повышать уровень доверия к ней, формировать 

позитивный и значимый имидж волонтера. 

Благодаря такому взаимодействию добровольчество становится дина-

мичным социальным трендом, а волонтеры – важным инструментарием реше-

ния значимых социальных задач.   
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Государственное бюджетное учреждение Республики Башкортостан 

Юго-восточный межрайонный центр «Семья» – это подведомственное учре-

ждение Министерства семьи, труда и социальной защиты населения Респуб-

лики Башкортостан.   

Мы работаем на территории 18 677 квадратных км, на которой живут 

182 166 человек. Это г. Сибай, г. Баймак и Баймакский район, Хайбуллинский, 

Зилаирский и Зианчуринский районы. В каждом из районов находится служба 

семьи, где работают руководитель, специалисты по работе семьей, специали-

сты по социальной работе, психолог, юрисконсульт, другие специалисты. 

Приоритетной задачей службы семьи является раннее выявление семейного 

неблагополучия и сопровождение семьи. За год сопровождением охвачено бо-

лее 300 семей, а в полустационарной форме помощь и поддержку получают 

около 15 тысяч человек. К своей работе с семьями и с несовершеннолетними 

мы привлекаем партнеров, стараемся ненавязчиво вовлечь наших подопечных 

в активную социально-значимую деятельность, сформировать ответствен-

ность за свою семью, помочь справиться с возникшим кризисом. Стационар-

ные социальные услуги мы оказываем в отделениях социальный приют. Всего 

таких приютов 4. Они рассчитаны на 65 койко-мест. За год в социальных при-

ютах проходят социальную реабилитацию в среднем 280 несовершеннолетних 

детей от 3-х до 18 лет. И около 80 % из них мы возвращаем в кровные семьи. 

Наша задача – пока ребенок в приюте, помочь семье выйти из кризиса. Работая 

с населением, мы всегда ориентируемся на их нуждаемость в услугах и идем в 

ногу со временем. Неустанно трудимся над повышением качества своей ра-

боты, расширяя горизонты услуг, не ограничиваясь уставными задачами учре-

ждения. Сотрудники легко включаются в добровольческую деятельность, по-

скольку социальная сфера во многом схожа с добровольческой работой людей, 

направленной на благо. Особые масштабы добровольчество наших сотрудни-

ков стало набирать с 2022 года.  



В 2022 году была объявлена специальная военная операция. Со всей 

нашей необъятной страны стали выдвигаться добровольцы, желающие при-

нять участие в военных действиях. Президент РФ Путин В.В. и Глава нашей 

Республики Башкортостан Хабиров Р.Ф. заявили о необходимости поддержать 

семьи добровольцев. Только из Республики Башкортостан ушли доброволь-

цами на Украину более 800 человек. Из них 160 добровольцев приходится на 

юго-восточную зону Республики Башкортостан: 21 – г. Сибай, 78 – г. Баймак 

и Баймакский район, 12 – Хайбуллинский район, 16 – Зилаирский район, 33 – 

Зианчуринский район. 140 добровольцев, состоящих в браке, имеют более 370 

несовершеннолетних детей, в том числе 80 многодетных семей и 20 семей –

родители добровольцев – пенсионеры и инвалиды. Бойцы ушли на линию во-

енных действий и, конечно же, их семьи испытывают психологическую 

травму, находясь в постоянном стрессе и напряжении в ожидании возвраще-

ния своих героев. Проблема поддержки семей добровольцев, проживающих на 

территории юго-восточной зоны Республики Башкортостан, социально зна-

чима и актуальна. По результатам межведомственных запросов ГО г. Сибай, 

Баймакского, Хайбуллинского, Зилаирского и Зианчуринского районов Рес-

публики Башкортостан выявлено отсутствие на данных территориях какой-

либо работы с семьями добровольцев, участвующих в специальной военной 

операции на территории ДНР и ЛНР. Нет конкретной службы, закрепленной 

для ведения работы с семьями участников СВО. А между тем, этим семьям 

нужна постоянная поддержка и помощь. По результатам обзвона семей выяс-

нено: из 140 семей 220 детей 1 сентября 2022 г. идут в школу и им нужна по-

мощь в приобретении канцелярских товаров, одежды и книг, 98 % семей нахо-

дятся в состоянии тревожности, переживания, эмоциональной подавленности 

и им нужна помощь психолога и социального реабилитолога, 29 % семьям 

нужна консультация юрисконсульта. Также во время беседы по телефону с же-

нами и матерями добровольцев, ушедших на СВО, более 95 % семей изъявили 

желание участвовать в реализации проекта и готовы получить социально-бы-

товые, социально-психологические, социально-юридические услуги. Коман-

дой волонтеров нашего учреждения был сделан вывод, что этим семьям нужна 

служба, где будет оказан комплекс услуг, куда они смогут обратиться по лю-

бым бытовым вопросам, получить помощь и поддержку, где смогут просто по-

общаться и выйти из состояния замкнутости и переживания. 

Наша команда добровольцев учреждения пришла к выводу, что решить 

проблему можно через организацию работы Центров комплексного сопровож-

дения семей добровольцев спецоперации на Украине. Мы назвали нашу про-

грамму «ЖИВи». Разработали план по открытию таких добровольческих цен-

тров во всех пяти муниципальных районах нашей зоны обслуживания. В г. Си-

бай, в г. Баймак, с. Акъяр Хайбуллинского района, с. Зилаир Зилаирского рай-

она, с. Исянгулово Зианчуринского района. Определили команду, кто сможет 

работать в проекте. Это пять психологов, пять специалистов по работе с се-

мьей и три юрисконсульта. Для работы с тяжелыми психоэмоциональными 

травмами и для предупреждения профессионального выгорания сотрудников 

проекта в работу включили клинического психолога-супервизора, а в режиме 



круглосуточной работы – психолога Телефона доверия. Для организации 

клубной и массовой досуговой деятельности в работу включили выездного во-

лонтера – специалиста по социальной реабилитации. Отработали вопросы по 

открытию многофункциональных пространств: коворкинг кабинет и детская 

игровая зона в каждом из пяти центров. Запланировали к открытию отдел по 

сбору гуманитарной помощи и пункт проката детских товаров и товаров пер-

вой необходимости (из категории мелкая бытовая техника). Было определено, 

что в процессе реализации проекта мы решим такие задачи: семьи доброволь-

цев участников СВО получат материальную и моральную поддержку, психо-

логическую помощь, помощь в трудоустройстве, включатся в активную соци-

ально-экономическую жизнь. 

В период подготовки к открытию центров комплексного сопровождения 

был начат процесс мобилизации. Увеличилось количество семей, нуждаю-

щихся в поддержке.  

В результате работы команды добровольцев нашей организации к 1 де-

кабря 2022 года нашей командой были открыты Центры комплексного сопро-

вождения семей добровольцев, участвующих в специальной военной опера-

ции по защите Донбасса, «ЖИВи...» в городском округе г. Сибай, ул. Остров-

ского, д. 30; Баймакский район, г. Баймак, пр. С. Юлаева, д. 38; Хайбуллинский 

район, с. Акьяр, ул. М. Гареева, д. 40; Зилаирский район, с. Зилаир, ул. Ленина, 

д. 87; Зианчуринский район, с. Исянгулово, пер. Блюхера, д. 7. Психолог-во-

лонтер прошла курсы повышения по специальности «Теория и практика кон-

сультирования на телефоне доверия», чтобы обеспечить консультационную 

поддержку семей в круглосуточном режиме по телефону. Была запущена ин-

формационно-рекламная компания по осведомленности населения в сети 

ВКонтакте, на страницах госпабликов администра-

ций муниципальных районов. Когда все необходимые 

кабинеты для обслуживания семей были готовы, мы 

провели Дни открытых дверей в каждом районе, при-

гласили семьи участников СВО, рассказали обо всех 

видах поддержки, пригласили в наши Центры, заклю-

чили договора на социальное сопровождение. Для 

каждой семьи разработали Индивидуальную про-

грамму сопровождения, объединили семьи для под-

держки бойцов – к холодному времени года стали вя-

зать шерстяные теплые носки, шить балаклавы, соби-

рать гуманитарную помощь и отправлять посылки на 

линию боевых действий.  

Среди населения была запущена Акция по 

сбору помощи к первому сентября для школьников се-

мей участников СВО, продуктовая помощь для нуж-

дающихся семей. Семьи и дети были вовлечены в ак-

тивную досуговую и клубную деятельность. Мы вме-

сте с семьями писали письма бойцам, поздравляли их 

с праздниками. Приглашали к совместным Круглым 



столам по решению вопросов семьей представителей власти и управляющих 

компаний.  

В результате работы команды волонтеров нашего центра было охвачено 

160 семей (100 %) участников специальной военной операции на Донбассе 

комплексным сопровождением. 100 % семей получили гуманитарную помощь 

в виде продуктовых наборов. 35 % нуждающихся получили гуманитарную по-

мощь в виде одежды. Из 140 семей, имеющих детей школьного возраста, 220 

детей получили помощь в приобретении канцелярских товаров, одежды и 

книг, 98 % получили помощь психолога, клинического психолога и специали-

ста по социальной реабилитации, у них снято состояние тревожности, пережи-

вания, эмоциональной подавленности, 29 % семей получили юридическую по-

мощь.  

Расширяя горизонты нашей работы, мы открыли 

Клубы для матерей участников специальной военной 

операции, где проходят душевные встречи женщин. 

На сегодняшний день специальная военная опе-

рация уже длится более трех лет. Актуальность под-

держки семей не исчерпана. Мы продолжаем работу с 

семьями, и принято решение включиться в работу по поддержке демобилизо-

ванных бойцов и тех, кто пришел в отпуск. Возвратившиеся с зоны боевых 

действий бойцы испытывают трудности адаптации, травмированная психика 

создает предпосылки к конфликтным ситуациям с родными и близкими, в со-

циуме. Имеющиеся физические травмы нарушают привычную жизнь. На се-

годня в вышеперечисленных районах недостаточно организаций, которые бы 

решали узкие проблемы по адаптации вернувшихся с СВО ребят. Наша ко-

манда волонтеров, проанализировала ситуацию семей, в которые возвраща-

ются мужчины, провела опрос демобилизованных военнослужащих с СВО, 

выявила их нуждаемость и пришла к выводу о необходимости квалифициро-

ванной помощи ребятам в период адаптации к мирной жизни. Решено на базе 

уже хорошо зарекомендовавших себя Центров комплексного сопровождения 

семей участников СВО в пяти муниципалитетах открыть пять уютных анти-

кафе, которые будут укомплектованы книгами, телевизорами, настольными 

играми, компьютерами, мебелью. На данных площадках будет работать вы-

ездной стендап тренер, психолог-медиатор, будет организована игротерапия, 

медиация, будут проводиться встречи с представителями администрации, 

юристами, представителями различных организаций, организован «Мужской 

коворкинг». В свободной, располагающей к общению обстановке за чашечкой 

чая или кофе, будут решаться вопросы поддержки демобилизованных ребят, 

устанавливаться контакты в социуме, решаться бытовые и иные проблемы. 

Двери антикафе будут открыты с 16:00 ч. до 20:00 ч. со среды по субботу. Де-

мобилизованные бойцы будут посещать кафе с семьями. Для семей будет ор-

ганизован комплекс социальных услуг – жены смогут участвовать в мастер-

классах, дети – играть в игровой комнате. Каждый сможет найти себе востре-

бованный вид поддержки. Управляющие делами (волонтеры) в каждом анти-

кафе будут работать по запросам, приглашать узких специалистов и 



представителей организаций, проводить досуговые мероприятия. Мы плани-

руем помочь в адаптации не менее 150 вернувшимся с СВО бойцам.  

 

 

ПОКОЛЕНИЮ ПОБЕДИТЕЛЕЙ… 
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В 1991 году американцы Хоув и Штраусс, исследуя состояние общества, 

а также ценности людей XX века, разработали теорию поколений. Согласно 

их теории, существует условное деление на «поколение победителей», к нему 

относятся люди, родившиеся с 1900 по 1923 годы. Название «Поколение побе-

дителей» или «Великое поколение» очень подходит к категории людей, о ко-

торых пойдет речь в статье. Поколение, которым мы гордимся, память о кото-

ром стараемся сохранить. Это все, кто пережил тяжелые годы Великой Отече-

ственной войны: фронтовики, партизаны, подпольщики, труженики тыла, дети 

войны, узники концлагерей.   

Авторы данной статьи являются ровесниками, как бы ответили мы на 

вопрос «Образ победителя в Великой Отечественной войне – это …?»: «Это 

наши родные дедушки и бабушки, которые воспитывали, по их воспомина-

ниям узнавали о войне. Помним и гордимся, о них знают наши дети, об их 

подвигах будут знать наши внуки!». Поколение сегодняшних школьников и 

студентов воспринимают Великую Отечественную войну как исторический 



факт, т.е. событие давно минувших лет. Отношение общества к ветеранам от-

ражает уровень цивилизованности этого общества… Фронтовики и труженики 

тыла уже давно стали символами патриотизма и гражданской воли, на чьем 

примере воспитано не одно поколение. Коллектив ГАУ «ЦСО № 1» ни на 

мгновение не забывает, что они не просто люди старшего поколения, нужда-

ющиеся в социальной поддержке, а люди – носители исторической памяти 

народа, которых с каждым годом остается с нами все меньше…  

Участники и ветераны Великой Отечественной войны – это особенные 

люди, с которыми Государственное автономное учреждение «Центр социаль-

ного обслуживания № 1» г. Кургана (Центр) связывают трепетные отношения 

и давняя дружба. Они, как и другие граждане не просто пожилого, а старче-

ского возраста, особенно нуждаются в социальной помощи и обслуживании.  

На протяжении 25-летней истории работы Центра важнейшей задачей 

коллектива является оказание достаточных по объему качественных социаль-

ных услуг населению, внедрение в практику работы новых видов, форм и прак-

тик социального обслуживания, применение инновационных техноло-

гий.  Всегда главным ориентиром деятельности Центра остается человек, до-

веривший свои беды и заботы и надеющийся на то, что его защитят и поддер-

жат в сложной жизненной ситуации. В настоящее время ГАУ «ЦСО № 1»  

г. Кургана является самым крупным учреждением социального обслуживания 

населения Курганской области и оказывает различные виды социальных услуг 

населению в нескольких филиалах. Для того, чтобы люди зрелого возраста 

не чувствовали ограничений, связанных с возрастными изменениями и хрони-

ческими заболеваниями, взаимодействуем с Областным гериатрическим цен-

тром; с октября 2023 года первыми в регионе открыли отделение «Системы 

долгосрочного ухода»; 13 лет пенсионеры города получают новые навыки и 

проводят время в компании людей со схожими интересами  на факультетах 

«Университета третьего возраста» («Иностранные языки», «Обучение компь-

ютерной грамотности», «Декоративно-прикладное искусство», «Мировая ху-

дожественная культура», «Психология», «Здоровье», «Краеведение»); про-

грамма «Активное долголетие» помогает организовать бесплатный досуг 

для пенсионеров и реализуется через мероприятия социальных практик «Юри-

дическая клиника», «Социальный туризм», «Серебряное волонтерство», 

«Школа безопасности», «Информационный калейдоскоп», клубная деятель-

ность по интересам, получать правовую и психологическую помощь и многое 

другое. По итогам второго Всероссийского отраслевого конкурса «Учрежде-

ние устойчивого инновационного развития», который проводит Межрегио-

нальная общественная организация «Ассоциация работников социальных 

служб», при поддержке Совета по развитию социальных инноваций субъектов 

Российской Федерации при Совете Федерации Федерального Собрания РФ, 

коллектив ГАУ «ЦСО № 1» города Кургана стал лауреатом. 

По состоянию на 01.02.2025 получателями социальных услуг в форме 

социального обслуживания на дому в ГАУ «ЦСО № 1» являются 105 ветера-

нов ВОВ: 8 участников и инвалидов ВОВ, 17 вдов УВОВ, 2 узника и 78 

https://mintrud.gov.ru/ministry/programms/37/2
https://mintrud.gov.ru/ministry/programms/37/2


тружеников тыла. Социальный пакет услуг по уходу в рамках долговремен-

ного ухода предоставляется 4 ветеранам. 

В связи с 80-й годовщиной со дня Победы социальным патронажем в 

январе-феврале 2025 г. было охвачено 756 ветеранов, зарегистрированных в  

г. Кургане. В соответствии с Постановлением Правительства Курганской об-

ласти № 9 от 23.01.2025 «Об утверждении порядка оказания адресной помощи 

в виде набора продуктов питания отдельным категориям граждан за счет 

средств бюджета Курганской области» 697 ветеранов получили большие про-

дуктовые наборы. 

В соответствии с Указом Президента РФ с 2012 г. организуем и прово-

дим обследования условий жизни ветеранов ВОВ, с целью выявления нужда-

ющихся в различных видах помощи и поздравления с юбилейными датами 

рождения. За период с 2020 г. по 2025 г. были организованы и проведены по-

здравления 1501 ветерана. 

Среди социальных условий жизни ветеранов на одном из первых мест 

традиционно находится здоровье, поскольку ветераны Великой Отечествен-

ной войны пожилые люди. Для многих одной из острейших проблем является 

одиночество. Круг общения ограничен до предела: врач, социальный работ-

ник, те из членов семьи, кто поддерживает личный комфорт пенсионера, бли-

жайшие соседи, поэтому все сотрудники Центра, работающие с участниками 

и ветеранами войны и труда, проходят необходимую подготовку, изучают пси-

хологические особенности людей этого возраста, чтобы объективно оценить 

ситуацию, причины психологического дискомфорта, а также найти пути реше-

ния проблем. 

Учреждение осуществляет долговременное со-

трудничество с ветеранскими организациями города: 

совместно решаются проблемы людей старшего поколе-

ния, проводятся «круглые столы», 

встречи ветеранов с сотрудниками 

и клиентами учреждения, Декады 

милосердия, организуются персональные поздравления, 

чествования супружеских пар-юбиляров. 

Коллектив Центра выполняет важную ежедневную миссию – оказывать 

социальные услуги, психологическую поддержку, а главное – окружить забо-

той и вниманием каждого свидетеля грозовых военных лет…  

Из эссе заведующего отделением социального обслуживания на дому, 

председателя Профсоюзной организации учреждения Н.А. Гулак: «В чем нуж-

даются ветераны? Прежде всего, во внимании. Многие из них любят рассказы-

вать о своем опыте и жизни на фронте или просто наслаждаться общением с 

приятным собеседником, пожилому человеку бывает просто не с кем поде-

литься своими мыслями… Не менее сильна и потребность в наличии досуга. 

Из-за возрастных ограничений и проблем со здоровьем многим из них при-

шлось отказаться от любимых занятий, но, тем не менее, большинство пожи-

лых людей с интересом относятся к разнообразным концертам и развлекатель-

ным мероприятиям. Кроме того, ветераны могут нуждаться в физической 



помощи при выполнении, казалось бы, простых задач из ежедневной жизни. 

Это может быть покупка продуктов, уборка в доме или мелкий ремонт в квар-

тире…». 

В Центре накоплен опыт разнообразной социальной работы с 

ветеранами Великой Отечественной войны и тружениками тыла, где 

социальное обслуживание граждан занимает прочное лидирующее место 

среди других направлений практической деятельности органов и учреждений 

социальной защиты населения.  

Расскажем об опыте укрепления межпоколенческого взаимопонимания. 

При проведении Областной акции «Волонтер, тебя ждет ветеран!» на 

территории Курганской области отмечаем, что Победа в 

Великой Отечественной войне (9 мая) и День Памяти и 

скорби (22 июня) – исторические события, к которым 

представители разных поколений, относятся с особым 

трепетом и преклонением, несмотря на разницу в возрасте. 

Цель акции: оказание адресной помощи и поддержки 

людям пожилого возраста и инвалидам, состоящим на обслуживании в 

Центрах социального обслуживания региона. С годами чувство патриотизма и 

желание помочь ветеранам  у подрастающего поколения не ослабевает, по 

просьбе сотрудников Центра волонтеры берутся за любую физическую работу: 

уборка и облагораживание придомовой территории, очистка крыш частных 

домов от снега, разгрузка и складирование дров, посадка и копка картофеля, 

сезонная вскопка земли, мытье окон и полов, косметический ремонт в 

помещении, «выбивания» пыли из ковров и т.д., при этом успевают 

побеседовать с пенсионерами на разные темы, помочь разобраться с 

проблемами на телефоне или компьютере. С удовольствием городские 

добровольцы разных поколений участвуют в традиционных патриотических 

акциях: «Украсим Победу цветами», «Окна Победы», «Георгиевская 

ленточка», «Сад Памяти», «Письма Победы», «Я помню. Я горжусь», «Ко дню 

Победы – 9 значимых» и т.д. Областная акция «Концерт для одного ветерана» 

показывает активность разновозрастных волонтеров, желание поздравить, 

поднять настроение свидетелям страшных военных лет, которых с каждым 

годом остается все меньше. Со стихами, песнями, обязательно цветами и 

подарками, ребята в сопровождении своих учителей, родителей, «серебряных» 

волонтеров приходят в квартиру, дом или двор ветерана, общаются, 

рассматривают фотографии и награды, слушают воспоминания. Такие 

встречи, необходимые и важные для молодежи и пожилых, проходят ежегодно, 

благодаря слаженному взаимодействию коллектива Центра, образовательных 

и ветеранских организаций. 

Персональные поздравления ветеранам-юбилярам, отмечающим 90, 95 

и 100 лет от Президента В.В. Путина появились в 

Российской Федерации в 2012 году, эту акцию на 

территории Курганской области координирует 

Департамент социальной политики региона. При 

посещении юбиляра вручается поздравление 



Президента РФ, ценный подарок, цветы и приветственный адрес от коллектива 

Центра. Как приятно видеть радость именинников, когда в честь него звучат 

любимые песни от геронтоволонтеров или школьников учебных заведений 

города.  

По наблюдениям коллектива Центра, дети и молодежь, после тесного 

общения со старшим поколением (во многих семьях такая возможность 

отсутствует по разным жизненным причинам) начинают более полно понимать 

изменения, происходящие с возрастом с людьми, это способствует 

освобождению от стереотипов о старости. Любой недолгий контакт с 

маломобильным пожилым человеком подготавливает юное поколение к заботе 

о своих родителях и близких в старости. Вспоминая «тимуровское» движение 

и общественную работу, активные пенсионеры города участвуют в Областной 

акции «Добрососедство», а сотрудники Центра всячески поддерживают их 

шефскую работу с одиноко проживающими и маломобильными соседями, они 

придумывают и проводят праздники двора, чествование юбиляров и т.д. 

Различными мероприятиями акции «Добрососедство» охвачены жители 

города разного возраста: 2022 год – 247 услуг, 2023 год – 333 услуги, 2024 год 

– 411 услуг. 

Участие специалистов учреждения в поддержке крупномасштабного 

просветительского проекта «Разговоры о важном» позволило привлечь 

представителей самых разных социальных групп, готовых откровенно 

поделиться своей личной историей. Проведение таких встреч способствует 

преодолению эйджизма, причем не только у молодого, но и у старшего 

поколения, изменяя представление о старости у самих пожилых людей, 

склонных недооценивать социальную значимость своего поколения.  

На протяжении шести лет коллектив выстраивает 

систему «серебряного» добровольчества на базе Центра, 

своим опытом делимся в СМИ. Сообщество 

геронтоволонтеров «Лига горящих сердец» или 

добровольцы «бодрого» возраста – это незаменимые 

помощники коллектива Центра.  

Единый реестр геронтоволонтеров «Лиги» состоит из 674 человек, а 

работоспособный актив сообщества (32 

человека) – его «сердце», постоянно находится в 

работе, стремится создавать новое, доброе и 

вечное. Волонтерство помогает людям разных 

поколений встречаться, находить общие 

интересы, помогать друг другу и другим! 

Опыт проведения разновозрастных мастер-классов геронтоволонтерами 

пригодился в работе на городских и областных фестивалях и праздниках. 

Совместно с коллективом ГАУ «ЦСО № 1» «лиговцы» провели 

межпоколенческие площадки: «Активное долголетие – по-зауральски», 

«Семья – яблоки одной яблони» и «Семья начинается с любви!» с яркими 

фотозонами, семейными играми и конкурсами, а направление «Творим с 

серебряным волонтером» пользуется повышенным интересом гостей. 



Сотрудникам и участникам «Лиги» помогают на площадках мужья, дети и 

внуки, и такая поддержка и помощь – лучшее подтверждение 

межпоколенческого сотрудничества и диалога!  

Коллектив Центра социального обслуживания № 1 города Кургана 

утверждает – межпоколенческий диалог нужен и возможен, и это 

уважительный и продуктивный диалог равных! В мае 2023 года появилось 

новое направление «Лиги горящих сердец» – преобразовательная 

добровольческая практика «Л_У_Ч_И» (любовь_участие_чуткость_искрен-

ность). Целевые группы практики: члены семей (18+) участников локальных 

вооруженных конфликтов; родственники военнослужащих, пропавших без 

вести; семьи и близкие погибших защитников Отечества, состоящих на 

патронаже в ГАУ «ЦСО № 1» г. Кургана или выявленных в ходе реализации 

акции «Добрососедство». Цель и задачи: оказание социальной, духовной, 

психологической помощи и общечеловеческой поддержки целевой группе 

через вовлечение в различные виды добровольческой деятельности. Участие в 

мероприятиях «Лиги» приняли: в 2023 г. – 121 человек, 2024 г. – 223 человека. 

Активная поддержка малейших успехов участников практики, раскрытие 

потенциала и новых возможностей реализуется в группе самопомощи 

«КА_ЧЕ_ЛИ» (Каждому_Человеку_Лично): 2023 г. – 11 человек, 2024 г. – 43 

человека. Нельзя в цифрах выразить эффективность этой работы, за ними стоят 

люди, потерявшие родных и близких, если удалось поддержать одного, двух, 

десять человек – это победа и радость! Заинтересовали и привлекли целевую 

группу «Л_У_Ч_ей» к онлайн акции «Поколение победителей. Гордимся 

Победой!», посвященной участникам и ветеранам Великой Отечественной 

войны, которые в разное время являлись получателями социальных услуг 

Центра, но не дожили до 80-летия Великой Победы. С помощью нейросети 

оживляем их фотографии, на миг перенося в юбилейный 2025 год. Ролики 

акции выкладываем на сайте и группах Центра в соцсетях. 

События, связанные с началом СВО, показывают, что защитники 

Отечества разных поколений проявляют героизм и мужество на передовой. В 

тылу собирается гуманитарная помощь, закупается самое необходимое для 

нужд бойцов, плечом к плечу школьники и ветераны плетут сети, делают 

окопные свечи, сухой душ и т.д. 

Возвращаясь к теории поколений, с которой началась статья, обобщая 

накопленный опыт работы учреждения, считаем – принимая и понимая 

ценности других поколений, научившись говорить и договариваться на языках 

разных поколений, можно и нужно двигаться к единой патриотической цели! 

ЭСТАФЕТУ ПОКОЛЕНИЯ ПОБЕДИТЕЛЕЙ ДОСТОЙНО ПРИНЯЛО И 

МУЖЕСТВЕННО НЕСЕТ ПОКОЛЕНИЕ ГЕРОЕВ!  
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волонтерскую деятельность получателей социальных услуг. Рассматриваются 

механизмы мобилизации граждан, формы взаимодействия с государствен-

ными структурами, а также практический опыт реализации волонтерских ини-

циатив. Исследование основано на данных, собранных в рамках деятельности 

ГАУ «Комплексный центр социального обслуживания населения Октябрь-

ского района города Екатеринбурга». Установлено, что волонтерская актив-

ность получателей социальных услуг играет важную роль в процессах соци-

альной консолидации и мобилизации населения. Делается вывод о значимости 

координации усилий гражданского общества и государства для обеспечения 

эффективной ресурсной поддержки участников СВО. 

Ключевые слова: гражданское общество, волонтерская деятельность, 

получатели социальных услуг ресурсная поддержка, специальная военная опе-

рация, социальное обслуживание, мобилизация граждан, государственно-

гражданское взаимодействие. 

Современные кризисные ситуации требуют от общества не только спло-

ченности, но и активного взаимодействия между различными социальными 

институтами. В этом контексте особую роль играет гражданское общество, 

способное мобилизовать ресурсы для поддержки нуждающихся групп населе-

ния, в том числе участников специальной военной операции (СВО). Граждан-

ские инициативы, в том числе волонтерская деятельность, становятся важным 

инструментом оказания помощи, способствующим укреплению социальной 

солидарности. 

Целью настоящего исследования является анализ ресурсной поддержки 

участников СВО силами гражданского общества, с акцентом на волонтерскую 

деятельность получателей социальных услуг. Для достижения поставленной 

цели решаются следующие задачи: 

1. Анализ роли гражданского общества в ресурсной поддержке участни-

ков СВО; 

2. Изучение специфики волонтерской деятельности получателей соци-

альных услуг; 

3. Выявление факторов, влияющих на эффективность взаимодействия 

гражданского общества и государства; 

4. Оценка мобилизационного потенциала гражданского общества в 

условиях кризиса; 

5. Выявление новых форм волонтерской деятельности и их влияние на 

социальную консолидацию. 

Объектом исследования выступает гражданское общество России в 

условиях кризисных ситуаций. Предмет исследования – формы и механизмы 

мобилизации ресурсов гражданского общества для оказания поддержки участ-

никам СВО. 

Анализ опирается на данные, полученные в ходе деятельности  

ГАУ «Комплексный центр социального обслуживания населения Октябрь-

ского района города Екатеринбурга». Исследование охватывает механизмы 

вовлечения граждан в волонтерскую деятельность, формы взаимодействия с 

государственными структурами и практический опыт реализации инициатив, 



направленных на поддержку военнослужащих. Рассмотрение этих аспектов 

позволяет выявить значимость гражданского общества в процессах социаль-

ной консолидации и его роль в формировании эффективных моделей государ-

ственно-общественного взаимодействия. 

Для постановки проблемы сначала необходимо изучить определения по-

нятия «гражданское общество», чтобы в дальнейшем корректно определить 

проблему. 

Гражданское общество представляет собой один из ключевых институ-

тов современного российского общества. Его развитие стало важным показа-

телем качества посткоммунистических трансформаций в России 1990-х годов. 

Формирование гражданского общества стало возможным вследствие транс-

формации советского общества в постсоветское, что сопровождалось карди-

нальными изменениями в социальных и экономических институтах, а также в 

системе ценностей. В частности, в экономической сфере произошло замеще-

ние плановой экономики рыночным хозяйством, а в политической сфере мно-

гопартийная система пришла на смену однопартийному режиму. Социалисти-

ческое общенародное государство трансформировалось в правовое, где права 

и свободы человека были признаны высшей ценностью, а их защита возложена 

на государство в соответствии со статьей 2 Конституции Российской Федера-

ции 1993 года [5, с. 117]. 

Развитие гражданского общества оказывает влияние на макрохарактери-

стики современного общества. Уровень гражданской активности и ответствен-

ности населения является важным индикатором качества человеческого по-

тенциала. Реализация функций гражданского общества и повышение его пере-

говорной силы во взаимодействии с государством и бизнесом влияет на разви-

тие экономических, политических и правовых институтов, а также на социаль-

ную структуру общества и систему неравенств. Таким образом, гражданское 

общество играет значимую роль в определении качества посткоммунистиче-

ских изменений в России. В этом контексте особое значение приобретают та-

кие параметры, как степень демократизации, легитимность и эффективность 

власти, а также структура, защищенность и легитимность собственности. 

Немаловажно также учитывать уровень развитости структур гражданского об-

щества и степень гарантий прав и свобод человека. [2, с. 446]. 

В настоящее время в российской науке существует множество опреде-

лений гражданского общества, что отражает сложность и многозначность дан-

ного концепта. Разнообразие подходов к определению гражданского общества 

характерно не только для отечественной, но и для мировой научной мысли. 

Исследователи отмечают содержательную размытость концепции граждан-

ского общества и подчеркивают, что этот термин используется в различных 

теоретических, практических и исторических контекстах [1, с. 39]. 

В рамках данного исследования гражданское общество определяется как 

сфера человеческой деятельности, находящаяся за пределами семьи, государ-

ства и рынка. Оно формируется посредством индивидуальных и коллективных 

действий, норм, ценностей и социальных связей, а также выполняет ряд спе-

цифических функций. Среди них выделяются социализирующая, 



мобилизационная, артикуляционная, сервисная функции, а также функции 

контроля и защиты. Такое понимание гражданского общества позволяет рас-

крыть его роль в ресурсной поддержке участников СВО силами гражданского 

общества, включая вклад волонтерской деятельности получателей социаль-

ных услуг. 

Оценивая российский опыт функционирования гражданского общества 

в условиях специальной военной операции, необходимо учитывать, что дан-

ный контекст создает специфические условия для взаимодействия между гос-

ударственными институтами и гражданскими объединениями. В условиях по-

вышенной социальной напряженности и необходимости поддержки участни-

ков боевых действий государственно-гражданский диалог приобретает черты 

совместного коллективного действия. 

Как отмечает Е.Л. Яковлева, взаимодействие общества и государства в 

кризисный период определяется состоянием «соучастия», при котором граж-

данские объединения и государственные структуры консолидируются вокруг 

общих задач. Это способствует снижению противоречий между ними и фор-

мированию более устойчивых механизмов сотрудничества. В данном случае, 

волонтерская деятельность получателей социальных услуг становится важ-

ным элементом мобилизационного потенциала гражданского общества [6,  

с. 124]. 

Важное значение имеет и концепция «мобилизованного общества», 

сформулированная А. Тумановой, согласно которой российское общество в 

периоды кризисов демонстрирует способность к самоорганизации и адапта-

ции к нестандартным условиям. В контексте СВО это выражается в активном 

участии граждан в волонтерских инициативах, направленных на ресурсную 

поддержку участников боевых действий, включая сбор гуманитарной помощи, 

оказание социальных услуг и информационное сопровождение [4, с. 12]. 

Однако, как отмечает политолог А.А. Ковалев, государственно-граждан-

ская коммуникация в сфере военной безопасности имеет ряд сложностей. Бю-

рократические структуры далеко не всегда учитывают инициативы граждан-

ского сектора, что может снижать эффективность взаимодействия. Со стороны 

гражданского общества также наблюдаются признаки разобщенности и недо-

статочной координации усилий. Тем не менее, в условиях СВО именно волон-

терские объединения, формируемые в том числе получателями социальных 

услуг, демонстрируют высокую степень вовлеченности и практической под-

держки военнослужащих [3, с. 28]. 

Таким образом, анализируя новые формы сотрудничества гражданского 

общества и государства в период специальной военной операции, важно учи-

тывать как позитивные аспекты мобилизации граждан, так и существующие 

ограничения в сфере взаимодействия с государственными структурами. Ре-

сурсная поддержка участников СВО со стороны гражданского общества, в 

особенности через волонтерские инициативы, является значимым фактором 

социальной консолидации и укрепления общественного единства. 

Рассмотрены мероприятия и результаты деятельности получателей со-

циальных услуг ГАУ «Комплексный центр социального обслуживания 



населения Октябрьского района города Екатеринбурга» в рамках волонтер-

ской инициативы по поддержке участников специальной военной операции 

(СВО). Важно отметить, что данные инициативы исходят от самих получате-

лей социальных услуг, а комплексный центр выполняет координирующую и 

организационную функцию: предоставляет площадки, информирует населе-

ние, содействует распространению информации и оказывает поддержку на 

всех этапах добровольческой деятельности. 

Получатели социальных услуг ГАУ «Комплексный центр социального 

обслуживания населения Октябрьского района города Екатеринбурга» – это 

граждане, которые в силу возраста, состояния здоровья или сложных жизнен-

ных обстоятельств нуждаются в социальной поддержке. Среди них пожилые 

люди, которым требуется помощь в повседневной жизни, лица с ограничен-

ными возможностями здоровья, имеющие установленную группу инвалидно-

сти, семьи, воспитывающие детей с инвалидностью, а также семьи в различ-

ных жизненных ситуациях. Центр предоставляет им широкий спектр социаль-

ных услуг, направленных на повышение качества жизни, поддержку самосто-

ятельности и укрепление социальной включенности. 

Именно благодаря участию получателей социальных услуг в доброволь-

ческих инициативах удается реализовывать значимые общественные проекты, 

в том числе направленные на поддержку участников специальной военной 

операции. 

Одним из ключевых направлений деятельности стало регулярное прове-

дение гуманитарных сборов. Так, в преддверии Дня защитника Отечества на 

базе социального учреждения был организован сбор необходимых предметов 

для бойцов с Урала, находящихся в зоне СВО. В рамках данной инициативы 

были собраны дизельный генератор, бензопилы, инструменты, газовые го-

релки, медикаменты, предметы личной гигиены, теплая одежда, спальные 

мешки и другие необходимые вещи. 

Отличительной особенностью данного сбора стало то, что один из полу-

чателей социальных услуг выступил инициатором дополнительного денеж-

ного сбора. Средства, полученные в результате коллективного финансирова-

ния, позволили приобрести более дорогостоящие и ценные предметы, такие 

как генератор и профессиональные инструменты. Распространение информа-

ции о сборе осуществлялось через мессенджер WhatsApp, где функционирует 

чат получателей социальных услуг, насчитывающий более 700 человек. До-

полнительно информация доводилась до граждан во время очных мероприя-

тий комплексного центра, что способствовало повышению вовлеченности 

населения. 

Еще одной значимой инициативой стало производство окопных свечей 

для военнослужащих. Данная деятельность реализуется силами получателей 

социальных услуг, включая лиц с инвалидностью – воспитанников инклюзив-

ного творческого коллектива «Мы вместе». Работы ведутся под руководством 

специалистов социального центра и направлены не только на оказание по-

мощи участникам СВО, но и на социальную адаптацию и реабилитацию уяз-

вимых категорий граждан через трудовую деятельность. 



Поддержку данной инициативе оказал депутат Екатеринбургской город-

ской Думы, который передал учреждению электролобзик для занятий трудо-

терапией, а также 50 килограммов парафина для изготовления окопных све-

чей. В рамках организованных мастер-классов, например, совместно с воспи-

танниками воскресной школы при Храме во имя иконы Божией Матери «Кас-

перовская» было изготовлено 33 свечи, которые впоследствии были переданы 

в зону СВО. 

Кроме того, получателями социальных услуг были разработаны усовер-

шенствованные модели окопных свечей, оснащенные специальным компенса-

тором, позволяющим использовать их не только для освещения, но и для разо-

грева пищи в полевых условиях. Эта технологическая доработка позволила 

значительно повысить эффективность данного вида помощи. В дополнение к 

свечам, участники инициативы написали письма солдатам, выражая под-

держку и моральное участие в их судьбе. 

Помимо гуманитарных сборов и изготовления окопных свечей, деятель-

ность получателей социальных услуг охватывает широкий спектр волонтер-

ских инициатив. На базе Совета Ветеранов Октябрьского района организовано 

плетение маскировочных сетей, что является важной частью обеспечения бой-

цов защитными средствами. Получатели социальных услуг также вяжут носки 

и чехлы для касок, пишут письма поддержки, собирают адресную гуманитар-

ную помощь. 

Примечательно, что данные мероприятия выходят за пределы деятель-

ности ГАУ «КЦСОН Октябрьского района города Екатеринбурга» и реализу-

ются на базах других государственных, социальных и религиозных организа-

ций. Такая межведомственная кооперация позволяет максимально эффек-

тивно организовать процесс волонтерской помощи и привлекать к нему раз-

личные категории граждан. 

Таким образом, деятельность получателей социальных услуг демонстри-

рует высокий уровень гражданской вовлеченности и социальной ответствен-

ности. В условиях кризисных ситуаций гражданское общество не только под-

держивает военнослужащих, но и формирует новые механизмы взаимодей-

ствия с государственными структурами, что требует дальнейшего анализа и 

осмысления в контексте ресурсной поддержки участников СВО. 

Анализ ресурсной поддержки участников СВО силами гражданского об-

щества позволяет сделать несколько ключевых выводов. Во-первых, волон-

терская деятельность получателей социальных услуг является важным инстру-

ментом социальной адаптации и мобилизации гражданского общества. Она не 

только способствует оказанию помощи военнослужащим, но и вовлекает в ак-

тивную деятельность различные категории населения, включая людей с инва-

лидностью, пенсионеров и молодежь. 

Во-вторых, взаимодействие гражданских инициатив с государствен-

ными и общественными организациями повышает эффективность волонтер-

ских программ. Использование социальных центров как координационных 

площадок, развитие межведомственного сотрудничества и поддержка со 



стороны местных властей способствуют масштабированию волонтерских 

практик. 

В-третьих, российский опыт показывает, что в периоды кризисов граж-

данское общество демонстрирует высокую степень самоорганизации и адап-

тации. Практика изготовления окопных свечей, гуманитарных сборов и других 

форм поддержки свидетельствует о наличии устойчивых социальных связей и 

готовности населения к коллективным действиям. 

Таким образом, волонтерская деятельность получателей социальных 

услуг является не только инструментом поддержки участников СВО, но и важ-

ным элементом гражданской активности, способствующим укреплению соци-

ального единства и развитию партнерства между обществом и государством. 

Дальнейшее исследование данного направления позволит выявить дополни-

тельные механизмы эффективного взаимодействия гражданского общества с 

государственными институтами в условиях кризисных ситуаций. 
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Помощь ветеранам Великой Отечественной войны – важная и благород-

ная миссия. Эти люди – наши герои, защитники Родины, благодаря которым 

мы сегодня живем в мире и спокойствии. Их подвиг невозможно переоценить, 

и наша задача – сделать все возможное, чтобы поддержать их, выразить бла-

годарность и обеспечить достойный уход.  

Волонтерская деятельность играет ключевую роль в этой работе. Ор-

ганы социальной защиты становятся связующим звеном между обществом и 

теми, кто нуждается в поддержке. Они помогают ветеранам не только матери-

ально, но и морально, ведь внимание и забота порой значат гораздо больше, 

чем любые материальные блага. 

Комплексный центр социального обслуживания населения Тюменского 

района (далее – Центр) основан 27 октября 1997 года. На сегодняшний день в 

структуре Центра 11 подразделений, охватывающих все формы социального 

обслуживания: на дому, полустационарная форма, стационарная форма. Центр 

является автономным учреждением Тюменской области, в котором трудятся 

более 200 человек, услуги предоставляются в 20 муниципальных образованиях 

Тюменского района. Ежегодно всеми формами социального обслуживания 

охвачено около 70 тыс. человек, что составляет более половины населения Тю-

менского района. 

По состоянию на 01.03.2025 в Тюменском районе проживает 149 ветера-

нов Великой Отечественной войны, из них: 

2 участника Великой Отечественной войны,   

2 жителя блокадного Ленинграда,  

1 бывший несовершеннолетний узник нацистских концлагерей,  

125 тружеников тыла,  

19 супруг умерших участников ВОВ. 

Ежегодно в Тюменском районе проводятся рейды по обследованию жи-

лья и изучению социально-бытовых условий жизни ветеранов Великой Отече-

ственной войны и членов их семей. 



При выявлении нуждаемости ветеранов в какой-либо помощи: ремонте, 

предметах первой необходимости, уборке жилья и прилегающей территории 

и др., проводится работа по оказанию необходимой помощи, в том числе с 

привлечением бизнес-структур и волонтеров. 

В ходе рейдов изучается не только нуждаемость ветеранов в мерах со-

циальной поддержки и социальных услугах, но и проводятся различные бла-

готворительные и общественно-значимые акции: «От щедрого сердца горячий 

пирог», «Георгиевская лента», «Поем с ветераном» и др. Так же ветеранам ока-

зывается помощь волонтерами, в том числе «серебряными», в рамках проекта 

соседского волонтерства: помощь в быту, доставка продуктов питания и ле-

карственных средств, помощь в уборке придомовой территории и другие. 

Во исполнение мероприятий, посвященных 80-летию Победы в Великой 

Отечественной войне 1941-1945 гг. все ветераны, включая тружеников тыла и 

вдов участников Великой Отечественной войны к 9 Мая получат именные по-

здравления, так же, как и в предыдущие годы. Кроме того, предусмотрено 

оздоровление ветеранов ВОВ в санаторно-курортных учреждениях.  

Особенно актуальным сегодня является оказание по просьбе самих вете-

ранов юридической и практической помощи в сфере защиты прав потребите-

лей. Специалисты Центра по телефону и при посещении на дому оказывают 

необходимую консультативную помощь ветеранам Великой Отечественной 

войны, труженикам тыла и членам их семей. В 2024 году предоставлено более 

350 консультаций; за 3 месяца 2025 года – более 130.   

В рамках технологии «Школа безопасности» и «Школа финансовой гра-

мотности» проводились занятия для 48 ветеранов ВОВ, которые стали более 

информированными и уверенными в финансовых вопросах.  

Наши ветераны не остаются без внимания и в праздники. В эти дни они 

получают множество поздравлений, полных теплых слов благодарности и доб-

рых пожеланий в виде праздничных открыток, поздравлений в районных и об-

ластных газетах, на официальном сайте Центра и в социальных сетях. 

Центр относятся с особым вниманием к ветеранам. 6 ветеранов ВОВ (2 

– ветерана ВОВ, 3 – УТФ, 1 – вдова участника ВОВ) получают социальные 

услуги в форме обслуживания на дому. Социальные работники, которые при-

ходят в дом к ветеранам, стараются поддерживать их во всем, даже если это 

не входит в индивидуальную программу помощи. Так, например, вместе с со-

циальными работниками пожилые горожане могут научиться пользоваться 

мобильным телефоном, компьютером и интернетом. Социальные работники 

сопровождают пожилых людей в поликлинику, реабилитационные центры, 

государственные учреждения и многое другое. 

Работа сотрудников социальной защиты строится на уважении и заботе 

о людях. Приходя к ветеранам Великой отечественной войны, специалисты 

общаются с ними, узнают истории из их жизни и индивидуальные потребно-

сти каждого. 

В структуре Центра осуществляет деятельность отделение временного 

проживания (далее – отделение). В отделении проживает 3 участника ВОВ. 



Проживающие в отделении граждане получают комплекс социально-бытовых, 

санитарно-гигиенических услуг: 

− Медицинское обслуживание; 

− 5-ти разовое питание; 

− Диетический стол; 

− Организация досуговой деятельности.     

При содействии специалистов по социальной работе в Отделении уже не 

первый год в День Победы организуется выездная выставка военной тематики 

в рамках проекта «серебряных» волонтеров «Музейная комната «Мы рождены 

в СССР»: в Отделение привозят экспонаты, радуют ветеранов песнями Совет-

ской страны и стихами. В процессе общения ветераны вспоминают о своей 

жизни, делятся переживаниями и трудностями времен Великой Отечествен-

ной войны и послевоенного времени.  

В рамках акции «Пусть осень жизни будет золотой» ветеранам ВОВ уде-

ляется особое внимание: выделяются безвозмездно продуктовые наборы, 

овощная и мясная продукция местных производителей и т.д.   

По заявкам ветеранов ВОВ на льготной основе предоставляются в 

аренду технические средства реабилитации (инвалидные коляски, костыли, 

ходунки, трости). Ежемесячно осуществляет работу выездной кабинет реаби-

литации инвалидов, в том числе на дому. 

В ежедневном режиме осуществляет работу «социальная лавка», через 

которую предоставляются предметы первой необходимости нуждающимся 

гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, в том числе в связи 

с пожарами или подтоплениями и др.   

Ведется работа по сохранению памяти об исторических событиях, участ-

никах и ветеранах Великой Отечественной войны. Ежегодно в Тюменском 

районе с привлечением волонтеров 55+ организуется акция «Звезда Победы», 

цель которой – привлечь внимание общественности к вопросам сохранения 

памяти о Великой Отечественной войне. На территории административных 

центров 20 СП Тюменского района, а также на территории Отделения Центра 

размещены клумбы в виде пятиконечной звезды, за которыми осуществляют 

уход участники клубов активного долголетия и «серебряные» волонтеры.  

Ежегодно «серебряные» волонтеры в зимний и весенний период осу-

ществляют уборку у памятников погибшим воинам. Главная задача волонте-

ров – сохранить историческую память, передать традицию добра и уважения 

молодому поколению.  

Не первый год специалисты Центра и волонтеры 55+ принимают уча-

стие во Всероссийской акции «Красная гвоздика», проводимой благотвори-

тельным фондом «Память поколений», по распространению значков в обмен 

на пожертвования. Все собранные средства направляются на медицинскую по-

мощь ветеранам Великой Отечественной войны. 

На базе Центра реализуется несколько проектов, направленных на пат-

риотическое воспитание и помощь ветеранам. Проекты «Мы рождены в 

СССР» и «Знаем, помним, гордимся!», в реализации которых участвуют во-

лонтеры 55+, занимаются исследовательской работой по изучению и 



сохранению исторической памяти об односельчанах – участниках и ветеранах 

ВОВ, занимаются адресной помощью ныне живущим ветеранам.  

В 2024-2025 гг. в с. Каскара реализуется проект «Формула Жизни 2.0», 

поддержанный грантом БФ Елены и Геннадия Тимченко. В рамках проекта 

оказывается помощь одиноким и одиноко проживающим маломобильным 

гражданам пожилого возраста, в т.ч. участникам ВОВ. В рамках проекта вете-

ранам предлагаются услуги на дому по использованию массажеров (электри-

ческих, механических), в т.ч. развивающих мелкую моторику, закуплены и 

предоставлены продуктовые наборы. 

Мной описаны различные формы помощи участникам ВОВ, начиная от 

бытовых услуг и заканчивая организацией мероприятий, посвященных памят-

ным датам. Это позволяет не только оказывать практическую помощь, но и 

устанавливать личные связи, создавая атмосферу взаимопонимания и под-

держки. 

Важно помнить, что каждый из нас может внести вклад в эту благород-

ную миссию. Будь то регулярные визиты, помощь в хозяйстве или участие в 

социальных проектах, любое действие имеет значение. Вместе мы можем сде-

лать жизнь наших героев более комфортной и наполненной вниманием и за-

ботой. 
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